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Dedicatoria

jPara todas las mujeres del mundo
que quieren una oportunidad de lograr sus suenos!

Vive tu vida de tal forma que, en cuanto pongas los pies en el suelo cada mafiana, el diablo diga:
“;Demonios, esta mujer ya se levant6!”

http://educaciondemillonarios.blogspot.com/



iHazLo!

Actuia... Aplica
Si no se actiia —si no haces algo—, ni la mejor educacidn, ni los entrenadores, ni los mentores, ni el

equipo de apoyo, ni todo el compromiso del mundo, lograran mover la aguja de tu medidor de
suenos.

Hazlo... Aspira a tus suefios.
Hazlo... Consigue el conocimiento y las habilidades necesarias para desarrollar la confianza en ti
misma y estar mas preparada para tomar decisiones informadas.
Hazlo... Aplica todo lo que has aprendido y ponte a la altura de tus desafios, tus distintas

inteligencias... y tus suefios. Tt puedes hacerlo. Estoy segura.
1Es hora de emprender el vuelo!

http://educaciondemillonarios.blogspot.com/



PREFACIO

;Es hora de emprender el vuelo!
Un llamado a las mujeres...

Para que emprendan el vuelo y hagan lo que realmente se requiere para obtener la recompensa de
la libertad financiera.

Emprender el vuelo significa “ser mas poderosa, crecer, ponerse de pie, extender las alas y volar”.
iEs hora de emprender el vuelo! es un manifiesto de tu compromiso de no darte por vencida, de
superar los obstaculos y continuar escalando incluso en los momentos de duda. Este es un acuerdo
contigo misma para hacer lo que sea necesario con tal de alcanzar tus suefios financieros. jEs hora de
emprender el vuelo! trata de ser fiel a ti misma y ayudarte a obtener lo que deseas.

Hacer lo que realmente se necesita... ;Qué es lo que realmente se necesita? Se requiere todo de ti:
cuerpo, mente, pensamientos, emociones y espiritu. jPerseguir tus suefios financieros y tu libertad
economica te obligara a emprender un viaje maravilloso! Yo le tengo enorme respeto a las mujeres
que deciden hacerlo porque, aunque es muy gratificante, no es una tarea sencilla. Al asumirla no te
quedara otra opcion mas que crecer en los aspectos mental, emocional y espiritual, debido a las
experiencias que viviras. Esto realmente exige mas que solo conocer la informacion acerca de como
buscar, comprar, tener y vender inversiones. Exige realmente mas que sélo estudiar e investigar,
porque los datos y la informacién, por si solos, no te llevaran hasta alla. Lo que se requiere es reunir
los hechos y las cifras para luego salir y ponerlos en accién, para actuar de verdad. El auténtico
aprendizaje se da en la practica. Al leer este libro conoceras a muchas mujeres que justamente
hicieron eso y triunfaron. También te enteraras del tipo de desafios que enfrentaron y de la manera en
que continuaron viviendo. Esa es la clave. Hay muchas mujeres que nunca comienzan o que,
sencillamente, se dan por vencidas en algiin momento antes de lograr sus suefios. Ellas saben que lo
que realmente se necesita es: lidiar con los obstaculos, los temores y lo desconocido.

El propésito de jEs hora de emprender el vuelo! es brindarte las herramientas, las historias de la
vida real, la inspiracion y el valor para ir mas alla de lo que se interpone en tu camino, y seguir
avanzando por encima de todo.

...para obtener la recompensa de la libertad financiera. La recompensa es lograr tu suefio, aunque
puedes conseguir aun mas. La libertad financiera tiene que ver con algo mas que el dinero. Tiene que
ver con el hecho de que una mujer sea libre para ser quien verdaderamente desea ser. A veces estamos
demasiado ocupadas favoreciendo a todos los demas (esposo, pareja, hijos, padres, jefes) y
desempefiando tantos papeles (madre, esposa, mujer de negocios, empleada, hija, hermana) que
perdemos de vista quiénes somos en realidad y qué es lo que deseamos. jEs hora de emprender el
vuelo! te ayudara a aclararlo. Porque, veras, para alcanzar tu suefio financiero tienes que convertirte
en una mujer distinta a la que eres hoy. En este proceso tendras que crecer, mejorar y fortalecer los
aspectos espiritual y emocional. Dicho de otra forma, cualquier cosa que en el pasado y hasta ahora te



haya impedido desarrollar tu potencial total, tendra que desaparecer para que pueda emerger la mujer
feliz, juguetona e inteligente que tii eres en realidad. Esa es la verdadera recompensa.

¢Como lo vas a hacer? Dando un solo paso cada vez. Llevando a cabo todos los dias alguna accion
que te acerque mas a tu suefio financiero. La clave radica en actuar porque, sencillamente, no puedes
tener algo sin hacer algo para conseguirlo.

iEs hora de emprender el vuelo! es un verdadero llamado para las mujeres. Es para aquellas
mujeres que quieren mas en su vida, que no le tienen miedo al desafio, que estan dispuestas a ponerse
de pie y convertirse en modelos a seguir, que estan preparadas para hacer lo que se requiere hoy para
conseguir la libertad y la felicidad del mafiana. jPara las mujeres que lo quieren todo!

Si ti eres asi, entonces, bienvenida a una aventura increible. jEs hora de emprender el vuelo!

http://educaciondemillonarios.blogspot.com/



INTRODUCCION

iEs hora de emprender el vuelo! es un llamado para las mujeres que estan listas para dar el siguiente
paso importante en sus vidas. jEs hora de emprender el vuelo! es para las mujeres que quieren crecer
y llegar mas alla del lugar en el que ahora se encuentran. ;Es hora de emprender el vuelo! es para las
mujeres que tienen una vision de lo que verdaderamente quieren en la vida y que estan dispuestas a
hacer lo necesario para conseguirlo.

La revista The Economist afirmé: “[...] la siguiente ola importante de crecimiento econémico no se
generara a partir de Internet, China o la India, sino de las mujeres que ahora estan cobrando fuerza”.

Recientemente, Muhtar Kent, director ejecutivo de Coca-Cola, sefial6 en uno de sus discursos que
“la verdad es que las mujeres ya son la fuerza econé6mica mas dinamica y de mayor crecimiento del
mundo en la actualidad. El siglo xxi sera ‘El siglo de las mujeres’”.

iEs hora de emprender el vuelo! se enfoca en el mundo en el que ti y todas las demas mujeres
viven hoy: nuestro mundo financiero. El libro trata acerca del dinero; sin embargo, a medida que lo
leas, te iras dando cuenta de que tiene que ver con muchos otros aspectos. jEs hora de emprender el
vuelo! es una afirmacién para ti misma de que ha llegado el momento de cumplir tus suefios por
encima de todo.

¢Por qué digo “por encima de todo”? Porque para cumplir un gran suefio se requiere de un
caracter atrevido y decidido, y de agallas a la vieja usanza. Este no es un juego para nifitas, como
dice mi amiga Dionne: “Es hora de que te pongas las pantaletas de nifia grande”.

¢Por qué digo “por encima de todo”? Porque hay muchas mujeres que se dan por vencidas, que
renuncian a sus suefios y, peor aun, a si mismas. A muchas les fascina la idea de tener seguridad e
independencia financieras. Les emociona tanto que, por eso, comienzan a trabajar. Tal vez leen un
libro o asisten a un seminario. Inician el proceso y lo siguen hasta que se encuentran con un gran tope
en el camino. Cometen un error o la vida interfiere en sus planes y eso las hace llegar a la conclusion
de que “es muy dificil”. Entonces, renuncian.

Este libro no se llama jEs hora de echarse a flojear!, se llama jEs hora de emprender el vuelo!
Ahora bien, para ser poderosa, crecer y volar, se requiere ir mas alla de la zona que ya conoces y que
te hace sentir comoda. Es necesario adentrarse en un territorio que te es ajeno y te hara sentir torpe.

iEs hora de emprender el vuelo! habla acerca de lo que en verdad se requiere para ir del lugar en
donde hoy te encuentras, en el aspecto financiero, al lugar en donde quieres estar. Tal vez te
sorprendas al descubrir lo que se necesita porque, independientemente de que seas una novata 0 una
mujer que ya se ocupa de manera activa de cumplir sus suefios financieros, jEs hora de emprender el
vuelo! te desafiara a continuar elevandote y yendo mas alla de donde estas, mas alla de lo que crees
que puedes lograr.

Aqui compartiré historias de la vida real. Historias de mujeres de negocios e inversionistas muy
abiertas y francas, que cuentan las cosas tal como son. No tiene nada que ver con la teoria o las
perspectivas académicas porque, para entender lo que en realidad se requiere en el mundo del dinero



es necesario aprenderlo de la gente que practica lo que predica, que esta alla afuera todos los dias
haciendo aquello de lo que hablan en este libro.

Incluiré hechos, cifras y datos, es decir, la informacion para el hemisferio izquierdo del cerebro
que necesitaras para alcanzar la independencia financiera. Sin embargo, también iré mas alla. jEs
hora de emprender el vuelo! involucra todos los sentidos: pensamientos, mente, emociones, corazon,
cuerpo y espiritu; porque para alcanzar cualquier objetivo valioso y significativo, es necesario
entregarse por completo.

Lograr algo exige accién, y la accion, a su vez, te abrira puertas que nunca imaginaste. Esto es lo
mas emocionante de todo porque aqui es donde ocurre el verdadero crecimiento y aprendizaje, en el
actuar en la vida real.

Para tener tienes que actuar: el triangulo triple A.™
No puedes tener lo que quieres a menos de que hagas algo. Si no es imposible. Piensa en los “deseos”
de tu vida. Tal vez deseas éxito, riqueza, salud, relaciones gozosas o diversion. Para lograr
cualquiera de esos objetivos tienes que actuar. El éxito requiere de logros. La riqueza requiere
liberar un producto o servicio que alguien quiere adquirir en buenos términos. La riqueza exige
comer bien y ejercitarse. Cualquier cosa que tengas es resultado de lo que haces.

La definicion de hacer es la de “planear, ejecutar, complementar, ejercer, para convertirse en su
causa”. Hay tres tipos necesarios de hacer para alcanzar una meta. Algunas mujeres comienzan pero
no alcanzan sus metas financieras, porque solo se enfocan en dos o tres pasos del hacer.

Tridangulo

triple A

APLICA

Estas son las tres partes del tridngulo triple A:

1. ASPIRA

Este es el suefio, la vision, el deseo. Es algo mas que “Quiero un millén de délares”. Es lo que
obtendras cuando alcances tu meta financiera. El suefio puede ser: “Tendré la libertad de navegar por
todo el mundo”, “Me voy a dedicar a la fotografia”, “Tendré tiempo para estar con mi nieta”, “Voy a
abrir mi tienda de alimentos gourmet”, “Seré voluntaria de la asociacion Habitat for Humanity”.
Como veras, aunque el objetivo es financiero, el suefio va mas alla de lo econémico. Actuar para
aspirar implica que debes:



* Elegir tu suefio o deseo.

 Tener una vision clara de cémo luce el deseo en tu imaginacion. Puedes crear esta imagen en tu
mente o fabricar un dibujo o collage de fotografias y palabras que representen tu suefio.

« Lo més adecuado es que recurras a esta imagen todos los dias. Esta es la visién de por qué haces
lo que haces.

2. ADQUIERE

Esta es la parte educativa de actuar. Adquirir conocimiento implica leer libros, asistir a seminarios y
clases, realizar investigacion y estudios por medio de Internet, hablar con expertos, trabajar con
entrenadores y mentores, etcétera. En este punto rednes la informacion que necesitas para actuar, y
esto nos conduce a la tercera etapa.

3. APLICA

Este es el momento en el que pones en accién todo lo que has aprendido. Aplicar el conocimiento
exige acciones como presentar una oferta de compra, poner el dinero sobre la mesa, recibir a tu
primer cliente, comprar acciones u oro, hacer una llamada de ventas o solicitar que alguien invierta
en ti. La frase técnica que uso para la aplicacion del conocimiento es: “Es hora de poner tu trasero en
riesgo”. Si no das este paso de aplicacion, no sucedera nada.

El verdadero conocimiento proviene de poner en practica, en la vida real, lo que has aprendido.
Para alcanzar tus objetivos y suefios tienes que incluir las tres etapas del triangulo triple A.

Confucio lo dijo mejor: “Saber y no hacer es como no saber nada”.

Muchas mujeres dan el primer paso, ASPIRAN, pero luego pasan a la etapa de ADQUIRIR, y ahi se
quedan. Van a todos los seminarios, leen los libros e investigan todo el tiempo en Internet. El
problema es que nunca llegan a la etapa en la que deben APLICAR. ¢Por qué? Yo creo que es porque
tienen miedo de cometer errores, de perder dinero, de parecer estipidas, o de que la gente les
recrimine: “jTe lo dije!”.

Sin embargo, todos esos miedos solo desapareceran cuando apliques el conocimiento que has
adquirido. Para alcanzar tus suefios financieros es necesario que des los tres pasos y, sobre todo, que
superes la etapa de aplicacion, en la que muchas mujeres se detienen.

El proposito de jEs hora de emprender el vuelo! es ofrecerte claridad para definir lo que ASPIRAS
a hacer, brindarte la informacion que necesitas ADQUIRIR, y luego, lo mas importante, que uses las
anécdotas reales y la motivacion como un elemento catalizador que te permita APLICAR el
conocimiento en tu vida y obtener lo que siempre has querido.

Estos tres pasos estan en movimiento constante, es decir, no pasas del primero al segundo, y luego
al tercero para acabar y ya. Primero tienes que aspirar, adquirir y aplicar. Luego vuelves a adquirir y
aplicar mas, adquirir y aplicar mas. Y mientras tanto, te mantienes aferrada a tu vision y a lo que
deseas. Es un ciclo dinamico que no termina. Durante el proceso en el que tienes ese gran suefio al
que aspiras, también iras logrando objetivos menores que se presentaran en tu camino. Cada uno de
estos objetivos tiene a su vez su propio triangulo triple A.



Conforme te vayas acercando a tus suefios financieros tienes que prestar mucha atencion a qué
cantidad de tus acciones inviertes en adquirir conocimiento, y qué cantidad inviertes en aplicarlo. Si
notas que hay un desequilibrio, tienes que reajustar las cantidades porque siempre debe mantenerse un
flujo constante entre las tres etapas: aspirar, adquirir y aplicar.

Lo que significa hoy para ti

En el momento en el que escribo, septiembre de 2011, Estados Unidos y la economia del mundo estan

convertidos en... (¢como puedo expresarlo de una manera amable?), una inmensa porqueria,

digamos. Sin embargo, yo predigo que la situacion global empeorara mucho mas, antes de comenzar

a mejorar.
¢Y qué significa eso para ti y para mi? Dado el momento en que nos encontramos, significa tres

cosas:

1. Que yo no espero ni dependo de que el gobierno y su legislacion resuelvan mis problemas
economicos. No creo que ellos tengan las respuestas que nos ayudaran a ti o a mi.

2. Que éste es el mejor momento para tomar tu vida financiera en tus manos y no depender del
gobierno, de tu esposo, de tus padres o de algtn “experto” financiero. Tu futuro depende de ti
misma.

3. Que tu vida financiera y tu riqueza no tienen por qué estar a merced de la economia. Si, es
importante que prestemos atencion a lo que sucede, pero la economia no tiene por qué ejercer un
impacto importante en ti, tu dinero o tu bienestar. Tt puedes prosperar a pesar de lo que suceda en
el mundo. En este libro encontraras la evidencia que lo prueba.

;A la aventura!
Cuando te embarques en esta travesia descubriras que el aspecto financiero es parte esencial de tu
vida diaria, y no algo ajeno. Admitelo, el aspecto financiero siempre te acompafiara porque no es un
pasatiempo, ni algo en lo que trabajes una o dos veces al afio. Es una preocupacion viva y constante.
Si todos los dias le prestas atencion y haces algo que te acerque a tu objetivo financiero, entonces
veras que otras areas de tu vida también mejoran.

Te prometo lo siguiente: si eres nueva en el mundo de las finanzas y la inversion, o si llevas varios
afios invirtiendo de manera exitosa, jEs hora de emprender el vuelo! te apoyara y te dara la



informacion que cualquier mujer que se encuentre luchando para mejorar su vida financiera necesita.
Las mujeres que aqui comparten sus historias lo hacen con pasidn para encender una chispa en todas
aquellas que quieren asumir el control de su vida financiera.

También te prometo que, en el proceso para alcanzar tus suefios financieros, viviras una gran
cantidad de momentos de realizacion, de logros personales en los que creceras en los aspectos
mental, emocional, fisico y espiritual. Esta es la belleza del conocimiento verdadero, y el tipo de
magia oculto en esta travesia.

Asi pues, mujeres, yo las aplaudo. jEs hora de emprender el vuelo!



PRIMERA PARTE

ASPIRA:
ELIGE TU SUENO



CAPITULO 1.

ELDINERO NO TE VUELVE RICA

Para emprender el vuelo y aumentar tu inteligencia financiera y mucho mds se requiere...

El encabezado decia: “jLa ex esposa de Eddie Murphy esta en la ruina!”. Un articulo de 2010
explicaba que, en 2006, Nicole Murphy habia llegado a un convenio de divorcio con Eddie Murphy
por quince millones de dolares. Nicole eligi6 recibir el dinero en una sola exhibicién en lugar de que
se le entregaran pagos mensuales, y en menos de cuatro afios se gastd los quince millones. Para
colmo, todavia tiene deudas pendientes. Le debe 846 000 dolares al Servicio de Impuestos Internos
(Irs, por sus siglas en inglés), 600 000 a un despacho de abogados y 60 000 a una compafiia de disefio
del paisaje. Ademas, se vio forzada a poner su casa a la venta (inmueble por el que todavia debe cinco
millones de délares). En suma, no s6lo se gast6 los quince millones, también acumul6é una deuda
mala de 6.5 millones de ddlares.

¢Cual es ahora su plan financiero? Segtn el articulo, “Nicole Murphy se encuentra comprometida
a Michael Strahan, el gran ex futbolista de la NFL, comentarista de television y celebridad del
momento”. Todo parece indicar que Nicole si tiene un plan, sin embargo, éste no tiene nada que ver
con hacerse cargo por si misma de sus asuntos financieros. Mas bien, parece que ahora dependera de
su siguiente principe azul.

Nicole es joven, hermosa y esta muy bien conectada entre las celebridades, asi que estoy segura de
que le va a ir bien. Pero el golpe que sus acciones le propinara a su autoestima, y el ejemplo que le
esta ofreciendo a otras mujeres jovenes del mundo, es un asunto distinto. Y no tengo nada mas que
decir al respecto.

Acepto que soy sOlo una observadora desde el exterior, no obstante, desde mi perspectiva, esta
historia ilustra algunas de las decisiones que muchas mujeres toman con frecuencia. Decisiones
como:

* Mi plan financiero es un hombre.

* Elijo ser ignorante en el aspecto financiero. Si ignoro el problema, tal vez éste desaparezca.

* Hoy voy a tomar el camino facil a pesar de que es muy probable que, en el futuro, se torne en el

camino dificil.

La historia de Nicole también revela otra verdad: si no sabes en donde colocar tu dinero, éste
desaparecera. Ella tenia mucho pero, como no sabia en donde ponerlo para generar seguridad
financiera para si misma, lo perdio. Y no sélo lo perdio, también termind enfrascada en una deuda
mala mucho mayor.



Tener dinero no implica ser inteligente en el aspecto financiero

Tengas mucho o poco dinero, hay un hecho innegable: si no sabes qué hacer con él, te lo vas a acabar.
Ed McMahon fue por muchos afios el famoso compafiero de Johnny Carson en The Tonight Show,

y actualmente, también es un ejemplo perfecto de lo que te digo. El sefior McMahon hizo millones de

ddlares a lo largo de su vida y se conviritd en un icono de la television estadounidense porque era un

caballero inteligente, carismatico, respetado y querido. Pero el hecho de que una persona tenga

mucho dinero no significa que esté bien informada sobre temas financieros.

Si no sabes en qué usar tu dinero, éste desaparecerad.

Hacia el final de su vida, McMahon tuvo que enfrentar el remate de su casa y una deuda por 747
000 ddlares con American Express; pero ésos fueron sélo dos de sus muchos dolores de cabeza
financieros.

¢Como pudo suceder algo asi? El sefior McMahon lo explicé con mucha brevedad: “Hice mucho
dinero, pero también puedo gastar en grandes cantidades”. El suyo fue el tipico y sencillo caso de
quien gasta mas de lo que gana. Bueno, jtal vez no sea tan sencillo cuando hablamos de millones!

Las historias de Nicole Murphy y Ed McMahon ilustran que tener mucho dinero no garantiza ser
independiente en el aspecto financiero, ni siquiera garantizan la seguridad, para empezar.

Las mujeres y el dinero en la actualidad

Hoy en dia, las mujeres sefialan que los “problemas financieros” son la mayor preocupacion en sus

vidas, que incluso tienen un peso mayor que la familia, la salud o el tiempo. Las mujeres sabemos

bien que tenemos que hacer algo, pero, entonces, ;por qué no actuamos? ;Qué es lo que nos impide a

las mujeres involucrarnos activamente en la construccion de un futuro financiero seguro? Un estudio

realizado en 2010 dio como resultado tres razones principales:

1. Las mujeres saben muy poco sobre el dinero y el ambito bursatil.

2. A las mujeres les parece que el tema de las finanzas es demasiado complicado, confuso y
abrumador.

3. Las mujeres dicen que no tienen tiempo para dedicarse a su vida financiera debido a sus nifios, su
empleo o carrera, y sus obligaciones cotidianas. (Si, nosotras las mujeres somos expertas en
atender a todo mundo antes y dejarnos en tltimo lugar.)

En realidad no es dificil entender por qué el dinero ocupa el primer lugar en la lista de
preocupaciones de las mujeres. Los datos acerca de la relacion entre ellas y el dinero son pavorosos,
particularmente a medida que vamos envejeciendo.

1. Durante la jubilacion las mujeres son mas pobres que los hombres.

* Las mujeres tienen el doble de probabilidades que los hombres de vivir su retiro en la pobreza.

* De los adultos mayores que viven en la pobreza en los Estados Unidos, un alarmante 87 por

ciento esta formado por mujeres.

» Un dato aun mas sorprendente es que la mayoria de estas mujeres que ahora vive en la pobreza
tenia una situacion econdmica diferente cuando sus esposos estaban vivos.

* Y aqui hay una variante muy peculiar: una mujer podria acabarse los ahorros de la pareja para
cubrir los gastos de un esposo enfermo y agotar, de esa forma, los recursos financieros que
necesitaria para el resto de su vida.

* Ademas de vivir mas tiempo que los hombres, las mujeres muy a menudo se casan con parejas



mayores. Eso significa que muchas de ellas seran viudas que tendran que mantenerse a si mismas
durante quince o veinte afios.

2. En el divorcio, las mujeres son mas pobres que los hombres.

» Las mujeres divorciadas con nifios tienen cuatro veces mas probabilidades que las mujeres

casadas de recibir un ingreso por debajo de la linea de la pobreza.

* En el afio 2000, en Estados Unidos el ingreso promedio para una mujer madura divorciada es de

s6lo once mil dolares al afio.

Ahora te presento un estudio que me dejo atonita. Este articulo aparecio en el periodico Saturday
Star de Johannesburgo, Sudafrica, el 19 de enero de 2008:

Si bien es cierto que prometen permanecer junto a uno en lo prospero y en lo adverso, las esposas
estan mds interesadas en lo prospero. En un estudio realizado con hombres y mujeres casados en Gran
Bretafia, 59 por ciento de las esposas dijo que si el futuro de su seguridad economica estuviera
asegurado, se divorciarian de inmediato.

iCasi 60 por ciento de las mujeres encuestadas aseguraron que dejarian su matrimonio si pudieran
darse el lujo de hacerlo!

En Suecia se realiz6 un estudio similar en donde 37 por ciento de las mujeres afirmo que si tuviera
el dinero suficiente para cuidar de si mismas, se divorciarian. El resultado no es tan alto como en
Gran Bretafia, pero aun asi sigue siendo importante. Resulta muy obvio que las mujeres, el dinero y
el matrimonio estan fuertemente vinculados.

3. Las mujeres carecen de educacion financiera en general.

* Cincuenta y ocho por ciento de las mujeres baby boomers tiene menos de diez mil délares en su

plan de retiro.

» Treinta y tres por ciento de las mujeres inversionistas acepta que evita en lo posible tomar

decisiones financieras por miedo a cometer errores.

 Las mujeres tienden a poseer inversiones y valores con tasas de retornos muy bajas.

» Las mujeres tienen tres veces mas probabilidades que los hombres de NO saber qué tipos de

inversiones ofrecen los mejores retornos.

De acuerdo con la investigacion de Christopher Hayes y Kate Kelly, “La toma de decisiones de las
mujeres tiende a basarse en la seguridad y la preocupacion por otros. Sus elecciones estan dirigidas a
ganar suficiente dinero para ir sobreviviendo, mas que a volverse ricas. Este deseo de seguridad
ocasiona que favorezcan las inversiones ‘seguras’ en lugar de aquellas que podrian darles mayores
retornos”.

Lo que realmente se necesita
Ya no pienso continuar hablando del horripilante estado en el que muchas mujeres terminan, en lo
que se refiere a su vida financiera, particularmente a medida que van envejeciendo. Asumo que ti ya
tomaste la decision de seguir adelante, mejorar tu vida financiera y cumplir tus suefios. Creo que no
hay necesidad de convencerte de que esto es importante, porque tu sabes que lo es, al menos para ti.
(No obstante, te pido que compartas estas estadisticas con mujeres que no estan al tanto del asunto.)
Entonces, ¢qué es lo que realmente se necesita hacer para que se cumplan tus suefios financieros?
¢Recuerdas qué es lo que, segun el estudio, impide actuar a las mujeres?
+ Falta de conocimiento.



» Falta de tiempo.

* Informacion abrumadora.

La verdad es que cualquier mujer puede adquirir el conocimiento; cualquier mujer puede revisar la
informacion para encontrar lo que necesita. Todo comienza con aprender el vocabulario del dinero y
las inversiones. Tu conocimiento sobre el tema se incrementara en gran medida tan s6lo con
aprender las definiciones de la jerga financiera.

¢Y respecto a no tener tiempo? ;Qué harias si tu casa comenzara a incendiarse? ¢ Acaso dirias, “Lo
siento, no tengo tiempo para apagar las llamas”? Claro que no. Lo que harias seria dejar a un lado lo
que te mantiene ocupada, y actuar de inmediato porque, en ese momento, tu casa debe ser la prioridad
numero uno. Por desgracia, hay muchas mujeres que no le dan importancia a su situacion financiera
hasta que la casa, es decir, su economia, ya esta envuelta en llamas. En la mayoria de los casos para
entonces ya es demasiado tarde.

Estoy segura de que las mujeres que contestaron las encuestas anteriores lo hicieron con
honestidad, pero ;de verdad son estos los factores que las limitan? ;Son éstas las causas verdaderas?

Creo que en este rompecabezas que explica lo que impide que las mujeres aspiren a su suefio,
adquieran el conocimiento y lo apliquen, faltan dos piezas de gran relevancia.

La primera pieza es la educacion financiera. Debo sefalar, sin embargo, que hay demasiada
confusion sobre este término porque la mayoria de la gente no tiene una definicion clara de lo que
significa. La palabra “educacion” proviene de “educe”, que significa “obtener informacion,
desarrollar”. La educacion es un proceso de descubrimiento, no de quedarse sentado en silencio
memorizando lo que se lee y lo que el maestro dice para luego s6lo regurgitarlo. Esta descripcion se
acerca mas a lo que se conoce como “lavado de cerebro: imponer ideas a alguien o condicionarlo a
que se comporte de una manera diferente”.

La verdadera educacion tiene como objetivo sacar la informacion de los alumnos para que ellos
puedan aprender mediante su propio proceso de descubrimiento. El sistema educativo tradicional a
menudo te dara la respuesta de la siguiente forma: “El quemador de la estufa esta caliente. No lo
toques”. La verdadera educacion, por otra parte, consiste en esa experiencia que se vive cuando ves el
quemador por primera vez y sientes curiosidad de tocarlo. Luego caminas hasta la estufa, lo tocas y
te quemas. ;Cual de los dos sistemas brinda un aprendizaje mayor? La verdadera educacion implica
descubrir las cosas por ti mismo aunque, a veces, el proceso sea muy doloroso.

¢Y qué pasa con la educacion financiera? El sistema escolar invita a un banquero al salon de clases,
en donde hay nifios de diez afios de edad. Ahi, les explica como pueden abrir una cuenta en el banco.
O tal vez se invite a un corredor de bolsa a una preparatoria para que hable sobre acciones y fondos
mutualistas, al mismo tiempo que reparte tarjetas de presentacion y motiva a los adolescentes a abrir
una cuenta de compra-venta de acciones. Pero eso no es educacion, es un discursito de ventas.

La educacion financiera consiste en descubrir en donde te encuentras td, qué es lo que tienes y a
dénde quieres ir. La palabra clave aqui es tiu, porque la situacién financiera de cada persona es
distinta. A menudo escucho a los “expertos” financieros recomendar de manera general, “No debes
invertir mas de 15 por ciento de tu portafolio en oro”. ;Como demonios saben lo que mas le
conviene a cada individuo? O a veces dicen, “Termina de pagar la hipoteca de la propiedad en la que
habitas”. Este tal vez sea un buen consejo para algunas personas, pero no para todas. Tt tienes que
descubrir lo que necesitas y lo que deseas en términos de tu dinero y tu futuro financiero. Después de
hacerlo, debes conseguir el conocimiento que te ayudara a cumplir tus objetivos.

¢Pero qué tipo de conocimiento debes buscar y donde vas a encontrarlo? La escuela no nos brinda
muchas opciones en lo que respecta a quién prestarle atencién. La informacion proviene de los



maestros que fueron seleccionados previamente para dar clase en cada salon. Sin embargo, en el
ambito extraescolar si tenemos la oportunidad de elegir a quién escuchar. Fuera de la escuela,
podemos elegir a nuestros mentores, consejeros, entrenadores y “maestros”. La mayoria de mis
maestros ni siquiera esta consciente de que ensefia. Ellos son personas que, de manera natural, me
transmiten su experiencia y conocimiento del mundo real.

Debo sefialar que, por lo menos al principio, esta libertad de elegir también puede implicar cierto
nivel de confusiéon. Eso se debe a que no existe un solo lugar, como una escuela —digamos— que
contenga toda la informacion y el conocimiento que requieres para llegar a ser independiente en el
aspecto financiero. Es algo que tienes que buscar por ti misma.

¢Y en donde debes buscar? En libros, seminarios, reuniones y clubes de inversion. Investigando,
viendo videos y chateando en Internet. Discutiendo con expertos de cada ramo, es decir, el tipo de
gente que ya esta haciendo lo que ti quieres lograr. Encontrando mentores y entrenadores que te
puedan guiar en este proceso, y trabajando en red con otros inversionistas. Estas son tan s6lo algunas
opciones, pero no hay nada que pueda remplazar este tipo de educacion financiera. Son pasos que
debes dar y que no puedes eludir ni delegarle a alguien mas. Es una obligacién que debes cumplir,
pero los resultados valen la pena.

A continuacion, Lorraine Stylianou, de Londres, Inglaterra, nos comparte su experiencia y nos
habla de la recompensa que ella obtuvo gracias a su educacion financiera.

Tengo dos hijos pequefios, menores de cinco afios, y yo soy quien mantiene la casa. Me consegui un
segundo empleo para pagar la hipoteca de la casa familiar en el norte de Londres. Era una modesta
vivienda en un conjunto de casas adosadas. Sin embargo, como trabajaba mas de cuarenta horas en mi
empleo de tiempo completo, y ademds, pasaba los fines de semana trabajando como administradora
autoempleada, muy pronto ya no tuve tiempo para estar con mis hijos.

Vivia en una especie de rueda gigante para hamsters y tenia que cuidar cada centavo que ganaba.

Un sdbado sali de compras con mis hijos y descubri que en mi bolsa solo quedaba una moneda de
dos libras. Teniamos hambre y decidimos compartir una comida infantil que compramos en un
restaurante de la mds famosa cadena de hamburguesas. jCada uno de nosotros comio un nugget de
pollo y como cuatro papas fritas!

A partir de ese momento comprendi que algo tenia que cambiar. Decidi que iria a la seccion de
Economia de la biblioteca local, y leeria todos los libros que encontrara sobre negocios y finanzas.
Ese afio me inscribi en un curso de fin de semana sobre dinero e inversiones para mujeres, y mds
adelante tomé cuatro cursos sobre bienes raices. Cuatro meses después, compré un diminuto
departamento de una recdmara para rentar en Escocia, y no tuve que pagar enganche.

Ahora, a tan solo dieciocho meses de haber comprado el primer departamento, ya poseo ocho
propiedades y pude renunciar a mi empleo fijo. Vivo temporalmente con mis hijos en uno de los
departamentos y rentamos la casa familiar. Gracias a estos cambios, mi nivel de vida mejoro
muchisimo. Pintar, que es mi pasatiempo preferido, se estd transformando en un negocio lucrativo, y
por fin logré dejar aquella vida en la rueda de hamster que me hacia ir y venir al centro de Londres.
Por si fuera poco, ya no necesito aquel empleo que me hacia la vida insoportable y me deprimia tanto.

Ahora soy mi propia jefa. Lo logré, principalmente, gracias a la educacion financiera que adquiri
con los libros, seminarios y la experiencia de salir alla afuera y hacer las cosas.

Esa es la recompensa que se puede obtener al buscar la educacion financiera apropiada para ti.
La segunda pieza que falta en el rompecabezas de por qué las mujeres no actian es lo invisible.



Mas alla del conocimiento que proviene de la educacion financiera, yace lo invisible, lugar en donde
se encuentra la “féormula secreta”. Esta formula secreta tiene muy poco que ver con datos y cifras. Es
invisible porque no se le puede ver, y es secreta porque esta oculta para la mayoria de las personas.

La verdadera fuerza, proposito y genio de una mujer, radican en lo invisible. El secreto esta en
hacerlo visible: justamente en lo que nosotras nos enfocaremos ahora.

Para cumplir tus suefios financieros debes mezclar la informacion de lo que quieres y como lo
quieres lograr, con los pensamientos, emociones y espiritu de lo invisible. A continuacién
exploraremos los detalles de este secreto oculto.



CAPITULO 2.

VE LO INVISIBLE

Para ir mas alld de lo visible se requiere...

Tu cerebro tiene un lado izquierdo que alberga la parte légica, analitica y practica de tu mundo.
Asimismo, cuenta con un hemisferio derecho que contiene la parte creativa, innovadora e intuitiva.
Ademas de lo anterior, existe lo fisico, lo espiritual y lo que hay en medio. Para cumplir tus suefios
financieros tienes que echar mano de todo lo anterior. Se necesita todo lo que eres.

Emocion

Mente

Cuerpo

Cuerpo

En este mundo fisico en el que vivimos, es obvio que necesitamos de nuestro cuerpo para lograr
cualquier cosa. No tiene que funcionar a la perfeccion, pero es una herramienta importante para
nuestra travesia financiera.

Tu cuerpo te da sefiales. Por ejemplo, ;alguna vez has tenido una sensacion fisica con la que el
corazon te dice que algo anda mal? O tal vez has sentido que el estdmago se te revuelve cuando estas
con alguien en quien no confias. Pues ése es tu cuerpo que esta tratando de enviarte sefiales, asi que
confia en ellas. Tu cuerpo es el conducto fisico de tus pensamientos, emociones y espiritu.

Mente
El cerebro es una zona de suma importancia del cuerpo; en él se retinen, almacenan y organizan



todos los hechos, las cifras, las historias y la informacién que necesitamos para tomar buenas
decisiones. Tu cerebro fisico es una masa encapsulada en el craneo, pero, salguna vez has visto una
mente 0 un pensamiento? A pesar de que tus pensamientos son parte de tu mundo invisible, tienen
muchisimo poder. Son una de las fuerzas que determinan los resultados que obtienes en la vida. Lo
que es dificil manejar es el hecho de que algunos de nuestros pensamientos son conscientes, mientras
que otros son subconscientes y estan ocultos bajo la superficie. Estos pensamientos subconscientes
tienen igual o mayor poder que aquellos de los que si nos percatamos. Por ejemplo, cuando escuchas
la palabra “invertir”, ¢qué es lo primero que te viene a la mente? ;Son pensamientos positivos o
negativos? ;La idea de invertir te emociona o te da flojera?

Cuando escuchas el término “independiente en el aspecto financiero”, sen qué piensas? ¢Te dices a
ti misma, “iSi, yo puedo hacerlo! jSera un viaje divertido!”? O piensas, “Prefiero ser feliz que rica.
Se ve demasiado dificil. No quiero perder dinero”? Pensamientos como: “No-puedo-hacerlo” o “No-
sé-qué hacer”, son lo que te impide tener el éxito financiero que deseas.

En una ocasion estaba platicando con Janet, una amiga mia, sobre el tipo de auto que deberia
comprarse. Ella es joven, inteligente, soltera y atractiva. Le pregunté, “; Alguna vez has probado el
Porsche?”. De inmediato la noté nerviosa e irritada. Con un tono de voz agresivo, me contestd, “jNo
quiero un Porsche!”. Yo me quedé asombrada por la forma en que reaccioné.

—¢Por qué? —le pregunté.

—iPorque no soy ese tipo de mujer! —respondi6 con rapidez.

Me esforcé mucho para no molestarme porque... jYo tenia un Porsche! Mantuve la calma y, llena
de curiosidad, le pregunté, “;Qué tipo de mujer?”. Me miré como si yo debiera saber la respuesta.
“El tipo de mujer ostentosa y facil que echa mano del sexo, no tiene cerebro y s6lo quiere ser vista”.

“iGuau!”, pensé. “4Como diablos lleg6 a asociar el Porsche con todo eso?”. Su respuesta me
parecia totalmente il6gica, pero, en algun lugar del subconsciente de Janet, resultaba natural creer
que el hecho de que una mujer manejara un Porsche la hacia estipida y superflua. En ese momento
decidi abandonar el psicoanalisis y, de paso, dejar de hablar de autos.

El poder de tus pensamientos
Uno de mis libros favoritos es Asi como un hombre piensa de James Allen. Este libro fue escrito en
1902 y, en él, Allen explica que su proposito es “estimular a los hombres y las mujeres al
descubrimiento y entendimiento de la siguiente verdad: Que ellos son los forjadores de si mismos”.
Luego explica que, “Un hombre es literalmente lo que piensa, dado que su caracter es la suma
completa de todos sus pensamientos”. Allen hizo un poema para ilustrar su concepto:

La mente es el poder supremo que moldea y crea.

El hombre es mente y en la medida que toma

a la herramienta del pensamiento para darle forma

a lo que desea,

atrae para si mil gozos y mil penas.

El hombre piensa en secreto, y el deseo,

se cumple:

su entorno no es entonces mds que el reflejo.

Solo escuchamos lo que queremos
Segun Allen, tus pensamientos son lo que le da forma a tu mundo, al mismo tiempo que determinan la



manera en que procesas la informacion que recibes.

Contexto

Ahora relacionemos este concepto con el dinero. Imagina que el vaso del diagrama representa tus
pensamientos, creencias, opiniones y juicios. En otras palabras, que es la base o contexto de tu punto
de vista respecto al dinero.

Contenido

El agua que se sirve en el vaso representa los datos y la informacion que recibes sobre el tema del
dinero. Digamos que estamos hablando acerca de “independencia financiera”. Si el pensamiento que
tienes fijo en tu mente es “Jamas seré independiente en el aspecto econémico”, entonces es sencillo:
NO LO SERAS. Si tu pensamiento es: “No tengo tiempo para hacerlo”, entonces NO TENDRAS
TIEMPO.

La informacion que se vierte en tu vaso, sin importar de qué tipo sea, siempre tiene que pasar a
través de tu filtro o contexto, es decir, a través de lo que piensas sobre el dinero y la independencia
financiera. De la misma manera en que se prepara el café, el flujo de informacion tiene que pasar
primero por el filtro de tus pensamientos, opiniones y creencias, para luego llegar al vaso. La
informacion que no concuerda con lo que piensas acerca del dinero terminara siendo rechazada para
que, finalmente, lo que obtengas encaje en tu contexto.

Muy a menudo, lo que piensas sobre el dinero y las inversiones es mas importante que el contenido
de la informacion. Esto se debe a que todos los datos del mundo careceran de valor si tus filtros o
pensamientos no concuerdan con las metas que te fijaste. Sin embargo, cuando modificas tu contexto



0 pensamientos para alinearlos con tus objetivos, entonces, lo invisible se hace visible.

¢ Como hacer visible lo invisible?

No es dificil. Lo primero que tienes que hacer es empezar a observar tus pensamientos, escuchar esa
vocecita en tu cabeza. En 1985, un amigo me desafi6 a “pasar una hora observando mis
pensamientos”. Lo hice y mi vida cambio. Antes de eso no tenia idea de cuantos pensamientos
deprimentes me rondaban en la cabeza. Te reto a que hagas este ejercicio.

Puedes escribir tus pensamientos en un diario. Cuando sientas temor, preguntate, “; A qué le tengo
miedo?”, y comienza a escribir. No corrijas tu texto ni lo juzgues, s6lo escribe. Escribe hasta que
llegues a una epifania, hasta que comprendas por qué sucede lo que sucede. Te sorprendera descubrir
la claridad que se puede llegar a tener con este ejercicio.

Emocion

Lo mas comun es que tus pensamientos controlen tus emociones. Por ejemplo, si una persona te dice
algo muy grosero e hiriente, lo mas probable es que te molestes porque pensaras que tu jamas le
hablarias de esa forma a nadie. Pero, ;qué pasaria si hubieras crecido en un ambiente o familia en los
que ser grosero e hiriente fuera una peculiar manera de demostrar afecto? Si ése fuera el caso, en
lugar de enfadarte, hasta llegarias a sentirte amado. Todo depende de tu contexto, y éste, a su vez,
toma forma de acuerdo con tus pensamientos.

La emocion mas recurrente para las mujeres respecto al dinero es el miedo. Tienen miedo a
cometer errores, a perder dinero, a lo que otros podrian pensar de ellas. Uno de los mayores temores
de las mujeres es quedarse sin dinero cuando estén jubiladas, y esto, en realidad, produce una especie
de paradoja. Tenemos miedo a no tener dinero cuando seamos mayores, pero también tenemos miedo
de hacer lo necesario para conseguirlo ahora. Lo que debemos hacer es aprender que la capacidad de
vencer el miedo puede ser un maravilloso catalizador en nuestro desarrollo personal.

Yo no conozco a una sola mujer que no haya sentido mucho temor en las primeras etapas de su
vida como inversionista. Dadas la incertidumbre y la volatilidad de la economia actual, incluso yo
llego a sentirme nerviosa cada vez que me aventuro en nuevas areas de negocios e inversion. Es
natural. El problema surge cuando el miedo te paraliza hasta el punto en que no te deja hacer nada, y
te obliga a delegarle tus responsabilidades financieras a alguien mas, porque tu temor a cometer
errores o perder dinero es demasiado intenso. Shelby Kearney, de Nueva York, aprendio esta leccion
a la mala.

Lei Padre rico, padre pobre y crei todo lo que en él decia. Sin embargo, el miedo me paralizaba y
me impedia actuar. A pesar de ello, un par de afios después, mi novio (quien trabajaba como agente de
bienes raices) me motivé a comprar una casa duplex y una triplex. Como me parecia que él sabia
mucho sobre el tema, senti un poco mds de confianza al invertir. También me ofrecié administrar las
propiedades para que yo no tuviera que hacerlo, asi que le delegué todas las responsabilidades y dejé
de prestar atencion al asunto.

Sobra decir que ambas propiedades terminaron siendo rematadas porque él las manejo muy mal.
Alcancé a vender una de ellas, pero perdi la otra. Después del gran golpe supe que tenia que
educarme y dejar de confiar en lo que los demds consideraban que era un buen trato o un buen
trabajo de administracion.

En los ultimos anos, he asistido a varios seminarios y leido muchos libros de bienes raices. Traté de



adquirir diversas propiedades, de cuatro departamentos cada una, en el drea de Atlanta, pero otros
compradores me las ganaron o yo terminé descubriendo algun problema importante al
inspeccionarlas.

Entonces, pensé que las dificultades eran una sefial que Dios estaba tratando de hacerme llegar, y
por eso decidi enfocarme en Pensilvania que, ademds, estd mds cerca del lugar en el que vivo en
Nueva York.

A principios de este ano cerré el trato de una casa individual y una duplex en Harrisburg,
Pensilvania. Pasé mucho tiempo antes de lograrlo, pero ahora ya estoy en camino jy me siento
geniaaaaal!

Shelby aprendio la leccion. Utilizé la educacion financiera para hacer que su miedo disminuyera;
luego realiz6 pruebas y cometi6 errores y, por ultimo, adquirié sus dos propiedades. Ahora no habra
nada que la detenga.

Espiritu

En momentos de mucha presion y emergencias, es comun ver que el espiritu de una mujer se pone a
la altura de la situacion. Cuando surge una crisis en la familia, como la pérdida del empleo o el
remate de un inmueble, normalmente es la mujer la que da un paso al frente y hace lo necesario para
arreglar el problema. Su instinto natural la obliga a protegerse a si misma y a sus hijos. Lo que actta
en ese instante es su espiritu, no su mente.

El espiritu también nos muestra que somos capaces de lograr mas de lo que creemos. Nos brinda
fuerza, energia y enfoque. En este viaje financiero habra ocasiones en las que invocaras a tu espiritu
para que te dé la voluntad y el valor necesarios para dar el siguiente paso.

A este respecto compartiré contigo un poema sobre el poder del espiritu.

Voluntad
Serds lo que quieras ser.
Deja que el fracaso encuentre su falsa sustancia
en la precaria palabra “entorno”™.
Mas el espiritu lo desderia, dejandolo libre.

El espiritu somete al tiempo, y conquista al espacio;
domefia al fanfarron embaucador llamado Suerte;
despoja de la corona a la tirana Circunstancia y
hace las veces de un sirviente.

La voluntad humana, esa fuerza invisible,

la descendencia de un Alma inmortal,

puede labrar el camino hacia cualquier objetivo
aunque los muros de granito se interpongan.

No seas impaciente en la demora,

espera como quien entiende, porque,
cuando el espiritu se eleva y prevalece,

los dioses estdan preparados para obedecer.



El rio que busca al mar
confronta a la presa y al precipicio,
mas sabe que no puede fallar ni malograrse;
jseras lo que quieras ser!
Ella Wheeler Wilcox

“La voluntad humana, esa fuerza invisible” es el poder en tu interior que surge cuando los
momentos dificiles te ponen a prueba.

“Puede labrar el camino hacia cualquier objetivo, aunque los muros de granito se interpongan”.
Este verso nos dice que tu espiritu puede hacer lo necesario, aun cuando parezca imposible. Esa es la
magia que surge cuando hay algo muy relevante y significativo para ti. Cuando tu “espiritu se eleva y
prevalece”, lo invisible se hace visible, y se torna en algo maravilloso.

Se requiere todo de ti

Perseguir y alcanzar tu objetivo requiere todo de ti: cuerpo, mente, emociones y espiritu. Lograr tus
suefios financieros es un proceso increiblemente iluminador, frustrante, revelador y honesto, que
sirve para el desarrollo personal y para descubrirse a uno mismo. Hay mucho que aprender, y en ese
aprendizaje estan incluidos el crecimiento, la confianza, la diversién y un tipo especial de libertad.



CAPITULO 3.

VALOR Y CONSECUENCIAS

Para emprender el vuelo y hacer uso de tu fuerza interior, se requiere...

Valor es un término muy amplio. El valor se puede reflejar en actos de heroismo, en situaciones en
las que se vencen obstaculos enormes, en momentos de impetu fisico o cuando uno se opone al statu
quo. Sin importar la forma en que se revele, siempre hay algo presente en todo acto de valentia: el
miedo. Sencillamente porque si no estas asustado, entonces no estamos hablando de valor.

El miedo es la principal emocion en lo que se refiere a dinero e inversiones. Esto significa que el
valor va a desempefiar un papel muy importante en el proceso de cumplir tus suefios financieros.

¢Qué tipo de valor necesitaremos? La mayoria sabe lo que necesita hacer, por lo que la verdadera
pregunta es: ;tenemos el valor para aceptar las consecuencias?

Para que haya miedo también debe existir lo desconocido; en este caso, lo desconocido es el
posible resultado o consecuencias que podamos enfrentar. El miedo existe porque no sabemos qué es
lo que va a suceder.

Las consecuencias

En el caso de actos de valor fisico como echarse un clavado desde un acantilado de mas de veinte
metros, saltar a un rio embravecido para salvar a un nifio o frustrar un robo, existen tres
consecuencias posibles:

1. Sobrevives y sales ileso.
2. Te lastimas y resultas herido.
3. Mueres.

Las hazafias del valor mental y emocional tienen consecuencias similares. Por ejemplo, el mayor
temor de mucha gente es hablar en publico. Subes al escenario por primera vez con tus notas en la
mano, te enfrentas a un grupo de desconocidos y comienzas a hablar. Para mucha gente ésta seria una
proeza impensable porque, sencillamente, uno nunca sabe qué sucedera. ¢Cuales son las
consecuencias posibles?:

1. Al publico le agrada tu presentacion. (Sobrevives y sales ileso.)
2. Al publico no le encanta. Algunos hasta se quedan dormidos. (Te lastimas y resultas herido.)



3. El publico te abuchea. (Te sientes completamente humillado. Mueres.)

Los miedos mds comunes entre las mujeres hoy en dia

Hace poco se realizé un estudio entre cuatro mil mujeres de Estados Unidos a las que se les preguntd
cual era su mayor temor. Sorprendentemente, 50 por ciento de las mujeres entrevistadas (casi dos
mil) afirmé tener miedo a convertirse en indigentes. El “sindrome de la mujer indigente” es el temor
a terminar sola, en la miseria y sin un techo. Algo todavia mas increible es que este temor sea
recurrente entre mujeres que tienen ingresos altos y que han llegado a establecer un valor neto
importante. Estoy segura de que esto ocurre en todo el mundo. Para muchas mujeres, convertirse en
indigentes seria lo peor que les podria suceder; tal vez sea este miedo el que provoca que sean
renuentes a involucrarse de lleno en el ambito de las inversiones. Por eso, en lugar de imbuirse bien,
sO6lo van invirtiendo a la segura, lo cual, a largo plazo, podria ser 1o mas riesgoso que hayan hecho.

Confrontar los miedos
A pesar de que a veces no contamos con el valor suficiente para enfrentar las consecuencias, en
realidad todas sabemos qué es lo que tenemos que hacer. ;Qué puede ser?:
* Decir la verdad o defender aquello en lo que crees, aun cuando no les agrade a los demas o no
estén de acuerdo contigo.
» Perseguir tu suefio incluso si le temes a la renuencia y al rechazo que te puedas encontrar,
particularmente por parte de la gente allegada a ti.
» Salirte de esa relacion téxica en la que estas, a pesar de que temas estar sola o no seas capaz de
sobrevivir en el aspecto econémico.
» Abandonar ese trabajo en el que te sientes insatisfecha y poco valorada, aun cuando temes dejar
de recibir un cheque de némina constante.
» Tomar una decision financiera, aunque sientes temor de cometer errores.
¢Y qué hay acerca de la confrontacion? Muchas mujeres en realidad le temen a la confrontacion
porque no les gustan los conflictos. Yo soy el tipo de persona que se esfuerza por encontrar los
puntos en comun cuando la gente o las ideas divergen; me gusta mantener la paz siempre que es
posible. Sin embargo, si es necesaria una confrontacion, nunca trato de evitarla. Por supuesto que he
tenido problemas por eso, pero es importante hacerlo. Conozco a muchas mujeres a las que les
incomoda tanto enfrentarse, particularmente a su esposo o pareja, que son capaces de sacrificarse con
tal de eludir la responsabilidad de arreglar una situacion.

Va a haber pelea
Cathi es una empresaria inteligente y exitosa, y desde hace diecisiete afios dirige su propia empresa
de relaciones publicas. Un dia estaba hablando con ella sobre inversiones, y me dijo, “Mi esposo y yo
somos muy conservadores en lo que se refiere a invertir. Tenemos fondos mutualistas, algunas
acciones y planes de retiro individuales”. Prosiguio, “Me gusta hacer la tarea, por eso comencé a
investigar sobre inversiones que ofrecen mayores retornos que los que estamos recibiendo ahora.
Después de revisar varias opciones decidi que queria invertir en un proyecto especifico de bienes
raices que me ofrecieron. Conozco a la gente que esta involucrada y los inversionistas estan felices
con ella. Ponderé todas las ventajas y desventajas y decidi que era una inversion perfecta para mi”.

El plan de Cathi era sacar el dinero de su plan de retiro (el cual se habia devaluado en 30 por ciento
el afio anterior), y usarlo para el proyecto de bienes raices que le ofrecia un retorno de entre 10 y 20



por ciento. Cathi me confesd, “So6lo hay un problema”.

—¢De qué se trata? —le pregunté.

Con un suspiro me contesto:

—Mi esposo. Jack va a echarle un ojo a la inversion y, de inmediato, va a decir que es “demasiado
riesgosa”. Va a haber una pelea, y eso no me agrada. No me he involucrado todavia en el proyecto
porque la idea de tener una discusion me da nauseas. Ademas, también quiero estar segura de que mi
esposo no me va a convencer de que no debo participar en el negocio. Sé bien que esto es lo que
tengo que hacer, que seria mi primera inversion real, mi comienzo.

Entonces le pregunté:

—¢Estas dispuesta a que esta inversion sea la causa de un problema fuerte en tu matrimonio?

Cathi titubeo.

—Si —dijo—. No me agrada la idea, pero estoy dispuesta a aceptarlo.

Poco después se le ocurrié una idea. “Voy a hacer esto pase lo que pase, asi que decidi primero
invertir mi dinero, y luego decirle a mi esposo”. Y eso fue exactamente lo que hizo. Después me
contdé como le fue en su discusion con Jack. “Practiqué todo el dia lo que le iba a decir, y elegi mis
palabras con todo cuidado para suavizar el golpe y amortiguar el disgusto. Cuando entré a la
habitacién para hablar con é€l, respiré hondo y, de la forma mas rapida que pude, le confesé: ‘Saqué-
todo-el-dinero-de-mi-plan-de-retiro-y-lo-inverti-en-un-proyecto-de-bienes-raices. Estoy segura de
que voy a conseguir mayores rendimientos. No creo que sea riesgoso en lo absoluto porque a las
personas que han estado administrando el proyecto les ha ido bien por varios afios y me hablaron
sobre las ventajas y las desventajas de la propiedad. Ademas, jes mi dinero y puedo hacer con él lo
que quiera!’. Finalmente exhalé y me quedé ahi parada”, prosiguio Cathi. “Estaba esperando que Jack
explotara, pero s6lo me miré desde su escritorio, y dijo, ‘Si eso es lo que quieres hacer, esta bien.” A
pesar de que se escuchaba algo de escepticismo en su voz, de todas formas me sorprendié mucho su
actitud”.

Cathi se ri6. Todo ese miedo y angustia, toda la preparacion para una gran rifia... y no sucedio
nada de eso. “Y pensar que estuve a punto de no participar en la inversion porque temia confrontar a
mi marido. Ciertamente lo que me ayudo fue que estaba dispuesta a discutir si era necesario”.

La verdad o las consecuencias

A menudo imaginamos las peores consecuencias posibles, nos convencemos de que las cosas van a
salir muy mal, y por eso terminamos echandonos para atras. La realidad es que, rara vez, se presenta
el peor escenario.

Para que estés dispuesta a aceptar las consecuencias de tus decisiones, tiene que existir algo que te
importe mas que los terribles posibles resultados de tus acciones. Debe haber algo que te parezca mas
relevante que el miedo. En mi caso, como en el de muchas otras mujeres, lo mas importante es la
autoestima, la posibilidad de defender aquello en lo que creo y ser fiel a mi misma.

He aqui la historia de una mujer famosa que supo qué debia hacer por ella misma y que estuvo
dispuesta a asumir las consecuencias.

Cansada de ceder

Su nombre es Rosa Parks. El 1 de diciembre de 1955, como lo hacia casi todos los dias, Rosa Parks,
mujer de raza negra, abordé un autobis en Montgomery, Alabama. No obstante, aquel dia fue
diferente. EI movimiento de los derechos civiles que realizaban los ciudadanos negros para obtener



derechos igualitarios en Estados Unidos comenzaba a exacerbarse. En aquel tiempo, los autobuses en
Montgomery estaban disefiados para separar a los “blancos” y a los “de color” en dos secciones
diferentes. Ademas, si el autobus se llenaba de gente, el pasajero afroamericano tenia que cederle su
asiento a los pasajeros blancos. Después de un largo dia de trabajo como costurera en la tienda
departamental Montgomery Fair, Rosa Parks eligié un lugar en el autobts. Cuando mas gente lo
abordo, el conductor se acerco a Rosa y le orden6 ceder su lugar a un pasajero blanco que estaba de
pie. Rosa se neg6. El conductor le pregunt6 con brusquedad, “;Por qué no te levantas?”, a lo que
Rosa respondié, “Creo que no tengo por qué hacerlo”. El conductor llamé a la policia e hizo que
Rosa fuera arrestada. Mas tarde, Rosa explicO que no se habia negado porque estuviera cansada
fisicamente, sino porque estaba “cansada de ceder”.

Para Rosa Parks habria sido mas sencillo, por supuesto, ponerse de pie e irse a la parte trasera del
autobus; sin embargo, ella estuvo dispuesta a aceptar las consecuencias de defender sus derechos
como ser humano. El resultado inmediato fue que la arrestaron y la multaron, luego la despidieron de
su empleo. Pero lo mas importante para Rosa fue que defendié aquello en lo que creia. Defendi6 su
dignidad y su persona. Fue fiel a si misma. En la actualidad, a Rosa Parks se le recuerda como “la
madre del movimiento de los derechos civiles”.

Cuando la vida va bien y nos sentimos comodos y felices, es muy facil soslayar lo que, en el
fondo, sabemos que debemos hacer por nuestro bienestar.

¢ Tenemos el valor de aceptar las consecuencias?

Rosa Parks continué cediendo hasta que se cansé de que la doblegaran. Algunas mujeres saben
perfectamente lo que tienen que hacer en cuanto ven con claridad lo que sucede. Otras tienen que
llegar al punto limite en el que ya estan demasiado cansadas de ceder.

Momentos de valor

Si no tuvieras miedo, no necesitarias el valor. La valentia implica triunfar sobre el temor. Cada vez
que te enfrentas a un miedo considéralo un “momento de valor”. A medida que vas acumulando
momentos de valor, también te vas convirtiendo mas en quien verdaderamente eres: una mujer con
mas confianza en si misma, mas creativa, “arriesgada” y completa. En esos momentos de valor es
cuando surge tu verdadero yo.

Un ejercicio de valentia

Como ya sabemos lo que tenemos que hacer, la pregunta en realidad es si tenemos el valor para
aceptar las consecuencias. Tal vez estas pensando, “¢Qué tal si no sé lo que tengo que hacer? ;Como
puedo averiguarlo?”.

Antes que nada, cuando tengas un momento de solaz para ti (lo cual podria ser toda una hazafia de
por si), preguntale a tu yo intuitivo, al que se basa en el corazon, “;qué tengo que hacer para mejorar
mi vida?”. Es probable que la primera respuesta que te venga a la mente sea la correcta. Confia en tu
vOoz interior.

Otra forma de descubrir lo que tienes que hacer es tomar pluma y papel y escribir sin pensar. Deja
que tus pensamientos y la tinta fluyan para darte las respuestas a las siguientes preguntas. (Trata de
responder solo una pregunta a la vez.)



¢ Si el dinero no fuera un problema y tuvieras todo lo que necesitas (asumiendo que ya tomaste esas
vacaciones largas tan bien merecidas), ¢qué harias de forma distinta respecto a...

* tu profesion o carrera?

* tu salud y condicion fisica?

* tu situacion financiera?

* tu bienestar personal y espiritual?

* tu matrimonio/principal relacion?

* tus hijos?

* los otros miembros de tu familia?

* todo lo demds que es importante para ti?

Para hacer bien este ejercicio es fundamental que te digas la verdad. No suavices las respuestas
s0lo para ser diplomatica. No escribas lo que los otros quieren que pienses, sino cualquier
pensamiento que surja de ti. No analices las respuestas ni se las muestres a alguien mas.

Con este proceso podras descubrir un par de cosas que, si las atiendes de inmediato, mejoraran tu
vida para siempre.



CAPITULO 4.

TODO COMIENZA AQiii

Para emprender el vuelo y reconocer
el lugar en donde realmente estds, se requiere...

Los momentos de valor sirven para mostrarte quién eres en realidad, pero también tienes que saber
en donde te encuentras. No importa si eres una aguda experta financiera o si apenas abriste tu primera
cuenta de cheques. Siempre, siempre, siempre tienes que saber en donde te encuentras en el aspecto
financiero.

Creo que suena tan sencillo como es. ;Qué podria haber de dificil en determinar tu situacion
econOmica?

La (brutalmente honesta) verdad, ;te liberara!
Para la mayoria de las mujeres no debe ser dificil imaginar el siguiente escenario. Quieres comprar
un vestido nuevo para un evento especial de caridad al que debes asistir. Te pruebas varios de tu talla,
pero casi todos te quedan un poco ajustados. “Yo creo que ahora hacen las tallas mas chicas”, te dices.
Luego te pones un vestido que en realidad no te encanta, pero ;quién lo iba a decir?, te queda a la
perfeccion. ;Realmente te gusta? No del todo, pero de todas maneras lo compras. ;Por qué? Porque
logra hacerte creer que tal vez, solo tal vez, en realidad no has subido de peso y contintas siendo de
la misma talla. Entonces, con todo orgullo, puedes asegurar que si: contintas siendo “talla X”.
;Subiste de peso? Segun la talla de este vestido, no. ;Cambi6 la forma de tu cuerpo? Al parecer no,
porque todavia eres talla X.

¢Qué tiene que ver esta descripcion con tu situacion financiera? La gente hace lo mismo cuando se
enfrenta a la verdad sobre cuanto dinero ingresa y cuanto sale mensualmente. Las personas fingen
que solo se levantaron un dia por la mafiana y, asi, de la nada, la mitad de su salario anual esta
acumulado en la deuda que tienen en la tarjeta de crédito por adquirir ropa, enseres del hogar, e ir de
vacaciones. “¢;Como sucedi0?”, nos preguntamos con inocencia. Sucedié porque tu lo hiciste. Yo no
tengo problemas con las tarjetas de crédito; de hecho, me encantan mi American Express, Visa y
MasterCard. El problema es gastar un montén de dinero en cosas que no sirven para mejorar tu
situacion financiera.

La primera clave del éxito financiero es echar un vistazo estricto y honesto al sitio en el que te
encuentras. En cuanto ubicas el punto de inicio (el “aqui esta usted”), ya puedes comenzar a planear
una estrategia para avanzar.



Miénteme por favor

El desastre subprime que comenzo en 2007 es un buen ejemplo de lo que sucede cuando la gente se
miente a si misma respecto a su situacion econémica. Este problema se manifest6 en varios paises,
pero en Estados Unidos fue devastador. Subprime significa “por debajo de lo 6ptimo”. A los
prestadores les interesan los prestatarios prime, es decir, las personas cuyos antecedentes demuestran
que son capaces de pagar sus préstamos. Y cuando los prestatarios tienen antecedentes malos respecto
a su capacidad de pago, se les denomina subprime. Lo que sucedi6 en este caso fue que las politicas
gubernamentales les permitieron a los prestadores bajar sus estandares y prestarle dinero para
comprar una casa a gente con malos historiales crediticios. Esto provocd que en el ambito de los
bienes raices se formara una burbuja que beneficié a los prestadores de manera inmediata. ;] De qué
manera los benefici6? Ellos pudieron cobrar mas por gastos y comisiones. Los prestadores
ofrecieron préstamos hipotecarios que no requerian enganche (o si lo exigian, era muy bajo), asi
como tasas de interés muy bajas... al principio. Las instituciones financieras ganaron mucho dinero
de esta manera.

¢Qué fue lo que dijeron nuestros prestatarios subprime? “jYupi! jPor fin me voy a poder comprar
una casa!”. Aunque este ofrecimiento era demasiado bueno para ser real, miles de personas lo
aceptaron sin cuestionar el hecho de que, a pesar de que su situacion financiera era la misma que
cuando fueron rechazados por no calificar para un préstamo hipotecario anteriormente, ahora los
aceptaban como por arte de magia. Los prestatarios no analizaron este hecho porque la mentira los
hacia mas felices que la verdad. Tan s6lo cerraron sus ojos ante el hecho de que, en algtin momento,
tendrian que pagar. Eso fue lo que sucedio. Si hubiesen preguntado lo necesario, habrian descubierto
que en las letras pequefias de sus documentos de la hipoteca decia que las bajas tasas de interés serian
remplazadas con otras mas altas. Como muchos de estos prestatarios no hicieron nada para mejorar
su situacion financiera, mas adelante tuvieron que enfrentarse a pagos hipotecarios mas altos que no
pudieron enfrentar. Muchos pagaron los platos rotos y, ademas de perder sus casas en remates
hipotecarios, terminaron en bancarrota y en la ruina financiera. Tengo un amigo, corredor de bienes
raices, que siempre nos dice a sus clientes y a mi, “Si se ve demasiado bueno para ser real, entonces
no lo es. Aléjate cuanto antes”.

Actualmente, todavia hay personas que en medio del fiasco financiero global so6lo quieren seguir
creyendo que todo va a estar bien, que el gobierno solucionara el problema o que alguien llegara
para rescatarlas. Esta gente vive esperanzada y, por lo tanto, no modifica los habitos que tiene en
cuanto a su situacion financiera.

Mucha gente s6lo es floja en lo que se refiere a asuntos de dinero. No es que no trabaje lo
suficiente, porque, de hecho, hoy en dia hay muchas personas que tienen dos o tres empleos. Es s6lo
que les da pereza aprender algo nuevo. (Obviamente ti no perteneces a este grupo porque ya estas
actuando y averiguando qué necesitas hacer por ti misma.)

Contintia en movimiento para mantener el equilibrio
Robert, cuatro amigos nuestros y yo navegamos en un velero Beneteau nuevo de casi 18 metros de
largo en octubre de 2010. Partimos de Los Angeles, California hacia Honolulu, Hawai. La
oportunidad surgié y, a pesar de que yo casi no tenia experiencia en la navegacion, crei que seria una
oportunidad tnica en la vida, por eso pedi que me incluyeran.

El velero fue entregado en Los Angeles pero venia desde Francia; todo el trabajo que se necesit6
para que estuviera listo para viajar se realizo en Marina del Rey, California. Robert y yo llegamos a



Los Angeles cinco dias antes de zarpar. Compramos provisiones, trabajamos con el equipo y
brindamos nuestro apoyo para los tltimos preparativos. Me sentia ansiosa por salir hacia Honolulu.

Tienes que entender que yo jamas habia navegado en el mar lo suficientemente lejos para perder de
vista la tierra. No estaba segura de cOmo reaccionaria ni qué esperar, pero en cuanto salimos del
puerto y comenzamos a navegar de lleno, algo se hizo demasiado evidente: el velero no se quedaria
quieto jni un instante! Dependiendo del viento y las olas, el velero se ladeaba a la izquierda (babor) o
a la derecha (estribor), y a veces hacia un movimiento hacia el frente y hacia atras. Yo no dejaba de
sujetarme de algo para mantener el equilibrio. Por supuesto, preparar café en la mafiana era una
hazafia monumental y, de hecho, el primer dia se rompi6 la cafetera francesa debido al oleaje.
Gracias a Dios yo llevaba mi cafetera de acero inoxidable y varios filtros: nadie soportaria estar
encerrado conmigo 14 dias sin café.

Al navegar, tuve que reaprender todo lo que daba por hecho en tierra porque la nueva situaciéon
exigia concentracion y equilibrio extremos: lavarme la cara, retirar los platos de la mesa, subir cinco
escalones con una copa de vino. Una noche el clima empeoré y comenzé a llover con mucha fuerza,
por lo que decidimos cenar en el camarote principal. Eramos cuatro sentados alrededor de la mesa.
JM estaba en las escaleras con su plato sobre el regazo y Chad iba caminando hacia la mesa con su
comida cuando, de repente, un fuerte oleaje golpe6 el velero. Entonces, Chad comenz6 a caminar
como si hubiera coreografiado sus pasos, dando ligeros saltos y tratando de no perder el equilibrio
para, finalmente, caer sobre el sofa que estaba del otro lado del camarote. Todo el tiempo balanceé su
plato lleno de comida sobre la cabeza sin derramar ni una gota. Aplaudimos su destreza y, en medio
del vitoreo, el oleaje volvio a acometer de nuevo contra el velero. Como yo estaba de pie, el embate
nos hizo volar a JM y a mi por todo el camarote. Los aplausos se acabaron y lo tinico que quedé fue
la comida tirada por todos lados y varias heridas.

Tuve que mantenerme alerta porque el piso del velero, es decir, el unico soporte fisico que yo
tenia, podia moverse en cualquier momento. A partir de entonces, ya nunca pude bajar la guardia o
asumir que la calma prevaleceria. Para mantener el equilibrio tuve que mantenerme en movimiento
en lugar de quedarme inmovil.

Nada sucede hasta que algo se mueve

Tal pareciera que las mujeres siempre estan tratando de encontrar el equilibrio en sus vidas. Pero,
mientras muchas creen que equilibrio es igual a calma e inmovilidad, yo pienso que, en realidad,
implica movimiento constante. Si te quedas paralizada, entonces no hay movimiento, y cuando se
presenta algun suceso inesperado, pierdes el equilibrio. Es por eso que mantenerse en movimiento es
una de las claves para lidiar con cualquier inconveniente. Albert Einstein solia decir: “Nada sucede
hasta que algo se mueve”.

Tus estados financieros nunca estan fijos; se mantienen en movimiento constante. Saber en donde te
encuentras en ese aspecto es como tomar una de esas fotografias instantaneas; pero ciertamente,
necesitas una imagen inicial, ya que ésa sera la base de tu viaje y te servira para llegar a donde deseas.
Para tener cimientos sélidos necesitas:

* Saber como esta conformada tu base.

* Deshacerte de todo aquello que la debilita.

* Construir y afiadir todo aquello que le otorgara mas fuerza.

Si construyes una casa con ramas y paja, como la del cuento de los cerditos, entonces tu base sera
débil y, tarde o temprano, se vendra abajo. Por esa razon debes hacer una evaluacion financiera
completa del lugar en el que te encuentras, sin importar en qué etapa estas. Yo evaltio mis ingresos,



gastos y flujo de efectivo dos veces al mes. No obstante, me ha llegado a suceder que pierdo la
nociéon de donde me encuentro con relacion a mis inversiones, activos y fuentes accesibles de dinero.
Si no estoy preparada para una gran oportunidad, cuando ésta llegue, la voy a perder.

¢ Qué necesitas saber?
Te tienes que preguntar lo siguiente:

Si hoy se me presentara una oportunidad de inversion en la que quiero participar, ;sé bien lo que
tengo y lo que no tengo disponible en el aspecto financiero? ;Sé qué fondos necesito para invertir?

La pregunta esta dividida en dos partes:

1. Saber lo que tienes
¢Qué cantidad tienes disponible para invertir?

2. Saber lo que no tienes, pero necesitas obtener
El hecho de que no tengas el dinero no significa que no puedas cerrar el trato. Tal vez el asunto
s0lo requiere que sepas con certeza cuanto dinero tienes que reunir para participar en el negocio.

¢ Cudl es tu verdad financiera?

Es muy sencillo engafiarnos respecto a lo que verdaderamente gastamos al comer fuera de casa,
adquirir ropa o salir de vacaciones. También es muy sencillo fingir que nuestras inversiones nos
generan dinero o que, por lo menos, estamos saliendo tablas. Y es que resulta muy incomodo
enfrentar los hechos y descubrir que gastas mas de lo que ganas mensualmente, o que, por invertir
dinero en ese fondo mutualista en el que los “expertos” te dijeron que ganarias diez por ciento, en
realidad perdiste veinte por ciento el afio anterior. Jamie se llevd una sorpresa cuando reviso sus
finanzas.

Un dia mi esposo y yo estabamos platicando sobre nuestro futuro y nuestros planes para el retiro.
No tenemos ahorros ni inversiones. Tampoco poseemos bienes raices y vivimos al dia. Ambos somos
bastante ingenuos en lo que se refiere a la situacion economica y no sabemos nada sobre inversiones
ni sobre como generar seguridad financiera.

En ese entonces esperabamos recibir nuestra devolucion fiscal, por lo que hablamos de abrir una
cuenta individual para el retiro (irRA). No sabiamos absolutamente nada al respecto, excepto que la
gente las abria para ahorrar dinero para cuando se jubilara. Fuimos al banco y abrimos la cuenta.
Ahi nos ayudaron gustosos. Nos sentamos con el tipico empleado bancario y cubrimos las etapas
necesarias sin que nos explicaran lo que implicaba este proceso ni lo que en realidad le sucederia a
nuestro dinero. Me preocupaba un poco que nadie del drea de finanzas se acercara a hablar con
nosotros para asegurarse de que entendiéramos bien lo que estabamos haciendo. Con toda premura
tomaron nuestros 500 dolares y nos hicieron firmar los papeles. A pesar de eso, cuando salimos del
banco ibamos pensando que habiamos tomado la decision adecuada y que nuestro futuro financiero
iba a ser maravilloso.

Un afio después, estaba revisando mi estado financiero con una mentora y discutimos el IRA. Saqué
todos nuestros estados de cuenta y le mostré que habiamos ganado 41 centavos el afio anterior. Ella
me dijo “Si sabes que eso equivale a un retorno de cero, ;verdad? La plata subié 31 centavos en las
ultimas 24 horas, y 75 por ciento en todo el afio pasado”™.

jQué gran revelacion! Pensé que los 41 centavos estaban bien, jque nos estaba yendo de maravilla!



Pero ahora, mi esposo y yo nos estamos educando con libros, seminarios y mentores. A menudo
jugamos CASHFLOW 101 con toda nuestra familia. Estamos decididos a ser libres en el aspecto
financiero, juntos.

Y no solo tienes que saber en donde te encuentras, también tienes que entender lo que tu posicion
significa en el mundo financiero. Jamie pens6 que ganar 41 centavos al afio por 500 d6lares era una
buena inversion. En este libro aprenderas que hay inversiones en las que cualquier mujer puede
participar, y que tienen retornos muy superiores. siempre y cuando sepas lo que estas haciendo.

Algunos pasos que tienes que dar
» Tienes que decirte la verdad sobre todos los ingresos que llegan a tu hogar.
» Sé completamente honesta respecto a tus gastos. ;Cuanto gastas mensualmente? No se trata de
hacer que los nimeros luzcan bien (aunque a algunas mujeres si les gusta lucir bien). Se trata de
saber en donde te encuentras. Punto.

Importante: si te gusta comer fuera todos los dias, entonces la libertad financiera que deseas tendra
que incluir ese gasto. La independencia financiera significa tener el dinero para vivir la vida que te
gusta, y no sOlo tener lo suficiente para sobrevivir. Implica no vivir por debajo de tus
posibilidades. Yo preferiria expandir mis medios y hacer que mi dinero trabaje para crear la vida
financiera que quiero para mi y para mi familia. Es fundamental que seas honesta respecto a tus
gastos porque es lo que te va a permitir tener el futuro financiero que deseas.

» ;Qué inversiones tienes? ;Tienes acciones, bonos, fondos mutualistas, planes de retiro, bienes
raices (que no incluyan el inmueble donde vives), inversiones en negocios, oro o plata? ;Qué
tienes que esté generando dinero sin que ti tengas que trabajar? ¢Cuanto invertiste para adquirir
eso? ¢En qué estado se encuentran tus inversiones hoy en dia? No es raro que te dé miedo abrir
ese estado de cuenta porque tienes idea de que podrias descubrir que tienes menos de lo que le
aportas a tu cuenta. Revisa todos los estados financieros porque tan s6lo eso podria resultar muy
revelador.

Si por alguna razén no sabes lo que tienes ni lo que esta pasando con ello, AVERIGUALO.

Advertencia: si ti no has estado manejando tus finanzas personalmente, si las entregaste a tu
esposo, a un miembro de la familia o a un asesor, tal vez haya algo de friccién, en especial si es la
primera vez que intentas indagar al respecto. ;Por qué? Por dos razones:
1. La persona que maneja tu dinero tal vez no quiera que te enteres de cual es tu situacion financiera.
2. La persona que maneja tu dinero podria sentirse amenazada si cuestionas su habilidad para hacerlo.

Te sugiero ser directa y hablar con la verdad. Es tu vida financiera y tienes derecho a estar
informada. Si la persona es demasiado reticente, entonces lo mas probable es que te esté ocultando
algo. Con mayor razon debes averiguar lo que sucede.

¢A cuanto ascienden tus deudas? ;A quiénes le debes dinero? ;Se trata de tu casa, auto, tarjetas de
crédito, préstamos estudiantiles o individuales (sin importar cuando hayas adquirido esos
compromisos)? Todo el dinero que hayas pedido prestado y que no hayas devuelto debe ser incluido
en este rubro.

Si nunca has hecho esto antes, aférrate hasta que llegues al final. Si anteriormente hiciste un
analisis de tu situacion financiera, entonces actualizala, y si estas al dia, felicidades. Por favor
enséfiale a otra mujer que requiera de ayuda, y brindale tu apoyo.



Nota: en la seccion de Referencias y Fuentes que aparece al final de este libro, hay un estado
financiero de muestra. Puedes usarlo como un machote o modelo para analizar tu situaciéon
financiera.

Vigila bien tus numeros
Definir con precision en donde te encuentras en el aspecto financiero es como recibir una bocanada
de aire fresco. Es un gran alivio. No te castigues si tus finanzas no estan en las condiciones que te
gustarian porque, ;qué importa? Ese es el lugar en donde estds y no hay nada que hacer al respecto.
Ahora que lo tienes ubicado podras comenzar a lidiar con el asunto. Hasta antes de ese momento todo
era desear y orar. Yo llevo 25 afios haciendo cuentas y, en cada ocasién, descubro algo nuevo.
Recuerda que tus cifras son dinamicas y cambiantes, siempre estan en movimiento. Asimismo, es
necesario que ti también continies moviéndote para que les puedas indicar hacia donde quieres que
vayan. Si dejas que un perrito corra solo, saldra disparado en todas direcciones y nunca sabras en
dénde acabara; pero si lo guias con la correa, ambos llegaran a donde ti deseas.



CAPITULO 5.

LLAPREGUNTA QUE NADIE HACE SOBRE EL
DINERO

Para emprender el vuelo y cumplir tus “deseos” financieros,
se requiere...

Warren Buffett es considerado uno de los inversionistas mas importantes de todos los tiempos. El
afirmo que “Hay muchas maneras de llegar al paraiso financiero”. Lo primero que te tienes que
preguntar es: “sCual es mi paraiso financiero? ;Coémo luce para mi?”. El paraiso financiero es
diferente para cada mujer; todo depende del lugar en el que se encuentra en este momento y de lo que
quiere en la vida. El tuyo podria significar que nunca tuvieras que volver a preocuparte por dinero. El
paraiso financiero podria ser levantarse cada mafiana sin que la alarma del despertador te avise que
lleg6 la hora de ir a trabajar. Podria ser viajar en primera clase, hospedarse en hoteles de cinco
estrellas y comer en restaurantes de primera categoria adonde quiera que vayas. Ese puede ser tu
paraiso financiero. Cada quien puede elegir el suyo.

Hace varios afios, a finales de los ochenta, cuando Robert y yo estabamos en quiebra, nos resultaba
muy dificil imaginar un paraiso financiero. De hecho, viviamos en el infierno. Estabamos en las
primeras etapas de la construccion de nuestro nuevo negocio. Debiamos cientos de miles de ddlares
debido a las deudas remanentes del anterior negocio de Robert que habia salido mal, y estabamos
comprometidos a pagar cada centavo. Nuestros ingresos eran infimos, y, en el horizonte, no se
divisaba ningun principe valiente que se acercara a salvarnos. Sabiamos que tendriamos que depender
de nuestro trabajo, por lo que tomamos las cosas paso por paso, y yo continué respirando hondo.

¢Cual consideraba que era mi paraiso financiero en aquel entonces? Llegar a cero. Mi paraiso
financiero llegaria en cuanto saliéramos de ese enorme hoyo financiero y lograramos pagar hasta el
ultimo centavo para, entonces, avanzar hacia el futuro.

Todavia recuerdo el dia que me senté con nuestro contador e hice el ultimo cheque. Era para un
antiguo amigo de Robert que le habia prestado dinero para su negocio fallido. Aquella tarde saqué
una botella de champafia del refrigerador, servi en dos copas, y Robert y yo brindamos por el cero.
Hoy en dia me da mucho gusto poder decir que mi paraiso financiero es mucho mas opulento y
deslumbrante.

Entonces, ;cual dirias ti que es el tuyo?

La pregunta mds importante



Para llegar a tu paraiso financiero tienes que empezar a avanzar a partir del lugar en el que te
encuentras actualmente. ;En donde estas? Ya hablamos acerca de la importancia de conocer tu
ubicacion en términos de ingresos, gastos, activos (es decir, inversiones, por ejemplo), y pasivos. Te
recomiendo que, si no lo has hecho atn, retinas esta informacién lo antes posible. Sera un paso mas
para acercarte a tu paraiso financiero.

Ahora, vamos un poco mas adelante para darte una imagen vivida y reveladora de tu situaciéon
actual. Dicho de otra manera, hagamos que esto se vuelva real para ti. Esta es la pregunta:

Si tu o tu pareja dejaran de trabajar hoy, ¢por cudnto tiempo podrian sobrevivir financieramente?

A pesar de que esta pregunta es fundamental, la mayoria de la gente jamas se la hace. Por eso,
cuando sucede algo inesperado (como la pérdida del empleo, una enfermedad o el divorcio), muchos
no estan preparados. Debido a lo anterior, mucha gente batalla en esta economia. Cuando sucede algo
inesperado, la mayoria de la gente se enfrenta, por primera vez, con la verdad acerca de su situacion
financiera y del tiempo que podra sobrevivir.

Es muy importante hacer este calculo porque casi todo mundo determina lo que quiere y necesita
en términos de dinero, como: “Necesito un millon de délares para vivir el resto de mi vida™.

Los asesores financieros siempre terminan hablandote sobre tus ahorros y sobre la cantidad de
dinero que tienes que guardar para jubilarte. Sin embargo, en lugar de medir tu riqueza en términos
de dinero, nosotros la vamos a medir en términos de tiempo. Esta pregunta se divide en dos partes:

1. Si dejaras de trabajar hoy...
Eso significa que ya no recibiras un salario, que no tendras cheque de ndmina. Por alguna razén ya
no puedes trabajar y mantener tu empleo o atender tu negocio, lo cual significa que estas fuentes ya
no te produciran un ingreso.

2. ;Cuanto tiempo podrias sobrevivir?
Al hablar de sobrevivir me refiero a mantener tu estilo de vida actual, y no a mudarte a una casa
mas chica, vender tu carro y viajar en transporte publico, a dejar de comer en restaurantes, etcétera.
Asi pues, dado tu nivel actual de gastos, scuanto tiempo te duraria el dinero? Recuerda que
estamos hablando de llegar a tu paraiso financiero, no a vivir con trabas econémicas.

Para realizar nuestro calculo, diremos que tu dinero consiste en ahorros, certificados de deposito,
cuentas de retiro, acciones liquidas (es decir, acciones que podrias vender en este momento), todo el
oro y plata que poseas en estado fisico, y cualquier cosa que tengas que se pueda cambiar por dinero
en efectivo de inmediato. Asimismo, piensa en el flujo de dinero que tienes por dividendos,
propiedades en renta y otro tipo de inversiones que te produzcan ingreso, sin que ti tengas que
esforzarte mucho. Por otra parte, no podemos incluir la venta de joyeria, mobiliario o de tu segundo
auto, porque eso implicaria que tu estilo actual de vida desmereciera.

Si ya hiciste estas cuentas con anterioridad, te sugiero que las vuelvas a hacer ahora. ;Por qué?
Porque tus finanzas son dinamicas y cambian todo el tiempo. Podrias recibir respuestas similares o
tal vez el resultado actual te sorprenda.

Haz cuentas
Esta es la operacion:



Tu dinero disponible

La cifra de tu riqueza =
Tus gastos mensuales

Nota: recuerda que es muy sencillo mentirte respecto a cuanto gastas al mes, sin embargo, debes
incluir absolutamente todos los gastos, porque lo que queremos es que expandas tus medios
economicos para cubrir el estilo de vida que deseas.

En cuanto hagas cuentas y dividas la cantidad de dinero que tienes disponible entre tus gastos
mensuales, obtendras la cifra de tu riqueza. ;Qué significa esto?

La cifra de tu riqueza se mide en tiempo, y, en este caso, en meses. Asi que si la cifra de tu riqueza
es igual a 24, eso significa que tienes 24 meses. Si la cifra es 6, entonces tienes 6 meses. Te lo
explicaré mejor.

La cifra de tu riqueza es el nimero de meses que podrias sobrevivir si t, o ti y tu pareja dejaran
de trabajar el dia de hoy. ¢Cual es tu cifra?

Hacer este calculo es un acto revelador para la mayoria de la gente porque le permite enfrentarse a
su dinero cara a cara. Es la prueba mas realista y elocuente del lugar en el que te encuentras hoy en el
aspecto economico.

Una gran cantidad de personas obtiene la cifra 3, o una menor. Eso significa que so6lo podrian
sobrevivir tres meses o menos sin recibir su cheque de nomina. Digamos que, practicamente, viven al
dia. Algunas personas incluso obtienen un numero negativo, lo cual significa que gastan mas de lo
que ganan al mes.

Si te sientes incomodo, molesto o perturbado por tu resultado, esta bien. Este ejercicio tiene como
objetivo darte una buena sacudida si acaso eso es lo que necesitas. Porque, veras, la gente no actta
mientras no se siente incomoda. Piénsalo. Permaneces sentado veinte minutos en una silla y de
repente te das cuenta de que estas incomodo porque llevas demasiado tiempo en la misma posicién.
Sélo entonces te mueves.

En ese instante comienzas a hacer algo distinto. Ese es el propésito de determinar la cifra de tu
riqueza; recuerda que descubrir de repente la situacion en la que has estado inmerso por tanto tiempo
puede ser desagradable. Lo importante es que sea suficientemente desagradable para obligarte a hacer
algo al respecto.

En realidad, la cifra no tiene importancia, es s6lo un nimero. Tampoco tienes que pensar que es
algo positivo o negativo, ni tienes que mortificarte por los resultados. Es una cifra, punto. Ahora ya
estas al tanto y sabes algo que la mayoria de la gente nunca se preocupa por averiguar. Y lo mas
importante es que ahora que tienes esa informacion, puedes actuar y modificar la situacion si asi lo
deseas.

¢ Cudl es la cifra ideal de la riqueza?
¢Cual cifra de la riqueza crees que es la ideal? Recuerda que estamos hablando de tiempo, no de
dinero.

EIl mayor temor en Estados Unidos es el de quedarse sin dinero durante la jubilacion.

Supongamos que tienes treinta afios y dejas de trabajar hoy. ;Te gustaria sobrevivir
financieramente durante diez afios?, ;veinte?, ;treinta? No lo creo. Si tuvieras sesenta afios y te



quisieras jubilar y dejar de trabajar, ¢para cuanto tiempo te gustaria que te alcanzara el dinero? No
importa si tienes veinte o setenta afios, la respuesta siempre deberia ser la misma. Necesitas
sobrevivir para siempre. Es necesario que tu dinero te alcance mientras estas vivo y dure aun mas. La
cifra optima de la riqueza es infinita. La palabra infinito significa “sin limite o fin”. Riqueza infinita
significa que si dejaras de trabajar hoy, podrias continuar teniendo tu estilo de vida actual durante el
tiempo que te queda, trabajes o no.

Como definir tu objetivo de riqueza infinita

La diferencia entre la filosofia de Mujer millonaria y otras estrategias y filosofias financieras, radica
en que la mayoria de los asesores, expertos, voceros y periodistas asumen que, durante tu retiro,
sucederan dos cosas:

1. Que tendras una cantidad fija de dinero para vivir y que ésta te generara algo de intereses.
2. Que debido a la pérdida de tu salario y al hecho de que los gastos médicos se incrementan a medida
que envejeces, tendras un nivel de vida por debajo del que tenias cuando estabas trabajando.

En lugar de eso, la filosofia de Mujer millonaria asume:

1. Que tendras un ingreso mensual igual o mayor a tus gastos... por siempre. En otras palabras,
nunca tendras que preocuparte por quedarte sin dinero cuando te retires o dejes de trabajar.
2. Que tu nivel de vida permanecera igual y, en algunos casos, incluso puede llegar a mejorar.

Es por eso que medimos la riqueza en términos de tiempo y, especificamente, creemos que debe ser
infinita. No me puedo imaginar una dificultad mas espantosa que la de tener 70, 80, 90 o 100 afios, y
saber que estas a punto de quedarte sin dinero.

Un dia me iba a reunir con algunos amigos en un restaurante junto a la playa en Honolulu. Me
senté junto a la barra para esperarlos y comencé a conversar con el caballero que estaba junto a mi.
El y su esposa se acababan de retirar y estaban cumpliendo su suefio de vivir en las islas de Hawai.
Compraron una casa en Kauai y, en unos cuantos dias, comenzarian su nueva vida ahi.

No habiamos mencionado nada respecto al dinero, al retiro o la situacién econdémica; sin
embargo, de repente, el hombre me dijo, “Sélo estoy un poquito preocupado”.

Le pregunté qué era lo que le angustiaba, y me dijo, “Mi esposa y yo hemos pasado afios con el
deseo de retirarnos y al fin lo logramos. Sin embargo, me preocupa que no hayamos ahorrado el
dinero suficiente para que nos dure lo necesario. Supongo que ya el tiempo nos lo hara saber”. En su
voz se escuchaba un dejo de tristeza.

Ahi estaba €l, después de toda una vida de arduo trabajo para cumplir su objetivo, para que €l y su
esposa pudieran vivir su soflada jubilacion en Hawai, y ya estaba preocupado antes incluso de
comenzar. Era la primera semana que estaba jubilado y ya le daba miedo quedarse sin dinero. Esa no
es manera de vivir los ultimos afios, en los que se supone que debes recibir la recompensa por una
vida entera de trabajo.

Alcanzar tu paraiso financiero te exige definir tu objetivo respecto a la riqueza infinita, aspirar a
alcanzar tu suefio, y luego adquirir y aplicar el conocimiento necesario para lograrlo. ;Suena
sencillo? Lo es. ;Pero es facil? No, necesariamente. ;Vale la pena? Mucho mas de lo que te puedes
imaginar. Ahora averigiiemos como puedes hacerlo.



Capitulo 6.
UN TERMINO QUE TE CAMBIA LA VIDA

Para despertar a la inversionista que vive en tu interior, se requiere...

Ahorrar dinero e invertir en planes 401(k) y en fondos mutualistas no te va a llevar a tu paraiso
financiero. Es virtualmente imposible. Sin embargo, es lo que la mayoria de los asesores y expertos
financieros te dice que debes hacer, aunque esos consejos no conduzcan al paraiso.

Los planes de inversién como el 401(k) en Estados Unidos, Japon e Inglaterra; la Superanualidad
en Australia y Nueva Zelanda; o el rRss en Canada, no fueron disefiados para funcionar como
vehiculos para el retiro. En realidad, son planes de ahorro y, para colmo, no muy buenos.

Hoy en dia es casi imposible ahorrar para tu retiro. ;Se puede hacer? Algunas personas pueden
ahorrar lo suficiente, pero la mayoria, no. Es imposible para casi todos nosotros por las siguientes
razones:

* Los incrementos en los impuestos. (¢ Sabias que en Estados Unidos la persona promedio trabaja
cuatro meses, de enero a abril, tan s6lo para pagar impuestos? Esto varia de pais a pais, pero
puedes buscar las estadisticas para el tuyo.)

* La inflacion.

* La falta de pensiones.

* El aumento futuro en tasas de interés.

* La devaluacion del délar y otras divisas.

* La falta de solvencia economica de Seguridad Social, Medicare, Medicaid y otros programas de
ayuda social.

* La insuficiencia de cuentas de retiro personales.

Hubo un tiempo en el que nuestros bisabuelos, abuelos y, en muchos casos, hasta nuestros padres
podian ahorrar para tener un retiro bastante comodo. Pero eso ya no funciona en nuestros tiempos. Es
por esta razon que debemos considerar que la asesoria convencional vieja, pasada de moda e
irrelevante, ya no es aplicable en nuestras vidas financieras.

¢De donde proviene el ingreso?

Si el ingreso mensual de tu plan de riqueza infinita no proviene de un empleo o un salario, ni implica
que td tengas que continuar trabajando, entonces ;de donde proviene? De tu habilidad para que quien
trabaje sea tu dinero, no tu. Proviene de invertir el dinero en algo que te generara retornos
consistentes. Los distintos tipos de inversiones producen resultados diferentes. La pregunta es: ;qué



resultados quieres ta?

1.

El inversionista invierte para recibir, basicamente, dos resultados:

Ganancias de capital

Las ganancias de capital son el juego de comprar y vender para obtener una ganancia. En este caso,
para que el juego y los ingresos no se detengan, tienes que continuar comprando y vendiendo,
comprando y vendiendo, comprando y vendiendo.

Las ganancias de capital se producen, por ejemplo, cuando compras una accién por veinte
délares. El precio aumenta hasta llegar a treinta ddlares, y entonces, vendes la accion. A esa
ganancia se le llama “ganancia de capital”.

Sucede lo mismo con los bienes raices. Compras una casa unifamiliar por cien mil dolares. Le
haces algunas reparaciones y mejoras la propiedad. Luego la vendes por ciento cuarenta mil. A tu
ganancia se le denomina “ganancia de capital”.

Digamos que compraste diez monedas de una onza de plata, a quince délares cada una. Luego las
vendes individualmente a cuarenta ddlares. Tu ganancia es, de nuevo, “ganancia de capital”.

Siempre que vendes un bien o que inviertes para hacer dinero, estas obteniendo “ganancias de
capital”. Por supuesto, también existen las pérdidas de capital. Estas se producen cuando pierdes
dinero en la transaccion de venta.

Por desgracia, muchos “especuladores” (gente que compra bienes raices y los vende casi de
inmediato para obtener ganancias de capital) quedaron atrapados cuando el mercado inmobiliario
sufrio un revés. La mayoria de la gente creia que este mercado continuaria creciendo, pero cuando
sufrio el descalabro y colapsd, las propiedades dejaron de valer lo que valian cuando los
especuladores las adquirieron y, por supuesto, ya no habia mas especuladores a quienes venderles.
Es por esta razon que estamos viendo tantos remates inmobiliarios y gente que tiene que abandonar
su casa.

La mayoria de los inversionistas en la actualidad busca obtener ganancias de capital en el
mercado de valores a través de la compra de acciones, fondos mutualistas y planes 401(k). Estos
inversionistas se la pasan rezando y deseando que su dinero aun siga ahi cuando salgan del
mercado. A mi me parece algo muy riesgoso.

Quienes invierten para obtener ganancias de capital s6lo ganan en la medida que los precios del
mercado continian en aumento. Cuando los mercados sufren descalabros y los precios caen,
entonces los inversionistas pierden.

Flujo de efectivo

El flujo de efectivo se produce cuando compras una inversiéon, la conservas y, a su vez, ésta te
produce dinero mensual, trimestral o anualmente. Por lo general, los inversionistas que buscan
obtener flujo de efectivo prefieren conservar sus inversiones en lugar de venderlas, porque lo que
desean es continuar recibiendo el ingreso de flujo de efectivo que les llega de manera regular.

Si compras una acciéon que te da dividendos, entonces ésta te generara dinero mientras continte
siendo de tu propiedad. A eso se le llama “flujo de efectivo™.

Para recibir “flujo de efectivo” en el caso de los bienes raices, podrias comprar una casa
unifamiliar y, en lugar de arreglarla y venderla, podrias rentarla. De esa manera, cobras una renta
y pagas los gastos, incluyendo el de hipoteca. Si compras a buen precio y manejas bien la
propiedad, tendras una ganancia o flujo de efectivo positivo.

A diferencia del inversionista que quiere ganancias de capital, al inversionista que busca obtener
flujo de efectivo no le preocupa si los mercados suben un dia o si bajan al siguiente. Este tipo de



inversionista esta en busca de tendencias a largo plazo y no le afectan las subidas y caidas a corto
plazo que pueda tener el mercado.

La tercera manera en que se puede invertir

Existe una tercera manera de invertir, a ella se le llama inversion en fondos de proteccion o fondos de
cobertura. El fondo de cobertura es una especie de seguro y se utiliza para protegerse de posibles
pérdidas. Por ejemplo, yo creo una cuenta de reserva para cada una de las propiedades que rento.
Dicha cuenta de reserva me sirve para cubrir reparaciones imprevistas o caidas en los ingresos. Para
cada cuenta aparto dinero con el que puedo enfrentar gastos de emergencia o alguna pérdida de
ingreso por rentas en caso de que los inquilinos se muden. En pocas palabras, es una proteccion
contra ese tipo de pérdidas.

Otro ejemplo seria si tenemos una propiedad comercial grande en la que s6lo hay un inquilino. Si
este inquilino se fuera antes de que su contrato expirara, nosotros nos quedariamos con un hueco en
los ingresos que usamos para pagar la hipoteca. En ese caso, correriamos el riesgo de perder la
propiedad. La cuenta de reserva que tenemos para este inmueble es una proteccién o seguro con el
que podriamos continuar pagando la hipoteca en caso de que sucediera algo inesperado.

El oro y la plata son dos ejemplos mas de coberturas. Robert y yo no compramos oro y plata
porque creamos que los precios continuaran en aumento (aunque, en el fondo, pensamos que asi
sera). Compramos estos metales porque nos sirven como una cobertura en caso de que el ddlar se
devalte. Desde siempre, cada vez que el ddlar se devalta, la gente vuelve al dinero real, es decir, al
oro y la plata. Por lo general, cuando baja el precio del dolar, los precios del oro y la plata suben.
Nosotros consideramos que los metales son una proteccion contra la devaluacion del papel moneda.
Los adquirimos para contrarrestar las posibles pérdidas del dolar.

Las opciones en acciones son otro tipo de cobertura. Una opcion de accion te da el derecho (mas
no la obligacion) de comprar (opcién call) o vender (opcion put) una acciéon a un precio acordado en
un periodo o dia especifico.

Las opciones son coberturas porque sin importar si compras o vendes, el precio siempre ira a la
alza. El precio de la opcidn es tan sélo una fraccion de lo que te costaria la acciéon real si la
adquirieras de forma integral. Por ejemplo, tal vez la accion venda a treinta délares por pieza, pero la
opcion sélo te cuesta un ddlar. Si el precio de las acciones baja diez dolares, entonces ti s6lo pagas
una penalizacién por el costo de la opcion a un ddlar por pieza en lugar de perder diez délares por
accion. La opcion es una cobertura contra posibles pérdidas. Por supuesto, si las acciones suben,
entonces puedes usar o ejercer tu opcion y comprar la accion al precio mas bajo acordado. Las
opciones en el mercado son un asunto bastante complicado en si mismas.

Un término que tienes que aprender a amar

En el ambito de las inversiones todos tienen su lugar: las ganancias de capital, el flujo de efectivo y
los fondos de cobertura. Yo hago uso de los tres, sin embargo, para alcanzar mis objetivos de
independencia financiera y riqueza infinita, mi término preferido es:

FLUJO DE EFECTIVO

El efectivo que fluye hacia ti cada mes sin que tengas que trabajar para obtenerlo, se produce gracias
a inversiones o activos que lo generan. A ese flujo de efectivo también se le llama ingreso pasivo. Lo
anterior no quiere decir que no puedas usar tus inversiones para producir ganancias de capital o



fondos de cobertura también. Todos son importantes. No obstante, para construir riqueza infinita te
tienes que enfocar, principalmente, en el flujo de efectivo. ;Por qué? Por tres razones:

1. Hoy en dia casi nadie puede ahorrar lo suficiente para jubilarse. No es sencillo, de hecho, yo diria
que es practicamente imposible ahorrar la cantidad que necesitas para retirarte. Por desgracia,
demasiada gente trabajadora que planeaba retirarse en los proximos afios se esta dando cuenta de
que ya no puede darse ese lujo. Muchas personas se veran forzadas a trabajar hasta el dia que
mueran, literalmente. Seria mejor enfocarse en adquirir la cantidad de flujo de efectivo o ingreso
pasivo mensual que deseas recibir mientras poseas el activo.

Por ejemplo, cuando Robert y yo nos retiramos en 1994, en realidad no teniamos una gran
cantidad de dinero en ahorros. De hecho, teniamos muy poco. Nuestro portafolio de acciones era
practicamente inexistente, porque no habiamos adquirido fondos mutualistas ni un plan 401(k). Lo
que teniamos eran diez mil délares mensuales en flujo de efectivo, producto de nuestras
inversiones, que, en aquel tiempo, eran particularmente bienes raices. Nuestros gastos diarios, por
otra parte, ascendian a tan solo tres mil délares al mes. En ese momento, ya éramos libres en el
aspecto financiero. Nuestro ingreso pasivo era mayor a nuestros gastos. Lo que quiero decir es que
no se trataba de millones sino de tan s6lo diez mil dolares al mes. Hoy en dia es muy factible
obtener esa cantidad e incluso una mayor.

2. Me gusta el control. A mi no me gusta invertir en cosas sobre las que no tengo control, en especial
cuando se trata de dinero. No soy corredora de bolsa ni especuladora (gente que compra y vende
propiedades de manera constante). Tampoco soy buena para calcular las altas y bajas del mercado
de valores o del de bienes raices. Sencillamente no soy tan lista. Al flujo de efectivo que recibo de
mis inversiones no lo definen las fluctuaciones diarias del mercado porque eso es algo que no
puedo controlar. Lo que si puedo controlar son mis bienes raices y mis negocios. La mayoria de
las acciones que Robert y yo tenemos pertenece a compafias que también son nuestras. A pesar de
que tal vez no pueda ejercer control sobre la produccion de petroleo de nuestros pozos petroleros,
si puedo llamar por teléfono a los propietarios de la compafiia en cualquier momento.

3. Quiero definir cuando retirarme o, incluso mejor, tener la opcion de dejar de trabajar o no. Yo
puedo alcanzar mi objetivo de generar un flujo de efectivo igual o mayor a mis gastos cotidianos,
en mucho menos tiempo del que necesitaria para reunir la cantidad suficiente para vivir por el
resto de mi vida. El flujo de efectivo también me libera y me permite hacer lo que realmente
quiero hacer en la vida, en lugar de regirme por las restricciones que impone el dinero.

El flujo de efectivo genera mads flujo de efectivo

Mi primera inversion para obtener flujo de efectivo fue en una pequefia casa de dos habitaciones y un
bafio en Portland, Oregon. Era 1989, mi flujo de efectivo mensual era de un promedio de cincuenta
maravillosos ddlares al mes. Ciertamente no era mucho pero fue lo que me permitié comenzar, y dar
ese primer paso fue, por mucho, lo mas dificil que habia hecho hasta entonces. No estaba segura de si
en realidad podria llevar esa empresa a cabo. Tenia mucho miedo.

Por todo lo anterior, esos cincuenta dolares representaban mucho mas que tener algo de dinero en
la bolsa. En realidad, eran los cimientos para construir el flujo de efectivo del que ahora gozo. Llega
un punto en tu vida de inversionista en el que el flujo de efectivo que procede de tus inversiones no
s0lo cubre tus gastos diarios, sino también tus siguientes inversiones. El flujo de efectivo produce



nuevos activos que, a su vez, generan mas flujo de efectivo.

Ahora te diré la clave. Para ir construyendo el camino hacia tu paraiso financiero tienes que definir

dos cosas:

1.

Tienes que averiguar si una inversion te dara flujo de efectivo, ganancias de capital,
cobertura, o una combinacion de los tres anteriores.

Una accion puede producir flujo de efectivo en forma de dividendo. Si el precio de la accion
sube y la vendes para obtener una ganancia, entonces tendras ganancias de capital.

Puedes guardar cien onzas de plata como cobertura en contra de la devaluacion del doélar. Si en
algiin momento vendes la plata, entonces cualquier ganancia que obtengas sera de capital.

Robert y yo compramos diez departamentos en un edificio de trescientas unidades que estaba
siendo modificado para usarse como condominio. Aquellas diez unidades nos dieron flujo de
efectivo, porque el desarrollador nos las rent6 para usarlas como condominios muestra y
ensefiarselos a los compradores en potencia. Cuando se termin6 de modificar el edificio, vendimos
las diez unidades y recibimos ganancias de capital. Inmediatamente, reinvertimos esas ganancias en
un edificio de departamentos que nos produjo flujo de efectivo y que conservamos hasta la fecha.
En este negocio pasamos de tener flujo de efectivo a ganancias de capital, y luego, de vuelta a flujo
de efectivo. La clave fue que, incluso antes de vender las diez unidades muestra, ya sabiamos en
qué invertiriamos el dinero.

Recuerda, si no sabes en qué vas a usar tu dinero antes de obtenerlo, terminaras perdiéndolo.

Debes decidir qué resultado deseas obtener de tus inversiones: flujo de capital, ganancias de
capital o cobertura.

¢Cual es tu plan? ;Cual es tu objetivo? ;Qué es lo que quieres? Cuando comencé a hacer que mi
dinero trabajara para mi, tenia el siguiente objetivo: adquirir dos departamentos para rentar en los
siguientes diez afios. Al pasar esos diez afios tendria veinte departamentos que me producirian flujo
de efectivo. Lo maravilloso de tener un objetivo es que, cuando te queda perfectamente claro lo que
quieres y trabajas para lograrlo, muy a menudo se produce magia. O como mi amiga Paula White,
una ministra religiosa muy conocida, dice: “Cuando tienes claro lo que deseas, Dios te envia
oportunidades”. Yo pude detectar las oportunidades y, gracias a eso, no me tomo6 diez afios
alcanzar mi objetivo: lo hice en s6lo dieciocho meses. Cuando fijé la meta no estaba segura de
poder lograrlo, sin embargo, fue mucho mas rapido porque, a medida que me acercaba al objetivo,
iba aprendiendo nuevas estrategias que aceleraron el proceso de una forma extraordinaria.

Después de aquel logro, fijé el siguiente objetivo de inmediato: invertir mas para incrementar mi
flujo de efectivo hasta lograr que éste fuera mayor a nuestros gastos. Me di cinco afios para
lograrlo, pero, de hecho, alcanzamos nuestro objetivo de riqueza infinita en tan s6lo tres afios y
por fin fuimos libres.

Distinguir entre objetivos

Mi entrenador fisico me ensefi6 algo muy valioso respecto a como fijar metas. JR trabaja con
muchos triatletas y maratonistas, y notd0 un patron que se presentaba en los atletas después de que
alcanzaban una meta importante, como correr una maraton o competir en un triatlén. A menudo, veia
que los atletas perdian energia e interés en entrenar después del suceso. De hecho, la motivacion de
algunos de ellos incluso disminuia los dias posteriores al evento deportivo. A veces los atletas
presentaban un estado de animo deteriorado y, en algunos casos, depresion.



Al hablar con los hombres y mujeres a los que entrenaba, descubrioé que aquellos atletas entrenaban
durante varios meses a un nivel muy elevado para lograr ganar el evento deportivo, romper un
récord o, sencillamente, para llegar al final de una competencia. El entrenamiento era muy exigente.

Mi entrenador también se dio cuenta de que habian pasado meses enfocados en una meta, pero que,
de pronto, ya no tenian un objetivo claro. Llevar a cabo sus planes los dejaba exhaustos y con la
necesidad de tomar cierto tiempo para recuperarse. Debido a lo anterior, les resultaba muy dificil
emocionarse respecto al siguiente objetivo. Por otra parte, entre mas tiempo pasaba, el interés y la
condicion fisica de los atletas menguaban mas y mas. JR me cont6 que le habia impactado ver a un
atleta alcanzar la cima de su condicion fisica justo antes del evento deportivo, para luego subir trece
kilos y perder su salud en cuestion de meses después de la competencia.

¢Qué solucion aplico JR? Aproximadamente una o dos semanas antes del evento, mientras el atleta
todavia estaba emocionado por el desafio que se avecinaba, JR se reunia con él y se aseguraba de que
fijara su siguiente meta. Es decir, el proximo objetivo se definia antes de lograr la meta mas cercana.
¢Tu crees que esta estrategia podria funcionar para cualquier cosa en la vida? En mi caso, si
funciona.

Tu nuevo mejor amigo para siempre

Asumo que quieres obtener tu libertad lo antes posible y que quieres continuar viviendo con tu actual,
o incluso mejor, nivel de vida. También asumo que quieres ser ti quien tenga el control sobre tu
destino financiero. Si estoy en lo cierto, entonces el resto de este libro estd dedicado a ti y a tu
objetivo de riqueza infinita.

Seguramente ya has escuchado que los diamantes son los mejores amigos de una chica, pero yo
diria que tu verdadero mejor amigo para siempre es el FLUJO DE DINERO o FLUJO DE
EFECTIVO. Esto se debe a que el flujo de efectivo puede ser el vehiculo para que cumplas tus suefios
financieros. Después de lograrlo, claro, podras comprar todos los diamantes que quieras.



CAPITULO 7.

MODIFICA TU ENFOQUE

Para emprender el vuelo y dejar de necesitar un cheque de nomina, se requiere...

Si estas familiarizada con la filosofia de Mujer millonaria y Padre rico, entonces notaras que en este
capitulo haremos un repaso de algunos conceptos que ya conoces, s6lo que con algunas ligeras
variantes. La repeticion es una manera muy efectiva de aprender.

La informacién acerca del dinero que no coincide con tus pensamientos y creencias esenciales sera
filtrada. A medida que se vaya abriendo tu mente, comenzaras a ver estos conceptos ya conocidos
bajo una nueva perspectiva.

Una vision sencilla de los estados financieros
En el mundo de Mujer millonaria hay principios fundamentales que es imposible omitir cuando se
habla de mujeres, dinero e inversiones. Todo comienza con el estado financiero: el estado de

ingresos, la hoja de balance y el estado de flujo de efectivo.
El estado financiero que se muestra aqui no es el tipico documento de contabilidad; nosotros

queremos ofrecerte la version simplificada.
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El Estado de ingresos

El Estado de ingresos esta formado por:
* Ingreso (dinero que entra) y
* Gasto (dinero que sale).

Ingreso
Todo el ingreso que entra a tu casa fluye a través de la columna de ingresos del estado. Esto incluye
los tres tipos de ingreso:

1. Ingreso ganado ordinario
Este es el ingreso por el que trabajas. Incluye salario, propinas y comisiones de tu empleo o
negocio.

2. Portafolio
El ingreso de portafolio incluye las ganancias de cualquier venta de inversiones. Estas ganancias



de capital pueden provenir de la venta de acciones, negocios y bienes raices.

3. Pasivo
Este es el ingreso que recibes de las propiedades que rentas, las sociedades limitadas en las que
inviertes dinero pero no estas involucrado activamente, y otro tipo de empresas similares. El
ingreso pasivo también puede salir de los intereses generados por cuentas de ahorros, bonos,
certificados de depdsito (cD), dividendos de acciones, regalias de patentes de inventos y regalias de

libros, canciones y otras obras originales.

Tu trabajo como inversionista consiste en transformar tu ingreso
ordinario en ingreso de portafolio e ingreso pasivo.

Es importante observar que por cada uno de estos tipos de ingresos se pagan distintas tasas fiscales.
El ingreso ordinario es por el que mas se pagan impuestos. El gobierno se lleva la mayor parte del
dinero que tanto te cuesta ganar en tu empleo o negocio. Por el ingreso de portafolio se pagan menos
impuestos, y por el ingreso pasivo casi no se pagan. Cuando inviertes para obtener ingreso pasivo, tu
dinero trabaja para ti y, ademas, te es posible conservar una cantidad mayor de ese dinero porque los
impuestos por éste son muy bajos.

Gasto o egreso

Con este término nos referimos a los gastos mensuales que tienes, como el pago de tu hipoteca (o
pago de renta), el préstamo para tu automovil, los préstamos escolares, alimentos, automovil y
gasolina, utilidades, seguros, ropa, comidas fuera, gastos médicos, etcétera.

La hoja de balance
La hoja de balance esta formada por:
* Activos (cosas que ponen dinero en tu bolsillo), y
* Pasivos (cosas que hacen que salga dinero de tu bolsillo).

Activos

La definicion que en Mujer millonaria se da sobre un activo difiere mucho de la de un contador
tradicional. El contador te dira que un activo es “algo de valor monetario que le pertenece a un
individuo o una compafiia”. Si nos basamos en esa definicion, jentonces tu reloj despertador y tu
vajilla podrian considerarse como activos!

Casi todos los contadores se vuelven locos con esta definicion porque quieren clasificar como
activos acciones, joyeria, residencia personal, automéviles y fondos mutualistas. Para nosotros, en
cambio, todo lo anterior carece de valor hasta el dia que lo vendes. Si vendes algo y obtienes dinero,
entonces se trata de un activo. Pero si vendes algo y pierdes, entonces definitivamente es lo contrario.

La definicién de Mujer millonaria dice:

Un activo es algo que
pone dinero en tu bolsillo,
trabajes o no.



¢Por qué es mejor usar esta definicion? Porque un reloj de alarma y algunos platos y tazas no te
van a ayudar a cumplir tu suefio financiero. Lo que si te ayudara sera algo que ponga dinero en tu
bolsillo, trabajes o no.

Pasivos

En este caso, también tendremos que lidiar con la definicion tradicional. La mayoria de los
contadores te diran que un pasivo es “la obligacion de pagar una cantidad que debes a tus acreedores,
ya sea un individuo o una organizacién”. La definicion de Mujer millonaria, ciertamente discrepa:

Un pasivo es algo que hace
que salga dinero de tu bolsillo.

Ahora ya entiendes el dilema. La mayoria de la gente consideraria que su Mercedes es un activo,
que tiene cierto valor. Nosotros, por el contrario, creemos que el Mercedes es un pasivo porque, mes
a mes, provoca que salga dinero de tu bolsillo. “jPero ya lo pagué!”, argumentaras. Tal vez ya
pagaste el préstamo que pediste para comprarlo, pero ;qué hay acerca de la gasolina, las afinaciones,
las reparaciones y el seguro?

El mayor problema lo tenemos cuando le decimos a la gente que su casa, es decir, el lugar en
donde vive, no es un activo. Gracias a esta afirmacion recibimos bastante publicidad, en particular
cuando hubo un auge inmobiliario y la gente solicit6 hasta dos o tres préstamos usando su casa como
garantia. No fue sino hasta que el mercado inmobiliario colaps6 y la gente descubri6 que debia por
su casa mas dinero de lo que ésta valia, que muchos comenzaron a entender este principio.

El problema de que las personas piensen que sus pasivos son activos radica en que creen que su
situacion financiera es mucho mas prospera de lo que en realidad es. Cuando la economia sufrié un
descalabro, muchos se vieron forzados a confrontar la realidad. Ahora entienden lo que tenian en
realidad, y estan mas conscientes de cuanto tiempo podran sobrevivir financieramente.

Por lo anterior, el concepto de “valor neto” significa ya muy poco en el mundo real. Cuando los
contadores calculan tu valor neto, enumeran todo excepto el fregadero de la cocina. En la mayoria de
los casos, para tener la cantidad de dolares que tu contador le otorga a tu valor neto, tendrias que
vender practicamente todo lo que posees, a cualquier precio que el mercado le asigne en ese
momento.

Esto no significa que no debas comprar una casa, un BMW o un reloj Cartier nuevo. S6lo quiere
decir que no debes engafiarte pensando que tus pasivos (los articulos que hacen que salga dinero de tu
bolsillo) son activos.

La ciencia de los bolsillos

No es dificil entender los activos y los pasivos. Mucha gente ha llegado a comentar que “no es fisica
nuclear”. Y tiene razén. Yo lo pienso como la ciencia de los bolsillos, y especificamente, la ciencia de
“como poner dinero en mis bolsillos”. Asi que, a medida que vayas avanzando para alcanzar tus
objetivos financieros, trata de ver, sentir y escuchar cémo va entrando el dinero a los tuyos.

Un enfoque diferente
Esta es la revelacion que tuve cuando analicé el estado de ingreso y la hoja de balance.



Estado financiero

Ingreso
A mi me ensefiaron a

enfocarme en esta seccion

Gasto

La clave para el bienestar financiero es adquirir activos.

Hoja de balance

Activos Pasivos
Actualmente me enfoco

ern esta seccion

A mi siempre me dijeron que me enfocara en la columna de ingresos. Me dijeron que debia
obtener un empleo, trabajar arduamente y lograr que me siguieran dando aumentos de salario. Que si
trabajaba por hora, debia laborar mas tiempo o incrementar mi pago por hora. El enfoque siempre
estaba en el ingreso, especificamente en el ingreso ganado ordinario (en incrementar mi salario o
comisiones). Pero mientras continuara enfocada en esa columna, tendria que seguir trabajando con
ahinco durante toda mi vida.

Por suerte todo se ilumino en cuanto comprendi que la clave para el bienestar econ6mico no radica
en enfocarse en adquirir ingresos, sino en adquirir activos. Cuando entendi ese vinculo, mi vida se
hizo mucho mas sencilla, tanto en las finanzas personales como en nuestro negocio de la Compaifiia
Padre Rico. Entonces me enfoqué en los activos que debia adquirir de manera personal, y los que
serian para construir nuestra compafiia. Si, los libros y los juegos de mesa son activos porque, mes a
mes, esos articulos le generan a la empresa un flujo de efectivo en ventas, y a Robert y a mi, uno en
regalias.

Lo unico que tuvimos que preguntarnos, por medio de la compafia, fue ;qué nuevos activos
estamos construyendo hoy en dia? En pocas palabras, ésta es una manera distinta de ver el mundo.

Déjame contarte acerca de nuestro nuevo proyecto. Es un activo que se esta forjando en el ambito
de los juegos digitales... Te presento a Nicole Lazzaro.

Nicole es extremadamente inteligente y talentosa, y es reconocida como una de las mujeres con
mayor influencia en el mundo de los juegos digitales. Ella es duefia de una compafiia de consultoria, y
empresas reconocidas e importantes de todo el mundo solicitan sus servicios.

Nicole y yo estabamos desayunando una mafiana, cuando, de pronto, ella sacé su iPhone para
mostrarme un nuevo juego que estaba desarrollando y del que estaba muy orgullosa. “En XEODesign,
mi negocio de consultoria, los clientes me contratan. Me encanta lo que hago y adoro a mis clientes.
Ellos necesitan de mi conocimiento y experiencia para lograr que sus juegos sean mds divertidos. No
obstante, solo tengo trabajo cuando ellos me contratan. Fue por eso que decidi ahorrar durante varios
afios para autofinanciar un juego de iPhone que se llama Tilt World. jEste es el primer activo que
hace que llegue dinero a mi bolsillo!”, declaro triunfante. “Tener mis propios activos me brinda la
libertad financiera que necesito para desarrollar mis propios disefios creativos y para cumplir mis



suenos”.

Veras. Tener un empleo no es lo mismo que poseer un activo, ni siquiera si td eres el duefio de la
compafiia. Porque, en ese caso, td eres quien tiene que realizar todo el trabajo. Una cuenta de ahorros
tampoco es un activo, si siempre terminas pagando mas en comisiones bancarias, que lo que ganas de
intereses. Si ése es el caso, entonces tu cuenta es un pasivo.

Carrie, una mujer a la que he visto algunas veces, escuchd la conversacion que sostenia con mi
amiga acerca de los activos, y de repente nos interrumpio: “Yo soy muy afortunada porque acabo de
recibir un gran activo. Se trata de una herencia considerable que me dej6 mi tio”.

Entonces mi amiga le pregunto, “;Y qué piensas hacer con ella?”.

La mujer contestd, “Bien, pues lo primero que haré sera llevar dos semanas a Hawai a veinte
personas: miembros de la familia y amigos. Nos hospedaremos en hoteles de primera clase,
rentaremos yates y tendremos todo lo que ellos quieran. He calculado un presupuesto de trescientos
mil délares”. Nicole y yo nos quedamos boquiabiertas.

—¢Y luego qué? —le pregunté mi amiga.

—Después de Hawai —continu6 la mujer—, voy a comenzar a buscar una nueva casa con alberca.

Nosotras sonreimos, le deseamos lo mejor y continuamos conversando. Ni siquiera una herencia
es un activo.

La estrategia para conseguir la riqueza infinita, riqueza en la que contintie entrando un flujo de
efectivo igual o mayor a tus gastos mensuales, es muy sencilla:

Adquiere activos que te generen flujo de efectivo.

No es ningun secreto que cualquier aspecto de tu vida se desarrollara si le brindas tu tiempo,
energia y enfoque. Asi que si quieres alcanzar tus suefios financieros, tal vez quieras brindarle todo
esto a la adquisicion de activos.

Un consejo para la columna de activos

A continuacion, te hablaré de una regla que Robert y yo hemos obedecido desde que adquiri aquella
casa de dos habitaciones y un bafio, y que tal vez quieras incorporar en tu vida. En cuanto un dolar
(peso, euro, yen, o lo que sea) ingresa a la columna de activos, jamas debe salir de ahi. Tal vez
vendas el activo, pero con ese dinero debes comprar otro. A menudo he escuchado a mujeres decir,
“iAcabo de comprar mi primer activo!”, para enterarme, un afio después, de que ya lo vendieron para
comprar una casa o un auto nuevo para si mismas. Por eso te repito que:

Cuando un dolar ingresa a la columna de activos,
jamas debe salir de ahi.



CAPITULO 8.

TODO ESACERCADE... TI

Para emprender el vuelo y alcanzar tu activo numero 1, se requiere...

Para salir al mundo real y perseguir tus suefios financieros se requiere de AGALLAS. Es necesario
tener un caracter fuerte, atrevido, algo cinico y, sobre todo, que te permita reir. Dime lo que quieras,
pero este juego no es para lloronas, debiluchas o consentidas.

Seguramente ya has visto en la television anuncios e infomerciales que te prometen alcanzar “la
libertad financiera” por cinco modicos pagos de 29.99 délares. ;En serio? A mi me parece que aqui
hace falta algo. De hecho, esos anuncios me recuerdan la siguiente tira comica.

“Greo que deberias ser mids explicto agul,
en el paso dos”.

Me temo que el milagro eres tu

Si estas esperando a que llegue tu salvador para rescatarte en el aspecto econémico, ¢adivina qué? El
milagro eres ti. Eso no quiere decir que ti sola podras resolver la milagrosa ecuacion que aparece
en la caricatura, al contrario. Definitivamente, vas a necesitar una infraestructura de amigos,
expertos, corredores de bolsa, mentores y maestros que te acompafien en esta travesia. Cada vez que
digo “td eres el milagro”, me refiero a que es tu viaje y td lo iras construyendo.

Sin importar la manera en que decidas embarcarte, tu éxito dependera de un factor muy importante.
Primero tendras que crear lo que deseas, y luego salir al mundo real y buscar de qué manera debes
ser, es decir, cual es la manera que coincide con tus valores, tu espiritu, tus intereses y tu pasion. En
pocas palabras, todo depende de ti.

Sé fiel a ti misma



Es hora de que emprendas el vuelo y seas ti misma, que dejes de ser quien los demas quieren que
seas. Ha llegado el momento para ti: mujer o esposa o hija, o mujer de negocios o artista o ama de
casa o la mejor amiga o... jEs hora de que ti emprendas el vuelo! Sin etiquetas.

Nosotras las mujeres desempefiamos tantos papeles para la gente que es parte de nuestra vida que,
con frecuencia, terminamos perdiendo la nocion de quiénes somos en realidad y qué es lo que
queremos. Una amiga me contd que algunos dias después de que su divorcio se hiciera oficial, estaba
de compras en el supermercado local y, de pronto, los ojos se le llenaron de lagrimas. Al principio
no sabia por qué estaba llorando, pero luego, mientras iba empujando el carrito por el pasillo, se dio
cuenta de que estaba tan acostumbrada a comprar lo que sus hijos (ahora ya mayores) y su esposo
querian, que, por primera vez, después de muchisimo tiempo, estaba comprando para si misma en
realidad. Lloraba porque, al mirar los alimentos en los anaqueles, not6 que no sabia cuales le
gustaban. Estaba tan condicionada a anteponer las necesidades y los caprichos de todos los demas a
los suyos, que habia perdido por completo la nocién de quién era. Ese fue el principio de su
redescubrimiento.

¢Quién eres ta? Al decir tu me refiero a la persona en tu interior, a tu ser espiritual.

¢Como saber cuando estas siendo fiel a ti misma? Es un momento facil de detectar porque es
magico. De pronto todo parece adecuado. Piensas en algo y se manifiesta de forma instantanea. Estas
en “el lugar indicado, en el momento indicado”. Todo ocurre sin esfuerzo; estas feliz y disfrutas de la
vida. Entonces eres la verdadera tu.

Sé fiel a tu vida financiera

¢Como es posible hacer que el concepto de “serte fiel a ti misma” tenga cabida en los ambitos del
dinero, las finanzas y las inversiones? Es muy sencillo: es necesario que tu plan sea apropiado para ti.
El subtitulo de este libro es, “Un llamado a las mujeres que quieren la recompensa de su libertad
financiera”. Aqui estamos hablando de tus suefios, no de los de tus padres, tus hermanos, tu conyuge o
tus amigos. Para obtener esta recompensa tienes que ser fiel a tus valores, tus amores, tus suefios y
talentos, a tu ingenio, tu caracter jugueton y a todo lo que te hace ser ti.

Este es un gran suefio y exige todo de ti. Te pondra a prueba en ocasiones, asi que, si lo estds
haciendo por alguien mas que no seas tu, entonces no lo lograras. Terminaras renunciando. Es por
ello que la razon que tienes para perseguir tu suefio, el propodsito para emprender este viaje
financiero, tiene que ser lo que en realidad quieres, desde el fondo de tu alma y tu corazon. Tu energia
y tu pasion seran lo que te ayude a superar los obstaculos, las dudas y las adversidades. Cada éxito
que consigas te impulsara a seguir adelante.

No hay nadie mds importante que ti
No hay ninguna cosa o persona que sea mas importante que td. Ni tus hijos, ni tu conyuge o pareja, ni
tu religion, ni tu mision en la vida.

“iHerejia!”, seguramente gritaran muchas de ustedes. “iEso es ser demasiado egoista, demasiado
arrogante!”. Pero en realidad no es asi. Cuando estableces que hay algo o alguien mas importante que
ty, le das a ese objeto o persona poder sobre ti y le permites que te controle. Pierdes una parte de ti y
se la cedes a algo o alguien mas. Tus hijos, tu esposo o pareja, e incluso tu propoésito en la vida,
pueden ser de gran relevancia para ti, pero no pueden ser mas importantes que el ser humano que
eres tu.

Trata de recordar algun momento en el que fuiste verdaderamente feliz. ;Qué estabas haciendo?



¢Como te sentias? ;Eras mas productiva? ¢Mas divertida y agradable? ;Estabas mas dispuesta a
ayudar a otros? ;Te daba la impresién de que las cosas ocurrian sin esfuerzo? Bien, pues en ese
tiempo eras ti y te considerabas lo mas importante.

Otro de los golpes mas fuertes que le puedes dar a tu fidelidad para contigo misma consiste en
adoptar el suefio de alguien mas. Puede ser que lo adoptes y finjas que te pertenece. Hay una pelicula
que sirve como buen ejemplo de esta situacion, se llama Bobby Jones: Stroke of Genius. Es la historia
de un jovencito que esta enamorado del golf, por lo que se mete a los campos de juego y se esconde
detras de los arboles para observar como juegan los grandes golfistas. Alguien le regala unos palos
hechos a mano para que juegue. El adora el juego pero... también quiere complacer a su familia. El
joven termina convirtiéndose en abogado para hacer feliz a su madre, pues su padre también es
abogado. Su abuelo considera que el golf es una pérdida de tiempo y que deberia tener una
“profesion respetable”. E incluso después de ganar un torneo tras otro, abandona el juego para hacer
feliz a su mujer porque a ella no le agrada que esté de gira todo el tiempo. Al joven le encanta el golf,
sin embargo, a lo largo de toda la pelicula se le ve batallando con un conflicto interno porque, en
lugar de hacer lo que de verdad ama, y de ser quien realmente es, prefiere adoptar los suefios y los
deseos de quienes lo rodean.

La escena clasica de la pelicula es cuando él lleva la delantera en un importante torneo. En ese
momento tiene que ganar un evento fundamental. El ultimo dia del torneo recibe un telegrama de su
abuelo, quien jamas lo habia apoyado en su gusto por el golf y, ademas, lo ha despreciado. El
telegrama decia: “jGana este torneo Bobby!”. Finalmente, Bobby consigue la tan buscada aprobacion
de su abuelo y, gracias a eso, ese dia gana su primer torneo de importancia.

Sé fiel a ti misma porque si no lo haces... ;morirds!
El doctor Radha Gopalan es un especialista en trasplante de corazon en la Clinica Mayo de Scottsdale,
Arizona. El es un amigo muy querido. Después de terminar la universidad y hacer una residencia en
Estados Unidos, regreso a Sri Lanka, su lugar de nacimiento, para aprender acupuntura y técnicas
médicas orientales. La pasion del doctor Radha es mezclar las teorias y filosofias médicas de Oriente
y Occidente. El dice que: “Cuando una persona llega a mi con problemas cardiacos serios, a menudo
resulta que la tinica solucion es la cirugia. La cirugia repara el problema inmediato pero no atiende la
causa que, muy probablemente, tiene su origen en lo etéreo, la energia, los pensamientos, las
emociones, lo invisible”.

Esta es una de las declaraciones més serias que he escuchado del doctor Radha. El también dijo que
“si haces algo que no quieres, estds atentando contra quien eres en el fondo. Esto ocasiona un
conflicto en el cuerpo y el espiritu que, a su vez, conduce a la enfermedad”.

“Se requiere de valor para crecer y convertirte en quien
verdaderamente eres”. —e.e. cummings.

Un vegetariano de corazén que tiene que servir hamburguesas en McDonald’s todos los dias
seguramente terminara teniendo conflictos. Una mujer que de manera constante soporta comentarios
degradantes de su esposo, también. Siempre que experimentamos cualquier actitud que no coincide
con nuestra ética y valores personales, se produce una batalla en nuestro interior.

Doctor Radha, jgracias por brindarnos el mejor argumento para ser fieles a quienes somos,
porque, si no lo hacemos, moriremos! Ademas, a veces no so6lo se trata de una muerte fisica, sino de



una muerte emocional y espiritual interior.

Una joven inteligente
Creo que vas a disfrutar la historia de Alecia St. Germain.

Cuando estaba en la universidad creia que tenia todo resuelto. Me iba a graduar, obtendria un
empleo, me casaria, tendria hijos y una vida maravillosa. El ultimo afo conoci a mi prometido y crei
que iba por buen camino. El estudiaba lo mismo que yo y, en muy poco tiempo, descubrimos que
teniamos mucho en comiin. Después de graduarnos de la universidad buscamos un empleo que nos
permitiera viajar juntos por el pais. Nos divertimos mucho visitando nuevos lugares y saliendo de
vacaciones. Simultaneamente, yo acumulé una deuda enorme por tratar de sequirle el paso a su estilo
de vida. La verdad es que, hasta antes de conocerlo, jamds tuve problemas de dinero. Lo que me quedo
muy claro es que jmi corazon es un administrador terrible! En aquel tiempo, no parecia un problema
mayor porque yo sequia usando las tarjetas de crédito y haciendo los pagos requlares. Mi empleo era
bien pagado y recibia mas dinero del que jamds habia ganado. No fue mayor problema, claro, hasta
que me di cuenta de que habia acumulado una deuda por 45 000 ddlares en menos de tres afios y, para
colmo, ni siquiera tenia algo de valor que explicara en qué habia gastado el dinero.

Por fortuna tengo una madre que me enseno las reglas de la libertad financiera cuando era
adolescente porque, aceptar la cruda realidad me habria podido tomar mds tiempo. Me senté a revisar
mis finanzas y me enfurruné al descubrir el tremendo desastre que yo misma habia ocasionado.
Recuerdo que decia, “No puedo pagar eso”, y él solo respondia, “No hay problema, yo pagaré el avion
y el hotel, y tu pagas los alimentos y el entretenimiento mientras estemos en ese lugar”. Me parecia
justo pero, a fin de cuentas, el resultado fue abrumador.

El otro problema fue que no me gusta que me den limosna, asi que llevaba una cuenta mental de lo
que él pagaba, y luego, para tratar de equilibrar la situacion, yo pagaba por otras cosas de manera
cotidiana. En el fondo comencé a darme cuenta de que ambos queriamos cosas muy distintas en la
vida, y como siempre mantuvimos nuestras finanzas separadas, hasta la fecha, no tengo idea de como
logro pagar por todo lo que consumio y adquirio.

Cuando debes tanto como yo llegué a deber, resulta muy fdcil sentirse enojada y atrapada. Lo
primero que te dan ganas de hacer es culpar a alguien mds de tus tribulaciones porque eso es mucho
mds sencillo que asumir la responsabilidad y admitir que eres un fracaso. Un dia, mientras conducia
de vuelta a casa, contemplé aquello en lo que se habia convertido mi vida. Me di cuenta de que si
continuaba en aquella profesion y si sequia viviendo de la misma manera, ya no tendria a donde mas
ir.

A mi me educaron para no quejarme, y para modificar cualquier cosa que no me gustara de mi vida.
Por eso nos inscribimos, mi prometido y yo, en un seminario de temas financieros, durante un fin de
semana. Al tomarlo descubri que queria vivir mi vida con educacion financiera y trabajar para
alcanzar mi libertad. Hice un plan para pagar aquella deuda que sélo me estaba drenando.

La educacion es una cosa, pero lo mds dificil de superar son los temores. En el fondo, sélo se trata
de reunir la fuerza para oponerte a quienes te estan limitando y que, para colmo, no te satisfacen de la
manera que mereces.

Como ya mencioné, mi prometido también tomo el seminario. Le dije, “Ya no habra mas viajes y
tampoco podemos sequir gastando en frivolidades™. Y ya te imaginards el gran “apoyo” que recibi de
su parte. Al decir “apoyo” me refiero a que fue suficientemente amable para dejarme trabajar para
alcanzar la libertad financiera para ambos. En sus dias libres continuo haciendo cualquier cosa que
se le antojaba para divertirse. No pasé6 mucho tiempo antes de que me diera cuenta de que él no



compartia los valores con los que a mi me habian educado, y que yo esperaba poder inculcarles a mis
hijos en el futuro.

La gota que derramo el vaso llego cuando, a un mes de mi cambio de enfoque, me dio mi regalo de
cumpleanios. Me sorprendio con un viaje a Hawai. Dijo que lo tinico que tenia que hacer era pagar los
alimentos y la diversion. ;Te suena conocido, verdad? Cualquier otra persona que ponderara la
situacion pensaria que soy ingrata, pero preferi actuar con sabiduria esa ocasion. De pronto, me
quedo muy claro que no apoyaba la vision que yo tenia. Por desgracia, que alguien te diga que estd
contigo no significa que realmente esté comprometido a hacer lo mismo que til.

Tal vez habia muchas otras maneras en las que se pudo haber manejado la situacion, pero yo decidi
romper con él. Recuerdo que pasé algun tiempo pensando en la razon que le daria para hacerlo.
¢Cuantas veces le ha dicho una mujer a un hombre, “No eres ti, soy yo”? Sé que usamos esa frase
porque es una manera amable de decepcionar a alguien, y, haya estado bien o mal, fue justamente lo
que le dije, “No eres tu, soy yo™.

En mi opinion, la educacion financiera no se limita al aprendizaje; en realidad, es un estilo de vida
que afecta la forma en que te desenvuelves, amas y creces.

La herramienta para validarte

Actuar como alguien que no eres implica demasiado estrés y esfuerzo. Enfrentémoslo: la hija
perfecta, la esposa perfecta, la empleada perfecta, no existen. Por eso es indispensable que te seas fiel,
porque para alcanzar la libertad financiera también debes contar con la libertad de ser ti misma.

Kathy Kolbe es experta en los instintos humanos y ha dedicado su vida a ayudarle a la gente a
encontrar la libertad de ser ella misma. Kathy creé lo que ella llama el Indice Kolbe. Este indice es
una herramienta para identificar los talentos naturales, natos e inmutables de cualquier persona.
Basicamente, el indice te da validez al ser ti misma.

Nosotros aplicamos el Indice Kolbe en toda nuestra compaiiia porque también es una excelente
herramienta de negocio que te ayuda a asegurarte de que tienes a la gente en los puestos adecuados,
en los sitios en donde tendra un desempefio extraordinario. Cuando Kathy revis6 mi evaluacion
Kolbe, me preguntd, “Kim, ¢has tratado de ser organizada en tu vida?”.

—Si —le respondi.

—¢Y como te ha ido con eso? —continug.

—iMuy mal! —exclamé—. He tomado seminarios sobre organizacion. También lei libros y compré
muchisimos manuales y dispositivos de planeacion para organizarme. Pero la verdad es que mi
oficina continua siendo una zona de guerra. Nada me funciona.

Kathy se ri6 y luego me brindé un obsequio que no esperaba. Me mir6 a los ojos, y dijo, “Kim,
jamas seras organizada porque, sencillamente, ti no eres asi”.

Me quedé atonita. De pronto senti que me habian quitado un tremendo peso de encima.

—¢No lo soy? —le pregunté.

—No. Asi que deja de esforzarte y de perder el tiempo tratando de ser algo que no eres.

Luego menciond a tres personas de nuestra compafiia a las que les encanta planear. Una de ellas
esta a cargo de organizar mis asuntos, precisamente. Lo mejor de todo es que, a partir de ese
momento, pude enfocarme en lo que hago mejor.

La persona que era presidente de nuestra compafiia en aquel entonces habia pasado toda su infancia
y juventud creyendo que era un nerd. Mientras sus amigos practicaban deportes, él se la pasaba
leyendo y estudiando. Después de recibir los resultados de su evaluacion Kolbe, por fin descubrio
que no era un nerd, sino que era muy bueno en la buisqueda y recopilacion de datos, y eso era



precisamente lo que le encantaba hacer.

Conoce mejor el Indice Kolbe en kolbe.com/itsrisingtime

También nos quedo claro, tanto a él como a nosotros, que el puesto de presidente, que tanto trabajo
le habia costado desempefiar, no era el indicado para su perfil. Por eso comenzd a trabajar con una
empresa de desarrollo, en el area de investigacion de nuevos mercados, con miras a expandir la
operacion. Ahi funcioné muy bien porque pudo ser él mismo y aprovechar sus verdaderos talentos.

Una herramienta para emprender el vuelo
¢Alguna vez has llevado un diario? Es una herramienta sencilla y extremadamente efectiva para
descubrir la verdad sobre ti y el ambiente en el que te desarrollas. Lo unico que se necesita es:

* Algo en qué escribir (puede ser un cuaderno de espiral, un bloc tamafio carta o una libreta de
pasta gruesa con paginas en blanco. También puedes ir a alguna papeleria grande y comprar un
diario especificamente para este propdsito.)

* Una pluma.

* T4 y tus pensamientos.

Siempre que necesito encontrar una respuesta, comienzo a escribir un diario. Para mi es como una
forma de meditar. Si tengo una duda que me esta causando problemas, una tribulacién que no logro
superar, o un habito o comportamiento que descubro que no me sirve, entonces abro mi diario,
defino cudl es el problema y comienzo a escribir. Estas son mis reglas:

* No analizo, ni cuestiono ni filtro lo que escribo. S6lo dejo fluir cualquier pensamiento que me
surge. En este espacio no hay nada politicamente correcto porque sélo yo lo voy a leer. Se trata
de sacar lo que hay en mi cabeza para que emerja la verdad.

» Escribo hasta que encuentro la respuesta, no tengo limite de tiempo. Te recomiendo escribir
hasta que el problema esté bien redondeado. En cuanto tengas la respuesta, lo sabras porque sera
un momento de epifania. Tal vez sientas alivio, emocion, calma o incluso ganas de reir. Todo
depende de la situacion.

Por ejemplo, el otro dia volvi a casa de la oficina y noté que me sentia inutil. Tenia muy poca
energia, estaba de mal humor y a las 2:00 de la tarde ya no queria seguir adelante porque no
encontraba motivacion alguna. No sabia por qué, asi que entré a mi despacho en casa y comencé a
escribir en el diario. Practicamente todo salio a través de la escritura: enojo, culpa, lastima por mi
misma. Mi momento de epifania llegd cuando escribi: “Me es mas facil prosperar en ambientes
creativos en los que la gente ofrece lluvia de ideas, hay libertad para compartir sugerencias, todas las
opiniones son valoradas, y todos trabajamos en equipo para encontrar la solucién. Este es el ambiente
que elegiré para desenvolverme. Si mi contexto no es ése, entonces lo voy a modificar”.

Al dia siguiente, tuvimos una reunién creativa de Mujer millonaria. Eramos seis personas
trabajando en un proyecto nuevo en el que ya habiamos invertido ocho meses. Estabamos a punto de
hacer importantes descubrimientos respecto a éste. Decidimos hacer una revision de todo el proyecto
para asegurarnos de que ofreciera lo que nos propusimos en principio. La reunion fue vivaz,
emocionante, divertida, reveladora y, en algunos momentos, incluso tensa. En conjunto logramos
ofrecer muchisimas soluciones que, de manera individual, no habriamos podido presentar. Fue algo
magico.


http://kolbe.com/itsrisingtime

Mas tarde, ese mismo dia, me pidieron asistir a una reuniéon porque teniamos que resolver un
problema. Casi no conocia a la gente que estaba ahi, por lo que la atmésfera me parecié muy distinta.
En lugar de trabajar en el problema para encontrar la solucién, en la reunion se quisieron encontrar
culpas, hubo descalificaciones, amenazas (al estilo de “a mi manera, o... a mi manera”) y, para
colmo, nadie colabor6. El ambiente era muy pesado y abrumador. Permaneci callada y dejé que los
demas se pelearan. Aporté muy poco. Al escribir en mi diario, comprendi que yo soy quien elige en
qué ambiente voy a participar y que quedarse sentada, callada y sin mover un dedo, era la mayor
holgazaneria que podia hacer. Lo que en realidad sucedia era que estaba enojada conmigo misma por
no expresar lo que estaba sintiendo; al no actuar, estaba aprobando el comportamiento de los demas.
Eso iba en contra de quien yo soy en realidad, y, por lo tanto, me provocaba demasiados conflictos.
Supe que habia llegado a la respuesta gracias al diario porque, de inmediato, me senti animada, feliz
y suficientemente poderosa para volver a entrar en accion.

Se trata de tu suerio
Ser fiel a ti misma es obligatorio, si quieres cumplir tus suefios financieros. Antes que nada, recuerda
que debe ser tu suefio, y no la buena idea de alguien mas. En segundo lugar, recuerda que a través de
este proceso tendras que tomar decisiones dificiles, pero que, cada vez que hagas lo correcto, esas
decisiones coincidiran con tus valores, talentos, instintos y pasiones.

¢Qué tipo de activo deseas adquirir? ;Qué tipo de plan educativo debes emprender? ;Con qué
herramientas cuentas para mantener tu enfoque? ;Como destacaras y celebraras tus logros a lo largo
del camino? Estas preguntas, asi como muchas otras, se responderan dependiendo de quién seas tu.
Todas somos mujeres tnicas y talentosas, pero éste es tu viaje, tu suefio, tu proceso. Haz que sea real
para ti. jEs hora de emprender el vuelo!



SEGUNDA PARTE

ADQUIERE: OBTEN EL CONOCIMIENTO PARA QUE SUCEDA



CAPITULO 9.

CUESTIONA LOS CONSEJOS DE LOS “EXPERTOS”

Para emprender el vuelo y planear por encima
de todo el ruido financiero, se requiere...

En junio de 2010, en la portada de la revista Fortune se anuncié el siguiente articulo: “Todavia
puedes... retirarte siendo rico”. Qué bien, una mentalidad optimista justo en medio —o tal vez al
principio- de una recesion, depresion, desastre financiero, o como quieras llamarle. Para mucha
gente ser “rico” no era una opcién en ese momento porque se encontraba luchando para no perderlo
todo. Fue el afio posterior a que se sentenciara a Bernie Madoff a ciento cincuenta afios de prision por
un fraude de miles de millones de ddélares que realiz6 por medio de un esquema piramidal de
inversién. A mi me dio la impresion de que la revista Fortune estaba haciendo todo lo que estaba en
sus manos para vigorizar una economia enferma.

}

El articulo comienza asi: “Admitelo: sientes que te han estado mintiendo... te dijeron que las
acciones son la mejor inversion a largo plazo, pero el indice Standard & Poor 500 no ha ido a
ningun lugar en doce afios. Te dijeron que... te llenaras de acciones cuando tocaron fondo el 9 de
marzo de 2009.... ;Y te vendieron puras ilusiones! Y ahora... ¢en quién puedes confiar? A pesar de
que te sientes traicionado, la respuesta es que los consejos tradicionales siguen teniendo validez”.

¢En serio? ;Y a qué se refieren con “consejos tradicionales”? El periodista que escribi6 el articulo
menciono tres sugerencias para que la gente “todavia pudiera retirarse siendo rica”:

1. Diversificate.
2. Ahorra con todavia mucho mas ahinco.
3. Vive por debajo de tus posibilidades.

“Diversificate”

Si, se trata del mismo viejo y gastado consejo: “diversificate (es decir, no pongas todos los huevos en
la misma canasta) y divide tu dinero en varias inversiones”. Sin embargo, casi siempre que los
“expertos” financieros hablan sobre diversificacion se refieren a variar tus inversiones entre distintos
tipos de acciones. El autor del articulo da un enorme salto y recomienda a la gente diversificar en
acciones globales, y no enfocarse s6lo en acciones de Estados Unidos (a pesar de que se trata de una
revista que opera desde este pais). Asi que, basicamente, el consejo tradicional sigue siendo: “invierte
en acciones (;¢¢ipero qué su articulo no comenz6 diciendo que el indice S&P 500 no habia ido a
ningun lado en doce afos???).



Cuando los medios financieros de television, prensa y radio hablan sobre inversiones, casi siempre
se refieren a activos de papel (acciones, bonos y fondos mutualistas). Cerca de noventa y cinco por
ciento de los inversionistas privilegia este tipo de activos.

Hoy en dia, sin embargo, los inversionistas estin comenzando a prestarles mas atencion a las
commodities como el oro y la plata. Es que no pueden ignorar el hecho de que el indice S&P 500 no
se ha movido en doce afios, en tanto que, al mismo tiempo, el valor del oro se ha incrementado en un
setecientos por ciento y el de la plata se ha disparado hasta un ochocientos por ciento. Al parecer, hay
algunas inversiones que son mucho mejores que las acciones, los bonos y los fondos mutualistas.

“Ahorra con todavia mucho mds ahinco”

Aprendi a ahorrar desde que supe lo que era un dolar. Recuerdo que fui al banco local con mi madre
para abrir mi primera cuenta de ahorros. En aquellos tiempos todo se hacia manualmente; me dieron
una libreta de ahorros en la que se indicaba mi depdsito inicial. Creo que fueron diez dolares.

Era oficial: acababa de entrar al mundo del dinero, y eso me hacia sentir muy adulta. El viejo
consejo de ahorrar ha tenido eco en muchas generaciones en todo el mundo y a lo largo de la
historia. Aun en la actualidad, pero ¢sigue siendo un buen consejo o s6lo es una frase que continua
repitiendo la gente que es demasiado distraida para cuestionar su validez?

El articulista de la revista Fortune dice que no ahorramos lo suficiente. La asuncion que él y la
mayoria de los “expertos” financieros hacen, es que, la Ginica manera en que se puede retirar una
persona es juntando dinero. Sin embargo, para hacer eso se necesitaria ahorrar muchisimo.

Ahora te propongo analizar lo que indican las estadisticas respecto a las mujeres. La tipica mujer
estadounidense tiene una expectativa de vida de ochenta afios. Digamos que es la edad promedio.
Ahora pensemos que eres muy saludable y vives hasta los noventa y cinco pero te retiras a los sesenta
y cinco. Eso nos da treinta afios viviendo como jubilada. Dado el estilo de vida que deseas, ¢cuanto
dinero tendrias que ahorrar para vivir como te gusta durante treinta afios? Creo que demasiado.

La filosofia de Mujer millonaria asume algo muy distinto. Nosotros creemos que somos las
mujeres, y no el gobierno, quienes decidimos cuando queremos retirarnos (antes de cumplir sesenta
y cinco afios, de ser posible). Asimismo, pensamos que no sera Wall Street sino nosotras mismas,
quienes controlaremos las inversiones que nos permitiran vivir.

¢ Cudl es el problema de ahorrar dinero en la actualidad?
El tradicional consejo de ahorrar dinero presenta varias desventajas:
+ Elinterés que obtienes por tus ahorros

Las tasas de interés son demasiado bajas en todo el mundo y, en algunos lugares, casi inexistentes.
En realidad, tu cuenta de ahorro es como un préstamo que le haces al banco. Este saca dinero de tu
cuenta y se lo presta a sus clientes a un interés muchisimo mas alto que el que te paga a ti. Digamos
que, basicamente, estas financiando los negocios de tu banco y, a cambio, recibes una tasa de
rendimientos ridicula.

Si invirtieras tu dinero en una compaifiia en ciernes que produce un nuevo automovil eléctrico,
caceptarias que te dieran uno por ciento o menos por el dinero invertido? Seguramente no. Sin
embargo, eso es lo que sucede cada vez que ahorras dinero en tu cuenta bancaria.

Susan, cirujana general, queria ensefiarles a sus dos hijos algo sobre el dinero. Los llevo al banco
para abrir sus primeras cuentas bancarias. Cuando llegaron los estados de cuenta, ella y sus hijos los



revisaron juntos. Después de tres meses, Susan notoé una tendencia preocupante. Las comisiones que
les cobraba el banco por manejar las cuentas eran mayores a los intereses que recibian los ninos.
Conmocionada descubrio que, en realidad, jestaban perdiendo dinero! Entonces tomo a sus hijos y se
dirigio de inmediato al banco para cerrar ambas cuentas.

¢En donde pusieron sus ahorros Susan y sus hijos? Comenzaron a aprender acerca del oro y la
plata, asi que, en lugar de ir al banco, visitaron una tienda de metales preciosos y compraron monedas
de una onza de plata. Eso fue en 2005, cuando el precio de la plata era de siete dolares la onza. En
este momento, el precio es de cuarenta y un dolares, asi que yo diria que jes un rendimiento mucho
mayor que el uno por ciento por su dinero!

* Ajuste cuantitativo (también conocido como “el dinero que el gobierno imprime de la nada)

Los gobiernos que temen que sus paises caigan en la depresion estan imprimiendo dinero para
inflar la economia de manera artificial, y crear la ilusiéon de que es mucho mas fuerte de lo que es.
¢Pero qué pasa si el gobierno decide dejar de imprimir dinero? Es muy posible que el pais entre en
una depresion debido al alto nivel de desempleo y a las deficientes estrategias econémicas. Por
supuesto, éste es un panorama que no le agradaria mucho al gobierno, ya que ocasionaria un colapso
economico que podria conducir a la insatisfacciébn y a una revuelta nacional y, posiblemente,
mundial.

¢Qué podria suceder si el gobierno continia imprimiendo mas y mas dinero? (En el caso de
Estados Unidos, la Reserva Federal es la que lo hace.) Se especula que entre mas dinero imprima la
“Fed”, se incrementan las probabilidades de que...

Se genere inflacion

¢Qué significa inflaciéon? Significa que, en el futuro, tu marca favorita de zapatos o jeans te va a
costar muchos mas ddélares, euros, yenes o pesos, que lo que cuesta hoy. ;Por qué la impresion de
dinero conduce a la inflacion? Aqui te presento la explicacion simplificada:

Imaginemos que, en todo el mundo, s6lo hay cien ddlares. Asimismo, también existen solamente
cinco productos. Eso significaria que cada producto costaria veinte dolares en promedio. El gobierno
del mundo decide imprimir mas dinero y, de esa manera, le inyecta mas recursos a la economia
global. Digamos que imprime novecientos ddlares mas. Sin embargo, ese dinero no sirve para crear
mas productos ni para hacer que la economia crezca. Mas bien, se usa para saldar la deuda y para
vigorizar a los bancos y negocios que estan fallando. Entonces, no se crea nada nuevo. En lugar de
que s6lo haya cien dolares circulando en la economia, ahora hay mil. Sin embargo, siguen existiendo
s6lo cinco productos. Por supuesto, esos cinco productos ya no valen veinte délares cada uno, sino
doscientos. Asi funciona la inflacion, que, a su vez, es el resultado de que el dinero imprima mas y
mas dinero.

Dinero que no vale nada
Si llega a producirse inflacion, y si es particularmente alta, entonces te va a salir muchisimo mas caro
comprar los articulos que acostumbras. Por ejemplo, en lugar de pagar tres délares por un paquete de
pan, tal vez tengas que desembolsar doce. El ddlar, euro, yen o peso que ahorraste valdria entonces
s0lo una cuarta parte de lo que antes.

Ahorrar para jubilarse se volviéo mucho mas dificil porque, no s6lo es impensable ahorrar todo lo
que necesitaras, para colmo, el dinero que si logres guardar valdra cada vez menos a medida que



envejezcas. Es por eso que no resulta sorprendente que el mayor temor de los estadounidenses en la
actualidad sea quedarse sin recursos econémicos durante su retiro.

¢ Significa que no debo ahorrar dinero jamds?
En mi opinion, ahorrar es una opcion a corto plazo. Yo s6lo ahorro mientras busco el siguiente
proyecto en el que invertiré. Cuando éste aparece, invierto lo que ahorré hasta ese momento. Siempre
elijo proyectos que me ofrecen retornos sdlidos por mi dinero. ;Qué tan dificil crees que sea
encontrar una inversion que te dé una tasa de retornos mayor al uno por ciento que te hace ganar tu
cuenta de ahorros bancaria? Creo que puede ser tan sencillo como comprar una moneda de plata.

El tercer consejo tradicional que el articulista ofrecio fue.

“Vive por debajo de tus posibilidades”

Por supuesto que si sigues los consejos de este “experto”, tendras que vivir por debajo de tus
posibilidades porque en muy poco tiempo descubriras que el dinero que ahorraste y diversificaste
con la intencion de que cubriera todo el tiempo de tu jubilacién no es suficiente. Asi que, jllego la
hora de bajar de nivel de vida!

Vivir por debajo de tus posibilidades es un consejo que los “expertos” ofrecen de manera
cotidiana. En lugar de seguir esta recomendacion a pie juntillas, deberias preguntarte ;por qué dicen
eso? Jean Chatzky, reconocida oradora y autora de temas financieros, utiliza el término “Vivir con
modestia”. Cuando le preguntaron por qué lo habia elegido, contestd, “porque 41 por ciento de la
gente en Estados Unidos se quedara sin dinero durante su retiro”. Todo nos lleva de vuelta a la idea
de que se tiene que ahorrar para jubilarse.

Algo mas que asumen los “expertos” es que nosotras no sabemos controlar nuestros gastos.
Piensan que queremos recompensas instantaneas. Es decir, que gastamos mas de lo que ganamos.

La frase “Vive por debajo de tus posibilidades” asume que la solucion es disminuir tus gastos. Yo
creo que la solucion consiste en incrementar y expandir tus ingresos. Disclilpame, pero cualquier
estipido puede recortar sus gastos. Sin embargo, para hacer crecer tu ingreso, se requiere de
creatividad, conocimiento y temeridad. En lugar de vivir por debajo de tus posibilidades, ;por qué no
mejor expandir tus recursos?

¢ Que si yo vivo por encima de mis posibilidades?
Kevin, un hombre que conozco, ha vivido por encima de sus posibilidades desde siempre. Cuando fue
joven tuvo ingresos altos. Pase0 e invitdé a cenar con buen vino a mujeres muy hermosas. Condujo
autos deportivos de lo mas costosos y vivio cerca del mar, en Malibi. Tuvo una vida suntuosa,
aunque, a medida que fue envejeciendo, surgié un problema: mantuvo el mismo estilo de vida, pero
sus ingresos dejaron de ser los de siempre. De hecho, todo lo que poseia estaba apalancado o habia
sido apalancado o hipotecado. Sus tarjetas de crédito estaban hasta el tope, asi que les pedia dinero a
sus amigos para mantener su extravagante estilo de vida. “Es s6lo una dificultad pasajera”, les decia.

No era verdad. Para hacer dinero, siempre se inclinaba por el golpe fuerte, el gran negocio, la
apuesta. Vivia muy por encima de sus posibilidades y, sencillamente, no podia admitir que estaba en
la ruina. Vivio en un suefio durante afios y siempre se neg6 a conseguir empleo porque, en su vision,
eso no estaba “a su altura”.

Al final, su hermosa casa fue rematada, y ahora €l, su esposa y sus tres nifios, viven literalmente en
la calle. Se quedan en moteles baratos o con familiares. El tiene sesenta y cinco afios. Aunque sé que



no deberia, todavia me sorprende el hecho de que continte insistiendo en que “es un problema
temporal”. Kevin definitivamente vivié demasiado por encima de sus posibilidades.

Robert y yo viviamos en una modesta casa por la que pagamos una hipoteca de cuatrocientos
dblares a diez afios. En aquel tiempo, casi todos nuestros amigos tenian empleos bien pagados y
manejaban los modelos mas recientes de Porsche, Mercedes y BMW. Hablaban de las costosas
vacaciones que tomaban en los lugares de moda de todo el mundo y vivian en McMansiones.

Robert y yo no sufriamos en lo absoluto. Nuestra casa era pequefia y econémica, y estaba en un
adorable complejo en donde contabamos con parques acuaticos, tiendas y restaurantes. De hecho, uno
de los restaurantes nos ofrecia servicio a domicilio, y los pedidos llegaban en carritos de golf.
Viajamos por todo el mundo, pero la diferencia entre nosotros y nuestros amigos era que a nosotros
nos pagaban los viaticos las compafiias que querian tener reuniones con nosotros, en tanto que
nuestros amigos tenian que costear sus vacaciones por si mismos. La verdad es que nos dabamos la
gran vida a pesar de que no gastabamos mucho, y funcionabamos de esa manera porque todo era
parte de nuestro plan.

El dinero que pudimos haber gastado en una casa grande y en automoviles de lujo lo utilizamos
para invertir. Al principio, invertimos particularmente en bienes raices, pero luego nos expandimos
hacia todos los demas tipos de activos. En definitiva, lo que nos interesaba era tener recompensas mas
adelante. Continuamos adquiriendo activos y viviendo en el mismo lugar hasta que comenzo a fluir el
efectivo o ingreso mensual, y gracias a nuestras inversiones, pudimos pagar la gran casa y los autos
de lujo. Hasta la fecha seguimos utilizando la misma estrategia para incrementar nuestro ingreso y
expandir nuestros medios para crear el estilo de vida que en verdad deseamos. Vivimos por debajo de
nuestras posibilidades por un tiempo limitado, pero todo era parte del plan a largo plazo para
incrementar nuestros recursos. Por supuesto, no tenemos la menor intencion de que nuestros ingresos
sufran un decremento a medida que envejecemos, tal como la mayoria de planeadores y asesores
financieros asume. Nosotros queremos que nuestro ingreso continie creciendo por medio de la
maravilla del flujo de efectivo.

Me opongo rotundamente a la vision de vivir por debajo de tus posibilidades porque me parece
que implica una forma de pensar muy pobre.

“Vive por debajo de tus posibilidades” asume que la solucion
radica en recortar tus gastos. En realidad, la solucion es
incrementar y expandir tus ingresos”.

Lo mas dafiino de esta forma de pensar es que va matando tu espiritu y te constrifie. Provoca que
una mujer sienta que vale menos; sentencia a la gente a vivir en la mediocridad. Si alguna vez
pensaste que tenias que pasar el resto de tu vida viviendo por debajo de tus posibilidades... jentonces
es hora de emprender el vuelo! Es hora de crecer, ser mas inteligente y expandir no solamente tus
medios, sino tu vida como individuo también.

Mas consejos de los “expertos”

Hace poco estaba viendo uno de los talk-shows matutinos de la television nacional. El anfitrion dijo:
“iY permanezcan con nosotros para ver el siguiente segmento sobre lo que deben hacer hoy en dia
para establecer su seguridad financiera!”. Asi que no cambié de canal porque queria escuchar los
nuevos consejos que ofrecerian los expertos. Preparé papel y pluma. Aqui estan las frescas e



innovadoras sugerencias:

* “Vive de manera humilde. Mantén tu vida simple y mediocre”.

Entonces busqué la palabra “humilde” en el diccionario. La definicion que encontré decia: “alguien
que siente que tiene menos importancia”. Creo que es la definicion perfecta porque si eliges una
vida mediocre, entonces lo mas probable sera que te sientas menos importante.

* “Haz un presupuesto”.
¢Esto te parece novedoso?

* “Ponte al dia. Si no has estado ahorrando, jentonces mas te vale comenzar a ahorrar,
ahorrar, ahorrar! Y si ya pasaste de los cuarenta afos, entonces ahorra aun mas”.
i Vaya, qué original!

* “Trabaja mas tiempo. Entre mas tiempo puedas seguir cobrando tu cheque de seguridad
social o ayuda gubernamental, mejor”.
Este consejo es genial. j{Ah, qué inspirador!

Esta es la informacién mas “novedosa” que se ha difundido sobre cémo establecer tu seguridad
financiera. ; Te parece nueva? No. ;Te pone a reflexionar? No. ; Vale la pena? En mi opinion, no. Este
consejo puede ser positivo para la gente que quiere “irla pasando” o tan s6lo sobrevivir en el aspecto
financiero, pero, definitivamente no te va brindar la independencia econémica.

Ya lo lei, lo escuché y senti cuan abrumador es. Es como si tuviera que cargar un enorme peso
sobre mi durante afios. No me emociona ni me motiva a actuar. ;En donde estan el empuje, la pasion
y la emocion por la vida? Me siento como una nifia a la que su maestra regafia: “jSiéntate! jCallate!
iHaz lo que te digo!”. Francamente no quiero participar.

Como distinguir los buenos consejos de los malos
Lo primero que tienes que saber es qué tipo de informacion o asesoria estas buscando. Todo depende
del suefio y del objetivo a los que aspiras. También tiene que ver cual es tu plan para alcanzarlos.

Tu plan consiste, sencillamente, en hacer lo necesario para cumplir tu suefio. En principio,
involucra los elementos de adquisicion y aplicacion del triangulo triple A. No tiene que ser una
estrategia complicada; por ejemplo, si decides que quieres ser tenista, ya tienes definido tu suefio. El
plan consiste en comprar una raqueta, pelotas, zapatos de tenis y un uniforme especial, asi como
tomar clases tres veces a la semana. Ese es el plan.

A ese plan también le puedes afiadir algo que te permita llevar un registro de tus logros y derrotas.
En el caso del tenis, el medidor puede ser el nimero de veces que golpeas la pelota de manera
consistente y ésta pasa por encima de la red. En tu plan financiero, el indicador puede ser el nimero
consecutivo de dias que aprendes algo nuevo que te acerque mas a tu suefio. En segundo lugar, tienes
que elegir de qué personas deseas recibir asesoria. S6lo ti puedes decidir qué informacion quieres
aceptar en tu cerebro, y de qué maestros quieres aprender.

En tercer lugar, tienes que definir qué consejos e informaciéon son relevantes para ti. Me refiero a
qué te parece légico y qué no. Por ejemplo, los consejos que ofrecieron en el programa matutino de
television del que te hablé no son ni relevantes ni significativos para mi porque, para empezar, me
dan flojera y, ademas, no coinciden con mis objetivos y valores. En la actualidad, hay una tonelada de



informacion sobre inversion, economia y dinero que te llega a toda velocidad. Tu tarea consiste en
descifrar qué es lo importante y qué no. Una buena manera de hacerlo es preguntarte a ti misma...

¢ Qué significa esto para mi?

Tus finanzas tienen que ser parte de tu vida cotidiana. No es algo a lo que sélo te puedas dedicar el fin
de semana porque las oportunidades también surgen de lunes a viernes. Yo me esfuerzo mucho por
aprender algo nuevo acerca del dinero y las inversiones, todos los dias.

De hecho, justo en este momento, acabo de enterarme de la fatalidad de los préstamos escolares en
Estados Unidos. ;Sabias que aunque te declares en bancarrota, tu préstamo universitario continta
ejerciéndose? Digamos que es lo unico que, invariablemente, se tiene que pagar. Ademas, ;estas
enterado de que al solicitar préstamos escolares para estudiar Medicina, Derecho o Contabilidad,
corres el riesgo de que te quiten tu licencia profesional si no devuelves el dinero que te prestaron en
Estados Unidos? Si tienes hijos en la universidad o ellos estan a punto de entrar, tal vez necesites
investigar este asunto un poco mas.

El mundo del dinero es fascinante, pero creo que si lo que leemos o vemos no tiene relevancia
para nuestra vida personal, no es de sorprenderse que perdamos el interés o de plano nos durmamos.
Si escucho un programa de radio y el siguiente invitado va a hablar sobre como entrenar hamsters,
entonces creo que voy a cambiar de estacion porque... yo no tengo hamsters. No obstante, todos
tenemos dinero, asi que, si veo que hay un programa sobre finanzas, o si leo en el periodico un
articulo sobre economia, lo que tengo que preguntarme es ;qué significa esto para mi?

Te daré un ejemplo mas. Se habla mucho acerca de una posible inflacion, pero ¢qué significa eso
para mi? Significa que todo va a costar mas, que el valor del dolar continuara bajando. ;Y eso qué
significa para mi? Que, muy probablemente, las tasas de interés suban. ;Y qué significa para mi?
Significa que tal vez necesite modificar la tasa de interés de mi hipoteca de inmediato, para evitar que
suba demasiado y, en el futuro, tenga que pagar mucho mas dinero.

La manera en que respondes a la pregunta “;Y eso qué significa para mi?”, también depende de tu
forma de pensar. ¢ Tienes la vision de una persona pobre, de clase media, o de una persona rica? Tal
vez el corte informativo diga: “jel precio del petroleo se va hasta el cielo!”. Pero ;qué significa eso
para mi? Una persona pobre tal vez responderia: “Significa que me iré a trabajar en bicicleta o en
autobus”. Una persona de clase media podria decidir: “Voy a cambiar mi BMW por un auto hibrido
de Prius”. Y una persona rica probablemente diria: “Voy a invertir en petroleo”. ;Cual de estas tres
respuestas se parece mas a la forma en que responderias?

Cuando preguntas, ¢qué significa esto para mi?, puedes responder, “no lo sé”. Yo lo hago con
frecuencia. Ahi es en donde comienza mi aprendizaje.

Cuestiona todo

Cuestiona, cuestiona, cuestiona. y pon en tela de juicio los viejos y repetitivos consejos que escuchas
cada afio. Cuestiona todas las sugerencias que escuches y leas. Cuestiona a los “expertos”.
Cuestioname a mi y a mi equipo. Piensa por ti misma. Haz estas preguntas:

* ;Esto me parece 16gico?
* ;Cuales son las ventajas y las desventajas?

* ;Esto me ayudara a llegar a mi objetivo financiero?

A veces ni siquiera sabras qué preguntar, pero continia haciéndolo porque si la respuesta te hace



mas inteligente y te ayuda a tomar decisiones mejores y mas informadas respecto a ti y a tu dinero,
entonces preguntaste lo correcto.

Es hora de emprender el vuelo, de pensar por ti misma y de cuestionar los consejos tradicionales
que aceptamos de forma tan rutinaria y que muchos siguen ciegamente. Es hora de emprender el
vuelo y descubrir cuales son las sugerencias, la informacion y las estrategias que funcionan mejor
para ti.



CAPITULO 10.

ENCUENTRA ASESORES GENUINOS

Para emprender el vuelo y tener una ventaja decisiva,
se requiere...

Los hechos vs. la opinion

Cada vez que escuches o leas consejos financieros en radio, Internet, television y medios impresos, es
importante que te preguntes, “;estos consejos se basan en hechos o en opiniones?”. Esto se debe a que
mucha gente ofrece sus opiniones y las disfraza como si fueran hechos:

* “Los hombres son mejores inversionistas que las mujeres”, ¢hecho u opinion?
* “Las mujeres no se arriesgan en lo que se refiere a dinero”, shecho u opinion?
* “El chocolate te hace bien”; “El chocolate es malo para la salud”, ;hecho u opini6n?

Al salir de mi garaje, Ben, mi vecino, me pregunto, “;Crees que llueva hoy?”. Ben tiene varios
lavados de automoviles en la ciudad y, por supuesto, mientras observaba las nubes de lluvia en la
distancia, queria que yo lo hiciera sentir mejor.

“No, Ben, no creo que vaya a llover”, le di mi opinién. Pero si lo que él queria era obtener una
respuesta basada en hechos sobre la probabilidad estadistica de que lloviera aquel dia, entonces
habria tenido que consultar a un meteorélogo. Lo que pasa es que, con frecuencia, s6lo buscamos
opiniones que coincidan con lo que queremos escuchar.

Una “experta” financiera personal fue entrevistada en television. Le preguntaron sobre la
adquisicion de acciones como un vehiculo de inversion. Su comentario inmediato fue: “Las acciones
son muy riesgosas”. i Hecho u opinion?

La “experta” revel6 durante la entrevista que jamas habia invertido en opciones bursatiles. Por lo
tanto, su opinion se basaba en anécdotas y reportes noticiosos que s6lo habia escuchado.

Una persona bien versada y con experiencia en el intercambio de acciones diria: “Las acciones no
son riesgosas”. ¢Hecho u opinién? Aqui es donde ti tendras que sacar tus propias conclusiones. Creo
due, en este momento, para mi seria riesgoso invertir en acciones porque carezco del conocimiento y
la experiencia necesarios para hacer intercambios bursatiles exitosos de manera consistente. Si yo
eligiera aprender al respecto, entonces ya sabria qué camino seguir.

¢Has visto alguno de esos programas sobre finanzas que presentan en televisiéon? En casi todos
ellos siempre llega un momento en el que el anfitrion se gira hacia su querido invitado y le hace
preguntas como: “;Crees que el mercado de valores esta tocando fondo? ;El mercado esta



remontando al fin?”. Entonces, con mucha confianza, el invitado responde, o, mejor dicho, da su
opinion. Se trata de una opinidn porque él o ella no saben como actuara el mercado cambiario. Nadie
puede afirmar con una seguridad del cien por ciento que “el mercado actuara de tal forma”. Lo que
ofrecen son solamente opiniones que se basan en una serie de factores y tendencias historicas. Es por
eso que siempre que alguien te quiera vender acciones, o cualquier tipo de producto de inversion, y te
diga, “{Esta opcién se va a disparar hasta la luna!” o, “jEsta es una inversién garantizada!”, més te
vale ponerte a hacer la tarea y sacar tus propias conclusiones.

Muchos asesores financieros te diran cosas como, “Los fondos mutualistas suben, en promedio,
entre ocho y doce por ciento al afio”. Pero, seso es un hecho o una opinién? Cualquier persona puede
sesgar los hechos para que coincidan con sus argumentos. ;Y por qué diria algo asi un asesor
financiero? Pues porque vende fondos mutualistas y obtiene una comision por cada venta que hace.
Tal vez también seria bueno que le preguntaras a tu asesor qué cantidad de dinero es sustraida de tus
rendimientos para cubrir honorarios y gastos, porque dichas deducciones no estaran incluidas en el
informe de los rendimientos.

A medida que vayas reuniendo tu propia informacion, haz las preguntas necesarias y decide por ti
misma. Antes que nada preguntate, “La afirmacion que acabo de escuchar ;es un hecho o una
opinion?

Las cuatro pruebas para encontrar buena asesoria
1. Elige con sabiduria a tus asesores

Cuatro amigas y yo realizamos un maravilloso viaje ciclista por el Valle de Loire, en Francia.
Este valle es conocido por sus deliciosos vinos y sus imponentes panoramas. Las cinco somos
mujeres empresarias. Kathy tiene una empresa de técnicas de marca y mercadeo. Lisa tiene varias
instalaciones, muy exclusivas, de rehabilitacion para adiccion a drogas y alcohol. Ronda tiene una
escuela para alumnos problematicos que han sido rechazados por el sistema de educacion publica.
Lee Ann es consultora de negocios y trabaja para varias corporaciones importantes. Todas
comenzamos nuestros negocios de cero. Asimismo, aunque todas cometimos montones de errores
y hubo momentos en los que quisimos darnos por vencidas, siempre superamos hasta los mayores
fiascos. No habia red de proteccién ni nada que nos detuviera al caer, pero eso nos beneficio
porque nos forzo a seguir adelante.

El recorrido ciclista lo organizé una compafiia que ofrece viajes de este tipo, ademas de
recorridos a pie y de excursionismo. Todo era de primera clase. Habia dos mujeres encargadas de
nuestro grupo, conformado por veinticinco en total. Ambas mujeres eran responsables del
hospedaje, transporte, comidas, itinerarios de ciclismos y, lo mas importante, de asegurarse que
todas llegaramos al siguiente destino de nuestro viaje. Nosotras cinco representamos para ellas una
especie de desafio porque, como somos curiosas e independientes, siempre éramos las tltimas en
llegar. No obstante, las otras ciclistas nos bautizaron como “El grupo divertido™.

Llegamos a conocer bastante bien a nuestras dos lideres de grupo. La tltima noche del viaje nos
reunimos todas para cenar en el comedor del hermoso hotel histérico tipo boutique, en el que
estabamos hospedadas. Al final de la cena, Emily, una de las lideres, se sentd junto a mi para
conversar. “Me encanta lo que hago y soy muy buena en ello. Sin embargo, creo que estoy lista
para la siguiente etapa de mi vida”, dijo.

Entonces le pregunté, “;Y tienes idea de qué se trata?”. Ella asinti6. “Quiero comenzar mi propio
negocio. Tiene que ver con lo que hago ahora pero estaria dirigido a un mercado completamente
nuevo y unico. Llevo un afio haciendo la investigacion”.



—¢Y cual sera tu siguiente paso? —le pregunté.

—~Creo que voy a volver a la escuela —contesto—. Voy a estudiar una maestria en administracion
de negocios.

Al oirla me senti un poco sorprendida, por lo que le pregunté:

—¢Y por qué quieres hacer una maestria?

Emily me contest6:

—~Creo que estos estudios me brindarian las habilidades que necesito para ser empresaria.

Y eso fue todo lo que yo necesitaba escuchar. La mafiana siguiente seria el tltimo recorrido del
viaje, por lo que le dije a la lider, “Emily, jmafiana vas a hacer el recorrido con las chicas!”.

A las 7:30 am del otro dia, las seis nos montamos en las bicicletas y empezamos a pedalear.
Entonces comenzo el debate. Le pregunté a Kathy, “Kathy, ti tienes una maestria en administracion.
;Crees que te proveyo las habilidades necesarias para ser empresaria?”.

Kathy se rio.

—iEn absoluto! Una maestria de ese tipo esta disefiada para la gente que quiere laborar en el
ambito corporativo. Te entrenan para ser empleada de una empresa, que es en donde yo comencé.

Lisa volte6 a ver a Emily:

—¢Quieres ser empleada de una empresa?

Emily se quedo sorprendida:

—No, lo que quiero es iniciar mi propio negocio.

Luego Ronda le pregunt6 a Kathy:

—¢:Y valio la pena estudiar la maestria?

—Es una pregunta interesante —respondi6 Kathy—. La educacion es buena porque te da las
herramientas y las estrategias que puedes usar en tu negocio, pero no conozco ningdn programa de
maestria que te ensefie a comenzar y a dirigir tu propio proyecto. No hay quien te diga como ser
empresaria. Ademas, también tienes que considerar el tiempo y el dinero que vas a invertir en
estudiar una maestria, y ponderarlo contra el tiempo y el dinero que puedes invertir para iniciar tu
propio negocio.

El recorrido dur6 tres horas. La conversacion fue vivaz, franca y fluida. Nos reimos de los
desafios y las tribulaciones de ser empresarias. Cada nueva anécdota parecia ser mejor que la
anterior; mis cuatro amigas y yo nos divertimos tanto reviviendo nuestras pasadas aventuras de
negocios, que notamos que Emily se habia quedado callada hasta que nos detuvimos. Tenia los ojos
bien abiertos.

—iNadie me habia hablado de esto! —exclam6—. Y créanme que he conversado con bastantes
personas al respecto.

—Emily, tengo curiosidad —le dije—. ;Quién te sugirié volver a la escuela y estudiar una
maestria en administracion?

—Varios de mis clientes de los viajes ciclistas —contesto.

—¢Y en qué trabajan esos clientes? —continué preguntando.

—Son jubilados —contesto.

—¢Jubilados de qué? —segui ejerciendo presion.

Emily comenzo a reirse.

—iTodos tuvieron exitosos empleos como ejecutivos de corporaciones!

Lisa se sumo a la conversacion:

—Entonces te estaban aconsejando sobre como hacer lo que ellos. Es decir, no saben lo que
quieres.



—Tienes razon —comprendi6 Emily—, porque lo que ustedes cinco me acaban de decir, me
parece muy légico. Siempre me senti muy confundida respecto a estudiar la maestria.

—Entonces —afiadi—, eso es porque nosotras estamos haciendo lo que ti también quieres hacer.
Si le pido consejos a alguien, siempre trato de que sea gente que, de verdad, haya hecho lo que yo
deseo hacer. Me gusta aprender de gente que esta haciendo lo que quiere en el mundo real.

Emily estaba comenzando a darse cuenta de que su empleo de guiar grupos de adultos, organizar
presupuestos, trabajar con vendedores, y lidiar con emergencias de manera cotidiana, tal vez era la
mejor educacion que podia obtener para alcanzar su suefio de convertirse en empresaria.

Un éxito * tener éxito en todo

Emily nos dijo que ella habia asumido que si una persona tenia éxito en su profesion, entonces
podia desempefiarse de la misma manera en todas las areas. Ella habia recibido asesoria de gente
que era exitosa, pero que, sencillamente, s6lo habia trabajado como empleada de alguien mas. Ese
tipo de personas tiene una vision muy distinta a la de quienes poseen compaifiias.

Algo muy similar sucede con los inversionistas. Kyle era un restaurantero muy exitoso. El y
Diane, su esposa, tenian tres lugares muy conocidos en la ciudad en que vivian. De pronto
decidieron vender los restaurantes y disfrutar de aquello por lo que tanto habian trabajado. Cuando
se completd la transaccion, Kyle y Diane recibieron aproximadamente diez millones de dolares.
Supusieron que, con eso, podrian vivir el resto de sus vidas.

Como Kyle era un hombre de negocios, decidié que, para que ambos pudieran vivir retirados,
invertiria una buena parte de su inesperada ganancia. El es un empresario muy activo y le gusta
hacer todo por si mismo, asi que utilizé el mismo enfoque para invertir. Lo hizo sin ayuda.

Por desgracia, el hecho de que Kyle fuera un gran empresario, no necesariamente lo convertia
en un buen inversionista. Tenia muy poca informacién sobre el mundo del mercado de valores vy,
ademas, carecia de experiencia. De todas formas dio el salto asumiendo que su desempefio en los
negocios le bastaria. Perdi6 la mitad de su fortuna y ¢la otra mitad? Como creyeron que las
inversiones resultarian bien, Kyle y Diane se la gastaron.

Que una persona tenga éxito en un aspecto de su vida no significa que lo sabe todo acerca de
todo lo demas.

Predica con el ejemplo

Hablando del mismo tema de buscar asesores, pero con una ligera variacion, piensa que habra
gente que no esté divulgando lo que hace. ;Por qué digo que hay una ligera variacion?

A menudo, incluso la gente que se desempefia en el ramo en el que ti quieres trabajar no hace
gran difusion de su trabajo. Tal vez s6lo se enfoca en hacer lo que le sale bien, pero de manera
muy discreta. Es por eso que, para encontrar a este tipo de personas, vas a tener que investigar un
poco. Luego debes acercarte a ellas y solicitar su guia. Esta es una excelente estrategia para
encontrar mentores.

Asimismo, recuerda que debes estar al pendiente cuando se trata de personas que ofrecen
consejos de manera abierta. Puede ser un “experto” financiero, un orador o maestro, o un
comentarista de medios. Es importante detectar a estas personas porque muchas de ellas se ganan la
vida vendiendo sus consejos. Yo te recomiendo que, antes de seguirlos, te preguntes:

¢ Esta gente sigue sus propios consejos?



Es decir, ;ellos invierten en lo que te recomiendan invertir? ;Usan los habitos y las estrategias
que mencionan? ¢ Viven dia a dia su mensaje?

En lo que se refiere a corredores inmobiliarios, ;invierten en bienes raices? ;Compran las
mismas acciones que te recomiendan adquirir?

Si una persona no sigue sus propios consejos, entonces algo anda mal.

Analiza cual es la fuente

Mi amiga Amy me envié por correo electronico una encuesta sobre el estado actual de las
mujeres y el dinero. La lei y encontré que contenia algunos datos estadisticos interesantes. Al
analizarla, me di cuenta de que las preguntas estaban disefiadas para obtener cierto tipo de
respuestas, y para que el lector llegara a la conclusion preestablecida de que... jtodas las mujeres
necesitan un asesor financiero! Por supuesto, en las letras chiquitas decia que la encuesta habia sido
realizada por ABC Financial Planning Services.

¢Alguna vez has visto los comerciales que intercalan en los programas financieros de
television? Es tipico que anuncien compaifiias de fondos mutualistas, despachos de corretaje de
acciones, asi como bancos de inversion. No resulta sorprendente que la mayoria de la informacion
que se presenta en estos programas favorezca los fondos mutualistas, las acciones, los bonos e
instrumentos financieros similares. Si su patrocinador nimero uno es una compafiia que vende
fondos mutualistas y, gracias a ella y a su apoyo econémico, el programa (o revista) se mantiene al
aire, ¢t crees que criticaran los fondos mutualistas? Lo mas probable es que no. En lugar de eso,
te aseguro que van a promover la nocion de que estos instrumentos son una gran inversion y que
tienes que seguir comprandolos.

¢Tu asesor esta libre de patrocinios pagados, anunciantes o cualquier tipo de vinculo con el
ambito de la inversion? ;La persona que esta en el escenario vende productos de seguros porque es
un vocero pagado o porque de verdad cree que son el vehiculo de inversion que mas te conviene?
¢El presentador televisivo puede hablar con franqueza sobre su recomendacion o tiene las manos
atadas por la cadena de television y sus anunciantes?

A veces las respuestas son demasiado obvias. “jLa venta de inmuebles para habitar, esta a la
alza!”, decia una encuesta en la pagina central de un periédico nacional, a finales de 2010. El
estudio mencionaba que el mercado de bienes raices habia tocado fondo y, ahora, s6lo podia
mejorar. En otras palabras, habia llegado el momento indicado para adquirir una casa. Las letras
pequefias ni siquiera eran tan pequefias. El estudio lo habia realizado la Asociacion Nacional de
Profesionales Inmobiliarios (National Association of Realtors). Siempre tienes que analizar cual es
la fuente de la informacion que recibes.

¢Asesor o vendedor?

Investiga de dénde viene el dinero de la persona que te quiere vender la inversion porque hay
una gran diferencia entre un asesor financiero genuino y un vendedor. ;La persona que te esta
asesorando tiene algun interés de por medio (es decir, recibira un beneficio econémico de manera
directa o indirecta)? ¢O acaso tiene algun plan personal (es decir, recibira una comisién u
honorarios por lo que te quiere vender)? No me malinterpretes, en el mundo hay excelentes
vendedores. De hecho, yo trato a muchos de ellos con frecuencia; ellos obtienen dinero, y yo
también les genero beneficios econémicos. Sin embargo, mi alarma se activa cuando se acerca a
mi algin “asesor financiero” que s6lo me recomienda aquello por lo que le pagaran una comision.
Lo tnico que tienes que preguntar para detectarlos es: “sY a ti como te pagan?”.



Por ejemplo, Jane tiene su primera reunion con Sarah, una asesora financiera. Después de una
hora de hacer preguntas, Sarah le recomienda invertir en una anualidad de una institucion de
seguros. Jane tendra que hacer los pagos a la aseguradora y, cuando se retire, recibira cheques
mensuales. Este consejo le suena bien a Jane, por lo que decide firmar. Mas adelante descubre que
la empresa le paga a Sarah una nutrida comision por cada persona que firma para participar en ese
plan.

¢Fue una mala inversién para Jane? Tal vez si, tal vez no. Jane tendria que compararla con otras
inversiones posibles. No obstante, el problema radica en el hecho de que Sarah no ofrecié la
asesoria financiera mas adecuada para Jane, sino la que mas le convenia a ella en lo personal.

A algunos asesores les pagan una comision base por sus consejos y, por lo tanto, lo que los
mueve no es una comision. En ese caso, entonces tienes que volver a la regla de “predicar con el
ejemplo”. ¢Ese asesor realmente invierte en lo que te esta recomendando?

Debo decir que aqui no se trata de que el asesor sea bueno o malo. El punto es que tienes que
separar los consejos del discurso de vendedor, solo presta atenciéon con quién y con qué estas
lidiando.

Transaccion contra relacion

Cuando se trata de corredores (de bolsa, de bienes raices y de negocios, por mencionar algunos), por
lo general puedes diferenciar a los buenos de los mediocres, por la forma en que manejan la
posibilidad de que compres. Si hablas con un corredor o agente a quien no conoces y las
conversaciones giran alrededor de un solo negocio o compra, entonces es muy probable que al
asesor solo le interese la comisién a corto plazo que va a recibir por esa transaccion unica. Por eso,
es posible que no vuelvas a saber nada de €l o de ella.

Por otra parte, si el asesor o asesora te habla acerca de otras compras que podrias hacer a futuro y
te hace muchas preguntas (en lugar de solamente hablar), entonces es mas probable que esté
interesado en construir una relacion de negocios a largo plazo contigo.

Imagina que conduces hasta un centro vacacional a ocho horas de distancia de tu casa. Pasas por un
pueblito y te das cuenta de que tu auto se va de lado, el volante se atora un poco y, ademas, sabes que
tienes un neumatico ponchado. Te sales del camino y, como por arte de magia, alcanzas a divisar que,
a una cuadra de distancia, hay una estacion de servicio. Te acercas al hombre que esta en el mostrador
y le dices, “Se me ponch6 un neumatico y estoy a una cuadra de distancia. ;Me lo puede cambiar?”.

—Por supuesto —te contesta el vendedor—. ; De dénde es usted?

—De un lugar que esta a unas ocho horas de distancia —le contestas.

—¢Y viene aqui con frecuencia? —pregunta.

—No, nunca —es tu respuesta.

El vendedor sonrie.

¢Qué va a suceder en este momento? Pues te van a cobrar un dineral y no hay nada que puedas
hacer al respecto. Muchos vendedores s6lo se enfocan en la comision a corto plazo. “Voy a hacer esta
tinica venta y a cobrar mi dinero”. Esa es una transaccién de venta.

Sucede lo mismo con el sexo. La mayoria de las mujeres busca un compromiso a largo plazo,
mientras que los hombres s6lo desean aventuras de una sola noche. ;Hecho u opinion? Todo depende
de la mujer y del hombre, ;no es asi? Chelsea Handler dijo: “Los hombres no se dan cuenta de que si
nos acostamos con ellos en una primera cita, lo mas probable es que a nosotras tampoco nos interese
volver a verlos”.

Los mejores vendedores entienden bien la importancia de construir una relacién duradera con sus



clientes para poder continuar sirviéndoles por muchos afios. Los corredores que privilegian las
relaciones, también le pondran mucha mas atencion a tus necesidades que a una comision a corto
plazo. Los corredores mas talentosos no buscan clientes de un solo trato, quieren clientes que les
vuelvan a comprar una y otra vez.

Debo sefialar que no tienes que rechazar un negocio solo porque se trata de una transaccion unica,
ni aceptar otro sélo porque el vendedor muestra deseos de construir una relacion corredor-cliente de
largo plazo. El punto es poder distinguir entre ambas posibilidades y buscar a los mejores corredores
y vendedores, los que quieren llegar a ser parte de tu equipo de inversion con el tiempo.

¢ De quién recibo consejos financieros?

Un asesor puede ser alguien que te aconseje de manera personal y regular, alguien a quien ves en

television, un corredor de bolsa o de bienes raices, un conocido o incluso un autor. El asesor es

cualquier persona de quien aceptas consejos.
A continuacion, te daré cinco preguntas sencillas que te ayudaran a evaluar la asesoria financiera
que recibes:

1. La persona que ofrece los consejos ¢esta llevando a cabo con éxito lo mismo que yo quiero llegar
a hacer

. ¢El asesor predica con el ejemplo

. ¢Sus sugerencias estan libres de ataduras comerciales, ambigiiedades y patrocinios pagados?

. ¢De verdad se trata de asesoria financiera o es s6lo un discurso de ventas?

. Finalmente, ;confias en esta persona? En el fondo, ;sientes que es honesta, integra y recta?
;Confias en que te dira las cosas como son (lo bueno, lo malo, lo positivo y lo negativo)?
Recuerda que, asi como todas las monedas tienen dos caras, las inversiones tienen ventajas y
desventajas.

Uk~ W N

Antes de encontrar a tu principe o princesa financiera, tendras que besar demasiados sapos. No
obstante, debes tomar en cuenta que a medida que tu conocimiento, experiencia y flujo de dinero
vayan aumentando, vas a ir necesitando gente mas inteligente y talentosa en tu equipo.

La palabra clave es equipo. Tu equipo de asesores no se limita a quienes te proveen informacion y
asesoria sobre inversiones especificas. También incluye a contadores, estrategas fiscales, abogados y
asesores patrimoniales, por mencionar sélo algunos. A lo largo de los afios, Robert y yo hemos
tenido muchos asesores. Algunos fueron buenos y otros, terribles. Sin embargo, los mejores que
encontramos fueron aquellos que, ademas de poseer talento e inteligencia, eran generosos. Eran
quienes compartian su tiempo y su conocimiento, y quienes sabian que, si te ayudaban a tener éxito,
ellos también lo tendrian.



CAPITULO 11.

ENVIA UN S.O.S.

Para emprender el vuelo y continuar
sin que nada mds importe,
se requiere...

Si, eres una supermujer. Y, sin lugar a duda, nosotras, las supermujeres, logramos muchas cosas.
Sin embargo, después de todas las cruzadas y de hacer todo el trabajo posible del mundo...
aceptémoslo, jestamos exhaustas! El asunto es que, para que puedas alcanzar tu suefio, partiendo del
lugar financiero en el que te encuentras ahora, vas a necesitar de ayuda. Es necesario, porque no
podras hacerlo sola. Es imposible. Y permiteme decirte que yo, por lo general, soy muy optimista en
lo que se refiere a lograr lo imposible. Debes, debes, debes (lo sé, suena a sermén) conseguir una
especie de infraestructura de apoyo que te ofrezca apoyo moral, mental y emocional, asi como
motivacion.

Tener una infraestructura de apoyo es muy distinto a contar con un equipo de asesores. Tu
infraestructura de apoyo es la gente a la que siempre recurres porque confias en ella y la respetas. Es
la que funciona como confidente, una especie de caja de resonancia, y proveedora de
retroalimentacion. Son quienes te apoyan en tiempos dificiles o durante las “turbulencias”. También
se alinean contigo para que logres tus metas; puedes contar con que seran honestos y francos contigo,
incluso cuando no quieras escuchar la verdad. Mi infraestructura de apoyo tiene dos niveles:

Nivel 1. Tu equipo de apoyo basico
Si estas casada o tienes una relacion a largo plazo, lo ideal es que tu esposo o pareja sea tu seguidor
numero uno. Digo que es “lo ideal” porque no siempre es asi. Si tu pareja no te apoya en este viaje, te
sera mas dificil realizarlo. No hay otra manera de decirlo. Aun asi puedes tener éxito, pero debes
saber que su falta de apoyo representa un gran obstaculo y, tal vez, sea un asunto que requiera
atencion ahora. De cualquier forma, no permitas que te detenga. He escuchado muchas anécdotas de
hombres que discrepaban con sus esposas, pero que al final terminaban participando... Y me las
contaron mujeres que se negaron a permitir que sus parejas se interpusieran entre ellas y sus suefios.
A veces lo tnico que se requiere para hacer esto posible es algin beneficio o flujo de dinero.
Supongo que lo que te tienes que preguntar es: “¢Mi pareja es un activo o un pasivo?”. Tu pareja
puede ser, por una parte, tu mejor aliado y tu principal apoyo, pero, por otra, podria ser un pasivo, un
grillete en tu tobillo.



Crea tu propio grupo de apoyo

Otra situacion ideal es reunir a dos, tres o cuatro mujeres que se quieren embarcar en el mismo viaje.
Cuando las mujeres se unen con el proposito de motivarse las unas a las otras para alcanzar sus
suefios, suceden cosas maravillosas. Resulta particularmente efectivo cuando el grupo se enfoca en un
objetivo financiero porque entonces no s6lo se daran apoyo moral y emocional, también pueden
estudiar juntas y compartir experiencias. Es una fuente educativa de mucho valor y un tipo de
colaboracion invaluable.

Hay muchas organizaciones y grupos de inversion que también podrian cumplir esta funcion. Lo
mejor seria que asistieras a varias reuniones para determinar cual es el que mas te conviene. Por
supuesto, estas organizaciones son muy distintas a un pequefio grupo de mujeres pero, a menudo,
también sirven como un refugio para que puedas lidiar con los obstaculos o las dificultades que
enfrentas.

Mi equipo de apoyo ha ido cambiando con el paso de los afios. Cuando comencé, lo conformaban
Robert y mis padres. Ese era mi equipo. Actualmente, mi infraestructura de apoyo base consiste en un
pequefio grupo de mujeres y hombres. De hecho, es mas pequefio de lo que era hace unos afios. Me he
dado cuenta de que me funciona mas tener poca gente cercana, pero que sé que estara ahi cuando la
necesite y que le puedo corresponder de la misma forma. No obstante, mi equipo de inversion y
negocios si es bastante grande.

El punto es que, si no cuentas con una infraestructura de apoyo, lo mas probable es que termines
renunciando a tu suefio. Imagina coOmo seria la conversacion si estuvieras sola: “Esto es demasiado
dificil, no tengo tiempo. Mi hermano tiene razon, voy a terminar perdiendo mi dinero. Se acabd, ya,
no puedo mas”. Estando sola te va a ser muy facil justificar todo lo anterior. Pero, ahora imagina que
les haces esos mismos comentarios a tres buenas amigas que quieren que lo logres, que saben que
puedes, y que son suficientemente cercanas para impedirte renunciar. Ese es el tipo de grupo de
apoyo al que me refiero.

Las tres claves de la longevidad

Robert y yo nos dimos el lujo de pasar siete dias en Canyon Ranch, en Tucson, Arizona. Como lo
indican sus folletos, en Canyon Ranch se dedican a “revitalizar tu espiritu y a ayudarte a llevar una
vida mas sana y plena”. A todos nos viene bien algo asi. Canyon Ranch ofrece servicios de spa, yoga,
clases de ejercicio, conferencias y deliciosa comida sana. Estando ahi me enteré de una conferencia
que me interes6 mucho, “Como ser joven por mas tiempo”, y claro, eso también le viene bien a
cualquier mujer. A las 7:30 de la mafiana entré a la sala de conferencias con un café y mi saludable
panquecito de salvado y avena. Ahi conoci a Michael Hewitt, el orador. Michael tiene un doctorado y
es especialista en fisiologia de la salud y el ejercicio. En la platica nos explic6 que, en un estudio
realizado entre personas de cien afios 0 mas, se encontraron varios rasgos a los que ellas atribuian su
larga vida. Los rasgos eran:

Proposito

Esas personas tienen la sensacion de ser valiosas, para si mismas y para los demds. Tener un
proposito es lo que te hace querer cumplir tu suefio financiero. Es algo mas grande que ti y que el
dinero. Tu propésito te mantiene andando sin importar las adversidades.

Optimismo



Las personas tienen una vision positiva y alegre de la vida. Por lo general, la gente optimista tiene
una fuerte nocion de bienestar y confianza en si misma. Se ha llegado a decir que “la gente pesimista
es mas precisa, pero la optimista vive mas tiempo”. En el estudio con los ancianos de cien afios,
podria decirse que lo anterior era cierto.

Es por eso que, probablemente, mi hermana Wendy llegue a vivir ciento cincuenta afios. Un dia
lleg6 a casa después de un viaje de una semana y, al entrar, se encontr6 con que por una de las
paredes de su casa caia agua desde arriba. La mayoria de la gente se habria puesto frenética, habria
gritado y corrido por todos lados. Pero no Wendy. Con toda calma ponder¢ la situacion y dijo: “Creo
que vamos a tener que llamar al plomero”. Luego afiadio: “De todas formas, esa pared necesitaba que
la volvieran a pintar”.

En otra ocasion, Wendy fue a visitar a su hija, quien trabaja en Hanoi, Vietnam. El primer dia que
pasé ahi, tuvo una inesperada emergencia médica, y le dijeron que el hospital de Hanoi no estaba
equipado para lo que necesitaba, por lo que tendria que volar a Bangkok. Ella y su hija volaron a
Tailandia y recibieron alla el tratamiento. Fue toda una hazafia, pero, cuando me lo conté por
teléfono, fue evidente que nunca entré en panico ni se puso nerviosa. Sencillamente, hizo lo que le
dijeron que tenia que hacer. Cuando sali6 del hospital le pregunté cémo lo habia logrado, y ella me
contestd: “Bueno, como nunca habia ido a Bangkok, hice reservaciones en el hotel Four Seasons, me
tomé un martini y, al dia siguiente, hice un tour por la ciudad. jFue maravilloso!”. Si, Wendy va a
vivir muchos afios.

Resistencia

Estas personas poseen la habilidad de recuperarse de los contratiempos de la vida. La resistencia se
refiere a la rapidez con que puedes lidiar con los contratiempos y reponerte. Creo que, de los tres
rasgos, éste es el que determina qué personas tendran éxito.

Donald Trump me dijo que el factor determinante para que una persona triunfe en los negocios es
la manera en que responde a los tiempos dificiles. ;Se pone en posicion fetal y se resigna a una vida
de fracaso? ;O se sacude el polvo, sonrie con sabiduria, y vuelve al trabajo, siendo mas inteligente
gracias a la experiencia?

Maya Angelou, escritora, bailarina y activista de derechos civiles, lo dijo de una forma muy
concreta: “Me fascina ver a una chiquilla salir al mundo y tomarlo de las solapas. La vida es una
maldita, asi que tienes que salir y empezar a patear traseros”.

Poseer los tres rasgos anteriores nos beneficiaria en todos los aspectos de nuestra vida...
incluyendo nuestro viaje hacia nuestros suefios financieros.

Alma de surfista
Tal vez ya conoces la historia de la joven surfista Bethany Hamilton, de la isla de Kauai, en Hawai. Al
igual que muchos otros dias, una mafiana de 2003, Bethany lleg6 a la playa con su tabla de surfear y
comenzod a dar brazadas para acercarse a las olas. Apenas tenia trece afios, pero ya era una surfista
muy habil y competitiva; ademas, tenia grandes suefios. Entre las olas, la acompafiaba un tiburon tigre
de cuatro metros de longitud. El tibur6n la ataco estando en su tabla y, como resultado, a Bethany le
amputaron el brazo derecho.

¢Como reaccionarias ante un suceso tan aterrador? De pronto, tu suefio de convertirte en una
surfista de clase mundial desaparece. Entonces tienes que aprender a vivir en este mundo con un solo
brazo, a comer, a escribir, e incluso, a cepillarte los dientes. Es muy dificil imaginar una adversidad



tan avasalladora.

No obstante, Bethany respondié con determinacion, optimismo y resistencia inimaginables. De
inmediato quiso volver a la tabla de surfear y, un mes después, ya estaba otra vez en las olas. En 2007,
logré su suefio y se convirtié en profesional. Su fuerza de espiritu inspiro el rodaje de una pelicula
intitulada, Alma de surfista, donde se describe la terrible prueba que vivio, y su regreso.

Un sistema para las adversidades

Para muchas personas, el ataque del tiburén habria sido un pretexto para renunciar. No so6lo al surf,
sino también a la vida. Sin embargo, Bethany fue optimista, se fijo un propésito y reunié una dosis
enorme de resistencia (Asi que, jno mas quejas por tu equipaje perdido en el aeropuerto!).

La resistencia, es decir, la capacidad de recuperarse del infortunio, debe ser parte esencial de tu
infraestructura de apoyo. Tu misma debes crear un sistema que te permita lidiar con las adversidades
y con las caidas que tendras a lo largo del viaje.

Yo he enfrentado bastantes adversidades en mi vida. En 1985, estuve en ruina y me quedé sin casa.
Me han demandado, he tenido malos socios, algunas personas me han robado o me han engafiado.
Asimismo, he cometido errores que me costaron millones, y eso, sin mencionar la humillacion
publica. Por si fuera poco, también he cometido muchos errores menores y vivido otros infortunios.
Pero aqui estoy, de pie.

Siempre que me enfrento al desastre, pienso en dos cosas. Para empezar, me recuerdo a mi misma
que “todo eso, va a pasar”. Luego, digo, “No hay mal que por bien no venga”. No te puedo decir que
estaba sonriendo al hacer estas afirmaciones, pero te aseguro que las repeti hasta que me convenci de
que eran ciertas.

La primera afirmacion es obvia porque, ahora, todos los infortunios han quedado atras, y yo estoy
aqui de pie. Pero también mi segundo mantra se ha vuelto verdad. Los resultados de mis infortunios
siempre han terminado fortaleciéndome a mi, a mi matrimonio, o a nuestra compafiia. Hay un
antiguo proverbio inglés que dice:

El mar calmado no hace buenos marineros

El contratiempo lo puede causar un pequefio error, una desilusion, un problema o un fracaso. Sin
embargo, un error siempre me ensefla algo que no sabia. La clave es discernir ese “algo que no
sabias” en medio del problema.

Al igual que todos los demas, yo detesto los errores y los contratiempos, pero, después de superar
los gritos del principio, siempre doy un paso atras y me pregunto, “;Qué es lo que tengo que
aprender de esto?”. A veces la respuesta es clarisima, pero hay ocasiones en las que tarda un poco en
aparecer. No obstante, de lo que si estoy segura es que si no descubro la leccion, entonces ese
problema especifico volvera a surgir una y otra vez, hasta que yo entienda cual es el mensaje.

A la mayoria de la gente le da miedo cometer errores en lo que respecta a las inversiones. ;Por
qué? Porque el resultado puede ser una pérdida importante de dinero. ;Y a quién le agrada perder
dinero? A nadie que yo conozca. No obstante, aqui esta el dilema. Si cometer un error o sufrir un
contratiempo te causa tanto temor que no haces nada, entonces van a suceder dos cosas:

1. No vas a aprender nada.
2. No vas a hacer dinero.

Por favor, tienes que considerar que, de todas formas, cometeras errores y sufriras contratiempos



porque son parte del proceso. Asi que, en lugar de verlos como sucesos devastadores que debes
evitar a cualquier precio, da un paso hacia atras y trata de verlos como oportunidades para aprender,
crecer, ser una inversionista mas exitosa, y hacer mas dinero. Si aprendes la leccion, entonces saldras
ganando en sabiduria.

Nivel 2. Entrenadores y mentores

Un entrenador o un mentor (es decir, alguien mas experimentado que te puede guiar y ensefiar, o con
quien puedes contar cuando las situaciones se salen de tus manos) puede ser vital para tu equipo o
infraestructura de apoyo.

Muy a menudo, los términos mentor y entrenador se utilizan como sindnimos; sin embargo, hay
una ligera diferencia entre ellos. El mentor es alguien que tiene mas experiencia y éxito que tu en el
ambito en el que te estas desarrollando. Piensa en el mentor como un hombre o mujer que posee
sabiduria, y en quien confias. El mentor es alguien que te guia y que se identifica contigo porque,
probablemente, ya pasé por lo que tu.

El entrenador, en cambio, es alguien que puede trabajar contigo para obtener un resultado
especifico. El entrenamiento, en este caso, estd mejor definido y estructurado. Este es mi objetivo y
quiero lograrlo en determinado tiempo. Un entrenador considera que eres responsable de alcanzar tu
meta, y de hacerlo en el tiempo que ti mismo propones.

Yo, por ejemplo, tengo entrenadores y mentores para varios aspectos de mi vida. Tengo un
entrenador de educacion fisica con quien trabajo tres veces a la semana cuando estoy en casa, en
Phoenix. Con €l realizo rutinas especificas dependiendo del dia. Asimismo, tengo mentores de
inversiébn que poseen una experiencia enorme, y a quienes recurro cuando tengo preguntas sobre
alguna inversion inmobiliaria en potencia, o cuando necesito su opinion acerca de la economia, o
bien, estrategias o financiamiento para ciertas inversiones. Tengo mentores de negocios con quienes
me agrada tener sesiones de lluvia de ideas para tratar todo tipo de problemas e intentar encontrar
posibles soluciones.

También tengo a “mis entrenadores espirituales”, quienes me ayudan a procesar los pensamientos,
las decisiones y las emociones que no me ayudan, y a enfocarme en lo que quiero en la vida. Estos
entrenadores son sumamente valiosos porque puedo recurrir a ellos cuando noto que no estoy
alcanzando mis objetivos, cuando postergo mis tareas, cuando pierdo motivacion o cuando me siento
aburrida, molesta o enojada. Y es que ninguno de los comportamientos anteriores es tipico de mi. No
me agradan. Lo que yo quiero es sentirme feliz, motivada, activa y lista para alcanzar mis metas. Por
todo lo anterior, los entrenadores espirituales son parte fundamental de mi equipo de apoyo.

Los mentores y los entrenadores pueden marcar la diferencia entre la mediocridad y la excelencia.
Los golfistas profesionales, bueno, los mejores entre los mejores, siempre tienen entrenadores que
les ayudan a mantenerse en la cima. S6lo los amateurs y los mediocres creen que pueden lograrlo
por si mismos. Lo mismo sucede con las inversiones. Los mentores y los entrenadores te pueden
mantener en el camino, lo mismo si estas teniendo un buen dia en el mercado de valores, que si estas
teniendo uno de esos dias “de aprendizaje”.

jLa pelota roja es muy pesada!

Yo tengo entrenadores y mentores porque me gusta triunfar, me agrada alcanzar mis metas. Para
hacerlo, a veces tienes que hacer cosas que te hacen sentir incomodo, que son dificiles o incluso
atemorizantes.



Mis entrenadores y mentores me mantienen en el camino, particularmente cuando la situacién se
torna dificil. Conozco mis debilidades, y sé que a veces holgazaneo. Los entrenadores y mentores
estan ahi porque sé que a veces necesito que alguien me presione mas de lo que yo lo hago.

El otro dia estaba en el gimnasio trabajando con JR, mi entrenador. JR me dijo: “Kim, trae la pelota
roja para que la uses en la siguiente serie de ejercicios”. Atravesé el gimnasio y me agaché para
recogerla. Esperaba que fuera muy liviana, pero, al tratar de levantarla, me di cuenta de que era
mucho mas pesada que la azul o la amarilla a las que estaba acostumbrada. Entonces, titubeando,
caminé con la pelota roja hasta donde estaba JR.

—Muy bien —dijo él—, quiero que hagas cuarenta desplantes sosteniendo la pelota sobre tu cabeza.
Luego haz veinte abdominales sobre la barra, también sosteniendo la pelota roja. Y por tultimo, veinte
sentadillas, con la pelota.

Miré a mi entrenador con un gesto de duda, y luego me puse a hacer los desplantes. Después de los
desplantes, las abdominales y las sentadillas, volvi jadeando y resoplando hasta donde estaba JR. A
pesar de todo, estaba muy orgullosa de mi logro y esperaba hacer el siguiente ejercicio, uno mas
sencillo.

Pero JR me dijo:

—Buen trabajo. Ahora haz dos series mas.

—Dos series mas? —protesté—. jPero la pelota roja es muy pesada! ;Y todavia quieres que lo haga
dos veces mas?

JR s6lo sonrio y agrego:

—¢Quieres que sea amable contigo? ;Me pagas para que te consienta o para obtener resultados?
Depende de ti.

Entonces, me alejé en silencio con la pelota roja y comencé a hacer la siguiente serie de desplantes.
En ese momento me di cuenta de que, para obtener resultados en cualquier disciplina, hay ocasiones
en las que tienes que ir por la pelota roja. A menudo preferimos (y me incluyo) usar la pelota
amarilla o la azul porque son mas livianas y comodas. La sensacion nos es familiar y nos mantiene
en el lugar que ya conocemos, donde nos agrada permanecer. Sin embargo, para obtener los
resultados que queremos, tenemos que estar dispuestos a hacer lo necesario e ir por la pelota roja.

Asi que, preguntate a ti misma: ¢En qué aspectos de tu vida te estas tomando las cosas con
tranquilidad, y en cuales estas usando la pelota roja?

Tu infraestructura de apoyo hecha a la medida

Tu vas a crear la infraestructura de apoyo que te convenga mas en cada momento de tu vida. El
sistema con el que empieces tal vez no sea el mismo en el que te apoyaras dentro de un afio. La gente
y las estrategias pueden ir variando a medida que vayas adquiriendo experiencia y éxito. Es parte
natural del proceso.

Quiero volver a enfatizar la importancia de construir un equipo de apoyo que esté ahi cuando lo
necesites porque, no contar con un respaldo de este tipo es una de las principales razones por las que
muchas mujeres renuncian en algin punto de su viaje a la independencia financiera. Cada vez que
tengas contratiempos o infortunios en el camino, y creas que tienes todas las respuestas y, por lo
tanto, puedes resolver el problema ti misma, vas a terminar muy desilusionada en cuanto descubras
que no es asi. Existe una manera mas sencilla, elegante, divertida y estimulante de hacer las cosas. En
el fondo, todo se trata de que triunfes, triunfes y triunfes una y otra vez.



CAPITULO 12.

ESPERA QUE LLEGUE LA TURBULENCIA
INESPERADA

Para emprender el vuelo
y lidiar con lo que sea necesario, se requiere...

El avién en el estas ha llegado a su altitud de crucero y ti te encuentras sentada leyendo una revista y
tomando una bebida. De pronto, sientes que el avion se sacude una y otra vez. La voz del capitan se
escucha a través de las bocinas anunciando, “Damas y caballeros, estamos teniendo un poco de
turbulencia inesperada. Por favor, vuelvan a sus asientos y ajusten sus cinturones”.

La turbulencia ocurre, te guste o no. No es correcta ni incorrecta, no es mala ni buena. Es solo
parte de la naturaleza. S6lo sucede. Como pasajero de una aeronave, realmente no hay nada que
puedas hacer al respecto. El piloto, por otra parte, es la persona que esta a cargo y tiene varias
opciones: puede alterar el curso para encontrar una zona mas amable, puede atravesar la turbulencia
y asegurarse de que los pasajeros estén preparados para ello, o, si el contratiempo representa un
asunto de seguridad, puede decidir dirigir el avion a otro destino.

En la vida, a todos se nos presenta mucha turbulencia personal con la que tenemos que lidiar. Sin
embargo, la diferencia entre la que se puede encontrar entre las nubes y la turbulencia cotidiana es
que nosotros somos los pilotos, no los pasajeros. Esto quiere decir que si podemos hacer algo al
respecto y ese “algo” es, sencillamente, lidiar con el asunto.

Turbulencia o problemas

Muy a menudo, la gente cree que la turbulencia significa problemas, pero no, no es lo mismo. En su
libro, The Power of Now (El poder del ahora), Eckhart Tolle describe “problema” de la siguiente
manera: “Tener un ‘problema’ significa que abordas la situacion desde tu perspectiva mental, sin que
haya una verdadera intencion o posibilidad de actuar en ese momento; asimismo, implica que, de
manera inconsciente, estas haciendo que la situacion también sea parte de tu nocion de ti mismo”.

En pocas palabras, ti y yo somos quienes hacemos el problema. Tolle sefiala que “A un nivel
inconsciente, a la mente le encantan los problemas porque nos brindan cierto tipo de identidad...
[almacenamos] en nuestra mente la demencial carga de cien asuntos que tal vez llevaremos a cabo o
no, en el futuro, y eso nos impide enfocar nuestra atencion en lo que podemos hacer ahora, de
manera inmediata”.




“Mi mayor crecimiento lo he logrado al aceptar todo lo que me incomoda y lidiar con ello”, Hilary
Swank.

Tolle hace la siguiente pregunta para ilustrar lo que quiere decir: “;Tienes algun problema
ahora?”. En este preciso momento. No mafiana ni en diez minutos, sino justamente ahora, itienes
algun problema? A menos de que tu casa se esté incendiando, de que acabes de tropezar y te hayas
roto un dedo del pie, o de que alguien te esté apuntando con un arma para robarte; todo aquello en lo
que estas pensando y crees que es un problema, en realidad son contratiempos que podrian, o no,
suceder.

¢Qué quiere decir todo lo anterior? Que los problemas s6lo existen en nuestra mente. Segun la
definicion de Tolle, un problema es algo que abordamos desde la perspectiva mental. Entonces, si los
problemas no existen, ;qué es lo que tenemos? Tolle dice que: “Los problemas no existen. Lo que
existe son las situaciones que tenemos que enfrentar ahora o... aceptar... hasta que las condiciones se
modifiquen o podamos lidiar con ellas™.

Estas situaciones son lo que yo llamo turbulencia. La turbulencia es normal y se presenta, de
manera constante, en la vida de todo mundo. La pregunta es: ;vas a lidiar con ella o vas a quedarte sin
actuar?

Cuando un piloto se enfrenta a la turbulencia, tiene que actuar en ese momento para lidiar con el
asunto porque no puede decir, “Ay, creo que no quiero enfrentar esto ahora. Ya después veré qué
hago al respecto”. Sin embargo, muchos de nosotros hacemos justamente eso.

Por lo general, nos enfrentamos a un tipo de turbulencia con la que podriamos lidiar de inmediato
para terminar con el asunto y ya. Pero en lugar de eso, postergamos lo que tenemos que hacer porque
no queremos tener una confrontacion en ese momento. Es entonces cuando nos creamos el problema.
Podria ser algo tan sencillo como no querer hacer una llamada telef6nica importante. En lugar de
actuar de inmediato, posponemos la llamada, pensamos en ella, nos da insomnio, y nos causa
angustia y dolores de cabeza. Y después de todo, finalmente tenemos que hacerla.

Poco después de que Donald Trump superé una debacle econdmica de novecientos millones de
dblares, lo entrevistd una reportera que le pregunt6 “;Durante el tiempo en que los bancos estuvieron
exigiéndole el pago de millones de dolares, usted se sintié preocupado?”.

Donald mir6 a la reportera como si ésta le estuviera hablando en chino, y luego le contesto,
“¢Preocupado?, ¢qué es eso? O actias o no”.

Es evidente que Donald estaba en una situacion que le estaba ocasionando turbulencia, pero, en
lugar de preocuparse al respecto, de pensar en todo lo que podria salir mal, y de convertir todo el
asunto en un problema para si mismo, decidi6 actuar y lidiar con el infortunio.

Cuando estés volando y, de repente, percibas un poco de turbulencia inesperada, preguntate, “;Qué
puedo hacer al respecto, ahora?”. Si hay algo que puedas hacer en ese momento, entonces hazlo; pero
si no hay nada que puedas hacer, entonces acéptalo y acttia en cuanto te sea posible. A veces nos da la
impresion de que hay alguien mas causandonos problemas y preocupaciones cuando, en realidad, tal
vez todo lo estamos creando nosotros.

Turbulencia en las inversiones

No hay manera de llegar a ser independiente y a tener seguridad financiera sin atravesar por algo de
turbulencia en algtin momento. El problema para muchos de nosotros es que, en lugar de lidiar con
ella en cuanto aparece, nos creamos problemas debido a miedos, confusién o ignorancia. Para



cumplir tus suefios financieros, tienes que confrontar la turbulencia de frente y en el momento, e
impedir que se convierta en un problema recurrente que parece no tener solucion.

Te voy a contar las historias de dos personas que enfrentaron turbulencia financiera.

Jerry y Debbie estaban empefiados en creer que ahorrar dinero era la mejor manera de construir un
patrimonio para su retiro. Después de varios afios de ver que su cuenta de ahorros casi no les
producia nada de interés, y que los incrementos en precios continuaban inflando sus gastos
mensuales, decidieron buscar nuevas respuestas. A esta pareja no le emocionaba convertirse en
duefios de propiedades para rentar y tampoco habia tenido éxito en la bolsa de valores. Lo mas
seguro es que ya te hayas imaginado que su educacion y su conocimiento financieros eran minimos.

Una conocida de ellos que estaba muy bien informada sobre metales preciosos les sugirié tomar
un porcentaje de sus ahorros para comprar plata. Les explicé que este metal es un producto
consumible que se usa en computadoras, teléfonos celulares, bombillas eléctricas, automoviles,
purificacion de agua, celdas solares y baterias. Debido a que los paises emergentes requieren de
mayor construccion e infraestructura, lo mas seguro es que se incremente la demanda de plata. “La
onza de plata cuesta diecisiete dolares, por lo que seria bueno invertir en este metal”, afiadi6 su
conocida.

Esta conversacion les causo turbulencia a Jerry y a Debbie. Lo que su conocida les decia parecia
l6gico, pero ellos no estaban seguros de que sus datos fueran precisos. “;Y qué tal si perdemos
nuestros ahorros?”, se preguntaron. “Ni siquiera sabemos en donde comprar plata”. Pensaron... y
pensaron... y pensaron.

Las preguntas que debieron haberse hecho en ese momento son: “;En donde puedo aprender mas
sobre la inversion en plata? ;A quién le puedo preguntar en dénde comprar plata?”. Con estas dos
preguntas habrian podido actuar de inmediato.

¢Pero qué fue lo que hicieron? Se dijeron a si mismos “No sé qué hacer. No sé si lo que esta
persona me dice es verdad. Si compro plata en el lugar incorrecto, podrian verme la cara”. Pasaron
de una ligera turbulencia (las preguntas sin respuesta que merodeaban en sus cabezas), a un problema
que se crearon a si mismos y que Se repitieron una y otra vez en sus mentes.

¢ Cual fue el resultado final? Que no hicieron nada. Y no s6lo no hicieron nada, también se crearon
tal confusion que, a un afio de distancia, todavia siguen discutiendo si deben comprar plata o no. En
este afio, el precio de dicho metal se incrementé de diecisiete dolares a cuarenta y ocho dolares la
onza.

Ashley era duefia de un edificio de diez departamentos. Una tarde recibio la llamada de un
inquilino que se quejo de que su aparato de aire acondicionado no estaba enfriando adecuadamente.
El edificio estaba en Las Vegas y faltaban s6lo algunos meses para que llegara el verano. En muy
poco tiempo, la temperatura estaria por encima de los treinta y ocho grados centigrados. Como
Ashley no habia abierto una cuenta de reserva para reparaciones de emergencia no tenia dinero para
arreglar la unidad de aire acondicionado ni para comprar una nueva. Ashley se enfrent6 entonces a la
turbulencia.

En lugar de preguntarse, “;Qué puedo hacer para resolver este asunto?”, llamoé al inquilino y, a
pesar de que no tenia un plan inmediato para reparar la unidad, le dijo que estaba tratando de arreglar
la situacion. En ese momento convirtié la turbulencia, es decir, eso que pudo haber enfrentando de
inmediato, en un gran problema. Asimismo, mantuvo ese nuevo problema en su cabeza, y por las
noches despertaba pensando en el asunto.

Finalmente, el inquilino se mudo6 a otro lugar, le exigié a Ashley que le reembolsara la renta de
dos meses, y la reporté en la oficina de Asuntos del Consumidor. Si la turbulencia no se enfrenta



cuando surge, te garantizo que siempre se convierte en algo mucho peor.

Como lidiar con la turbulencia... ahora
De pronto, percibes que estas en medio de una turbulencia de cierta forma y alcance.
¢Qué es lo que haces?
Antes que nada, respira hondo.
En segundo lugar, preguntate: ;Qué fue lo que sucedio? ¢Cual es la naturaleza precisa de la
turbulencia a la que te enfrentas? En tercer lugar preguntate lo siguiente:
* :Qué puedo hacer ahora?
* ;A quién puedo llamar ahora, que esté mas informado que yo sobre este asunto?
* ;Qué informacion necesito y en donde la puedo encontrar ahora?
En cuarto lugar, de las varias opciones que tengas, decide de qué manera vas a proceder, y
entonces, jACTUA!
Al hacerte estas preguntas y actuar de inmediato, puedes lograr dos cosas:
1. Ponerte en accién y, a la vez, asumir control de la situacion.
2. Evitar crear un problema y una preocupacion innecesaria en la que te estaras regodeando todo el
tiempo.

Nota: si debido a las circunstancias no puedes actuar en este momento, decide qué acciones vas a
ejercer en cuanto te sea posible.

Distintos niveles de turbulencia
Todos nos enfrentamos a distintos niveles de turbulencia en nuestras vidas. Estos van desde:

* Topes en el camino que nos hacen ir mas lento.

* Neumaticos desinflados que nos pueden detener por completo.

* Colisiones frontales que exigen tiempo y atencion para sanar.

* Sucesos que amenazan nuestra vida o que, al menos, asi lo aparentan y que exigen de un

tremendo espiritu y valor para ser superados.

Es muy interesante ver que la colision frontal de una mujer puede ser, para otra, sélo un tope en el
camino. Una mujer que se ha enfrentado a muy poca turbulencia en su vida podria ver un dedo
fracturado como un suceso negativo en la vida, un accidente de enormes proporciones; en tanto que,
otra mujer que ha atravesado muchos infortunios tal vez lo considere s6lo un gaje del oficio.

Debes tomar en cuenta que el tamafio de tu tarea, tu mision y tu meta, es proporcional a la magnitud
de la turbulencia. Entre mas dificil sea tu meta, mayor sera la turbulencia que se te presente.

Asimismo, tu éxito también sera proporcional a la cantidad de turbulencia que puedas manejar.
¢Por qué?

La turbulencia se presenta porque estas sacudiendo tu mundo

Cuando tomes la decisién de modificar tu mundo, particularmente en lo que se refiere al aspecto
economico, siempre vas a enfrentarte a bastante resistencia. La resistencia es una especie de
turbulencia, y nos puede impedir hacer lo necesario. Segun Steven Pressfield, autor de The War of Art
(La guerra del arte), la resistencia surge cuando nos comprometemos a “cualquier acto que rechaza
la gratificacion inmediata, y favorece los cambios positivos a largo plazo. Y eso es exactamente 1o
que estas haciendo en este viaje personal para alcanzar tus suefios financieros. S6lo debes estar



consciente de que la turbulencia y la resistencia son parte del proceso, y que tendras que lidiar con
ellos.

Vive tu vida de tal forma que, en cuanto pongas los pies en
el suelo cada mariana, el diablo diga, “; Demonios, esta mujer
ya se levanto!”.

Es muy comun que la gente a la que no le agrada el cambio se sienta incomoda e incluso
amenazada, cuando ve que a su alrededor hay alguien que, de forma activa, hace lo necesario para
mejorar su propia vida. Lo que sucede en realidad es que tus acciones les hacen ver lo que ellos no
estan haciendo. Tu estas avanzando y ellos no. Esta situacion genera tension y conflicto en su interior.
Es por eso que la resistencia que te opongan quienes te rodean, en realidad no tiene nada que ver
contigo, sino con ellos.

Lo tnico que te puedo decir es: jSacude tu mundo! jAgitalo! Vamos, sal a la vida e incomoda a
quienes te rodean. En el fondo, les estaras haciendo un favor. Encuéntrate con la turbulencia cara a
cara, lidia con ella, y sigue tu camino. Si, jes hora de emprender el vuelo!



CAPITULO 13.

HABILANDO DE NUMEROS

Para emprender el vuelo y desarrollar
tu destreza financiera, se requiere...

Creo que a las mujeres les lavan el cerebro desde que entran a la primaria, y les hacen creer que no
son buenas para los nimeros. Ya sea de manera obvia o sutil, los maestros nos han metido la idea de
que los varones son buenos para las matematicas y la ciencia, y que a las chicas les va mejor en las
materias que tienen que ver con el lenguaje y la escritura. No obstante, todos sabemos que este tipo de
pensamiento esta muy alejado de la realidad. Y no so6lo eso, en el fondo es un crimen que cualquier
maestro le diga a una alumna que no es buena en algo. Ideas como ésta s6lo logran sembrar dudas y
falta de confianza, ademas aniquilan la creatividad y el genio que posee todo nifio al nacer.

El manejo del dinero es una habilidad para la vida; el hecho de que no la ensefien en las escuelas te
puede dar una idea de la gran falla que esto representa para nuestros nifios. El dinero y las finanzas
tienen que ver con los numeros, pero éstos sdlo representan una especie de registro. Nos dicen qué
tan bien administramos nuestra casa, negocio o carrera, o qué tal nos va en las inversiones. A algunos
nos fascina trabajar con nimeros, y a otros, no tanto.

Finalmente, si tu proposito es ponerte en forma en el aspecto financiero y cumplir tus suefios,
entonces tienes que sentirte comodo trabajando con nimeros. Si puedes sumar, restar, multiplicar y
dividir, entonces los nimeros pueden ser tus grandes aliados durante este viaje. Te aseguro que es tan
sencillo como eso.

El primer paso
No vuelvas a decir:
* “Cada vez que veo numeros, me paralizo”.
* “Mi esposo maneja todas nuestras finanzas”.
* “Yo dejo que mi asesor financiero se encargue de todos esos asuntos”.
* “Es que no soy buena para los nimeros”.

Si de verdad crees en cualquiera de las afirmaciones anteriores, o si piensas de manera similar,
entonces jamas vas a tener lo que deseas en la vida. Para llegar adonde quieres estar, debes
desarrollar una actitud positiva respecto a los nimeros.

Yo no practico ninguna religion, sin embargo, recuerdo aquella frase de la Biblia, que dice: “Y la
palabra se hizo verbo”. Segtin mi interpretacion, eso significa que todo lo que pienses se vuelve real.



Si tienes la idea de que el dinero es malo, que los ricos son perversos o que la gente pobre es mas
espiritual que la adinerada, entonces estos pensamientos (de forma consciente o subconsciente)
pueden anular tus esfuerzos por volverte independiente en el aspecto econémico. ;Por qué? Porque,
muy a menudo, tus pensamientos subconscientes acerca del dinero estan en oposicion directa con tus
objetivos. Recuerda que tus pensamientos pueden anular tus acciones.

Conoci a un hombre religioso muy pintoresco y poco tradicional. Era el reverendo Ike. El
predicaba algo que llamaba “psicologia de la imagen propia positiva”. El reverendo hablaba acerca
del dinero y la riqueza de una manera muy saludable. Solia decir cosas como: “jLo mejor que puedes
hacer por los pobres es no ser uno de ellos!”, “La raiz del mal no es el dinero; la raiz es la carencia
de éste”. Por lo que se refiere a la actitud respecto al dinero, el reverendo solia citar el siguiente
proverbio: “El dinero jur6 que no se acercaria adonde no lo invocaran”.

El reverendo Ike creia que cada uno consigue lo que pide: “La gente abre su bocota y, con eso,
repele al dinero. Uno puede hacer que el dinero venga o que se vaya, con tan sélo usar el discurso
adecuado en la vida [...] Nunca digas que es dificil hacer dinero porque éste te escuchara y
comenzara a hacerse el dificil”.

Con los numeros sucede algo muy similar, asi que, en lugar de pensar que los numeros son
confusos, dificiles y aburridos, preguntate: ;y qué tal si los nimeros son divertidos y fascinantes?

El misterio de los niimeros
En cuanto te deshagas de cualquier pensamiento inutil o negativo acerca de los numeros, las
matematicas, las finanzas y el dinero, estaras en condiciones de aprovechar el poder que estas
disciplinas te ofrecen.

¢Qué son los numeros? Son el radio de P/G (precio/ganancia) de una accién; el ingreso neto de
operacion (NU1, por sus siglas en inglés) de una propiedad o negocio inmobiliario; y el retorno sobre
inversiones (RUI, por sus siglas en inglés) de cualquier operacion bursatil. Si desconoces estos
términos, busca su significado en el diccionario y apréndelo.

Si no puedes definir algo, entonces tampoco puedes llegar a tenerlo.

Uno de mis maestros afirma: “Si no puedes definir algo, entonces tampoco puedes llegar a
tenerlo”. Asi que, si no puedes calcular o definir el flujo de efectivo de una inversion, tampoco
recibiras dicho flujo. En los siguientes capitulos nos enfocaremos precisamente en que desarrolles tu
habilidad para hacerlo.

Nota: una de las claves en este viaje es aprender la jerga. Se ha descubierto que si lees un libro o un
articulo en una revista, y de repente notas que te estas quedando dormido o que tienes que leer el
mismo parrafo una y otra vez es porque, posiblemente, encontraste una palabra que no entiendes. En
ese momento tienes que volver al lugar en donde todavia estabas atento, empezar a leer a partir de ahi
y localizar la palabra cuyo significado desconoces. Luego busca su definicion en el diccionario.

Algo similar sucede cuando asistimos a una conferencia o platica. Hay mucha gente,
incluyéndome, a la cual los nimeros le parecen, en lo que se refiere a inversiones, un completo
misterio. Déjame decirte que, aunque parezcan intimidantes y abrumadores, los nimeros en realidad
no son tan herméticos. De hecho, los nimeros son la clave para resolver los misterios.

Una inversion es una especie de historia, pues cada vez que alguien se acerca a ti y te ofrece
invertir dinero en su proyecto, esa persona terminara contandote su historia, sea cual sea. Veamos:



* “Nuestra compafiia acaba de descubrir la cura para el cancer y sacara su maravilloso producto al
mercado en cinco meses. jLas acciones se van a disparar hasta el cielo!”.

* “Este edificio de veinticuatro departamentos esta asentado en el lugar al que se dirige ahora todo
el movimiento en Texas. El proximo afio, una compafiia de aviones Boeing va a abrir una nueva
planta ahi, por lo que la demanda de viviendas se incrementara enormemente”.

* “Mi socio y yo hemos disefiado una nueva linea de ropa que esta dirigida a las mujeres que
trabajan en universidades. Nosotros hemos formado parte del mundo de la moda desde hace
veinticinco afios. Hasta ahora, treinta universidades importantes han elegido usar nuestra linea.
Asimismo, tenemos acuerdos verbales con los que podremos doblar esa cifra en los préximos
seis meses”.

Toda inversion tiene su historia. El problema surge cuando la gente se involucra sélo porque le
agrada el relato sin investigar los hechos que los nimeros sefialan. Las cifras pueden respaldar la
historia o contar una muy distinta, por ello depende de ti descubrir la verdad para resolver el
misterio.

Los numeros son pistas
Un numero o una cifra no significan nada por si mismos. Yo nunca asumo que lo que arroja el
analisis de una inversion sea s6lo un numero; mas bien, considero que los nimeros son como
indicios o pistas. Piensa que los nimeros no estan ahi para confundirte, al contrario, existen para
ofrecerte indicios. Asimismo, imagina que las inversiones que te interesan son como un misterio que
tienes que resolver. Los numeros son las pistas que te guiaran para descubrir la verdad, no sobre
“quién fue el asesino”, sino sobre “de qué se trata esta inversion”. ;Qué es la inversion en si? ;Cémo
se comporta? ;De qué manera se va a desarrollar en el futuro?

¢Recuerdas la caricatura que esta en el capitulo 8 sobre el “Milagro”? Pues asi es como mucha
gente relata la historia de su inversion. Te ensefia folletos lindisimos, te atiborra de datos sobre la
industria, pero no te habla de una empresa, ciudad o inmueble especifico. Ken McElroy, nuestro socio
de inversiones, asesor de Padre rico, y autor del libro El ABC de la administracion de propiedades, se
rela conmigo en una ocasién mientras analizabamos una engorrosa propuesta de inversion. Al irla
leyendo nos dimos cuenta de que no nos decia nada respecto al desempefio previo, pero, en cambio,
ofrecia proyecciones demasiado optimistas de la propiedad a futuro. Entonces me acorde de un
principio muy importante: “entre mds extenso es el folleto, mds terrible es el negocio”.



“(reo que deberias ser vads explicito aqui,
en ¢l paso dos”,

Si la oferta no es clara y concisa, lo mas probable es que el negocio deje mucho que desear. No
permitas que te confundan con discursos enajenantes. En cambio, si se trata de un buen negocio para
invertir:

* Te mostraran los nimeros o cifras; los de operaciones previas, asi como las proyecciones a

futuro para el peor y el mejor de los escenarios posibles.

* Te explicaran por qué y como va a crecer el valor de tu inversion a futuro.

* Te ofreceran la tasa de retorno que se espera que recibas por invertir en el negocio en cuestion.

Imagina que te cuentan una historia como la siguiente: “En mi negocio hemos vendido cinco mil
délares en productos en los dos ultimos afios. Mi proyeccion para el afio que viene, incluyendo el
dinero que inviertas, jes de cien mil dolares en ventas!”.

En ese momento, lo tnico que tienes que hacer es preguntar ;como? Porque cualquiera sabe que
no se puede pasar de vender cinco mil délares en productos a cien mil, sin haber implementado una
estrategia muy solida. Si la persona no te puede mostrar como piensa llegar a ese punto, entonces su
prediccion de cien mil dolares es invalida.

La cifra por si misma no significa nada. Por ejemplo, el nimero diez no representa nada si esta
solo, pero si ese diez se refiriera al nimero de departamentos desocupados en un edificio de veinte
unidades, entonces el diez adquiere significado y nos insta a preguntar: ;por qué? ;Qué es lo que
ocasiona que cincuenta por ciento del edificio esté vacio? Asi, el misterio comienza a revelarse.

El nimero mil tampoco significa nada, pero si se refiriera al nimero de ddlares que pierde un
pequefio negocio cada mes, entonces cualquier inversionista en potencia podria preguntar: ;por qué?
Y una vez mas, el misterio comienza a revelarse.

El propodsito de los numeros es que identifiques los banderines de alerta y las posibles
inconsistencias de lo que te estan diciendo. Los nimeros te ayudan a descubrir cuales son los hechos
y te llevan a preguntar: ;por qué? No veas las cifras de una inversion como si s6lo fueran un montéon
de numeros. Piensa que son las piezas de una historia o las claves para esclarecer un misterio.

Esclarece los niimeros

Digamos que estas pensando adquirir una casa duplex. El vendedor te dice que los gastos de
operacion de la propiedad son muy bajos, y a ti te suena muy bien eso. Luego revisas los nimeros del
aflo anterior y descubres que, en efecto, el propietario gast6 muy poco en mantenimiento y



reparaciones del inmueble. Entonces surge una pregunta (o indicio) en tu mente, y decides averiguar
mas. El propietario te esta diciendo la verdad, pero s6lo en parte. Aunque los gastos fueron bajos,
cuando averiguas un poco mas, descubres que, como ha gastado muy poco en mantenimiento, ahora
se requieren muchas reparaciones para que el edificio pueda seguir funcionando. Sus gastos fueron
bajos, pero los tuyos van a ser muy altos, particularmente en cuanto realices la compra.

Nota: esto no quiere decir que no debas comprar el inmueble, pero, por lo menos, ahora tienes
mayor informacion sobre si sera una buena inversion o no.

Los niumeros son igual de importantes respecto a la compra de acciones de una empresa que cotiza
en la bolsa de manera publica. La mayoria de la gente compra y vende acciones basandose en
rumores, consejos y noticias actuales, pero, cuando compras acciones, es como si fueras propietario
de una parte de esa empresa. Si vas a invertir en ella, ;no crees que lo mejor seria revisar las cifras
previas y las proyecciones a futuro, de la misma manera que lo harias al invertir en una empresa
privada?

Warren Buffett, quien sabe mucho sobre la bolsa de valores, elige sus acciones basandose
exclusivamente en el potencial general de la compafiia. Es decir, é]l pondera cada empresa como una
entidad completa. Cuando Buffett invierte, no le preocupan los altibajos de los precios de las acciones
en el mercado. Lo que le interesa es saber qué tanta capacidad tiene esa empresa para generar dinero
Ccomo negocio.

A medida que te vayas sintiendo mas comodo con la practica, la experiencia y la comprension de
lo que significan las cifras en cada inversion, iras teniendo mas éxito. Como habras notado, los
nimeros son mucho mas que digitos impresos en una hoja de papel. Ahora, continuemos
esclareciéndolos.



CAPITULO 14.

QUITALE LO ABURRIDO A LOS NUMEROS

Para emprender el vuelo y dejar que surja
la mujer millonaria que hay en ti, se requiere...

En lo que se refiere a inversiones, los nimeros son lo menos aburrido, siempre y cuando sepas qué
buscar. De hecho, son la sangre que mantiene viva la inversién. Son una entidad viva y son capaces de
darte el panorama de lo que fue y de lo que es en la actualidad. Si aprendes a jugar de manera creativa
con los nimeros o cifras, incluso puedes llegar a ver el panorama de lo que sera.

¢A qué se refieren los nimeros?
El tema de los nimeros no es tan complicado como mucha gente te quiere hacer creer. Para empezar,
te diré que hay tres tipos de estados financieros en el mundo del dinero:

* El estado de ingreso.

* La hoja de balance.

* El estado de flujo de dinero o efectivo.

Anteriormente, hablamos del estado de ingreso que es un registro de los ingresos y gastos de un
periodo especifico (mes, trimestre o afio). También analizamos la hoja de balance, que se refiere a un
registro de los activos y pasivos. El estado de flujo de dinero o efectivo te muestra lo que ingresa, lo
que sale, y el dinero que sobra al final de un periodo especifico. Asimismo, ya analizamos la
diferencia entre ganancias de capital y flujo de efectivo. Los nimeros que necesitas se encuentran en
estos conceptos.

Para simplificar la informacion respecto a los tres tipos de estados financieros, puede decirse que
basta con enfocarse en los siguientes cuatro aspectos de la inversion:

1. Ingreso

2. Gasto

3. Deuda (pasivos)

4. Retornos sobre inversion (RoI, por sus siglas en inglés)

1,2,3

No importa si estas analizando el negocio privado de un amigo, las acciones de una compafia que
cotiza en la bolsa, o un inmueble para renta, en todos los casos resulta indispensable que entiendas los
primeros tres conceptos.

1. Ingreso
2. Gasto



3. Deuda

Estos tres primeros rubros cubren el estado de ingreso y la columna de pasivos de la hoja de
balance. (El rot lo analizaremos en un capitulo posterior.)

Una nota aparte: los activos que le pertenecen a la entidad pueden, o no, ser un factor para
considerar la inversion. En lo que se refiere a la columna de activos, los que mas me interesan son
los que me pertenecen a mi.

Objetive: : salir de la camara da la rata ¥ entrar al carril de alta veloddad construyendo tu ingreso pasive para que
568 MEYOF GUe U egresos totales.

ESTADO DE INGRESOS

INGRESO AUDITOR

! Dawcpion Rk i whecthec (La parsona sentada a 1u derecha)
Salarioc
ntemssa Dividendas
Ingreso pasivo: $
Bisnes raices MNegocios: (Flujo de efective proveniente de Interés,

Dividendos + Bienes raices/Negocios)

Ingreso
total L
GASTO
Impusstos: Numero
Pago hipotecario: de hijos
Pago de préstamo esoolan - o
Pago de préstamo para suto mdvit oot e
Pago de tarjetas de oddito: Gﬂﬁm por
COMmpras Mencnes: Hiko $
Oos gastos:
Ganas cde los fiflos:
Pago de préstama: Gasto
HOJA DE BALANCE Flujo de efective mensual (ndsams)
rgreso total - Gasto total)
| acTvos PASIVOS
Ahomos: Hipoteca
Acciones,/ Fondos/ # de Accionss CostafAccidn: Préstanmos sscolapss:
Certficacios de deposio: Eréstamo auto mdwit
Tarjetas de crédito
Deuda compras menomes:
Bisnes mices Negocios Enganche: Cosa Biones raices/Negocios: Hipoteca' Pasivo

Préstamo

Batepia e saages Unson L a T T O e B R B 2 e o e S e R AT S s,

IR

Ingreso
Lo que te tienes que preguntar es ;en donde existe el potencial para incrementar el ingreso? En el
caso de un negocio, ;la empresa se esta expandiendo a mercados nuevos? ;Se va a lanzar un producto
nuevo? En el caso de un edificio de departamentos, ;podemos incluir lavadoras/secadoras en cada
una de las unidades para incrementar la renta? ;Podemos subir las rentas? ;Podemos cobrar mas por
los departamentos que tienen vista a la zona recreativa y la alberca?

En otras palabras, scual es el potencial para expandir el ingreso?



Gastos
Cualquier novato puede recortar gastos, aunque podria no ser la mejor estrategia. Antes de hacerlo,
preguntate: ;hay una manera eficaz de usar el dinero para incrementar el valor de la propiedad o la
empresa? Por ejemplo, una empresa podria decidir recortar los salarios a la mitad para ahorrar
dinero, pero si todo el personal renuncia por esta medida, entonces no estamos hablando de la mejor
solucion en cuanto a gastos. Por otra parte, realizar un incremento en el dinero que esta destinado
para que el departamento de marketing pueda lanzar un nuevo producto revolucionario, estamos
hablando de una forma positiva de usar el gasto para incrementar el valor total de la compafiia.
Gastar dinero en alfombra, pintura, jardineria e iluminacién, con el propésito de modernizar un
inmueble, y asi poder subir las rentas, suena bastante 16gico para comenzar.

Algo similar sucede con los gastos personales. El “experto” estupido te dira que recortes gastos
cuando, en realidad, resultaria mas benéfico invertir una cantidad mayor en activos que incrementen
el valor en la columna de activos, y que generen un flujo de efectivo adicional.

Deuda

La mayoria de la gente que carece de educacion financiera considera que la deuda es s6lo una palabra
de cinco letras. Nos han obligado a pensar que la deuda es mala, y también nos han hecho aprender a
temerle. Pero no es cierto, no toda la deuda es mala; también existe deuda que te puede beneficiar. Lo
mas probable es que, en tu plan de independencia financiera, tengas que incluir deuda buena.

La deuda se convierte en buena o mala, dependiendo de la forma en que se utiliza el dinero. Si se
pide dinero prestado y s6lo se utiliza para consumir (como pagar vacaciones, joyeria o zapatos con
la tarjeta de crédito), estamos hablando de deuda mala. También el préstamo para comprar el
automovil que, mes a mes, tienes que pagar es deuda mala.

La deuda puede ser buena o mala, dependiendo de quién la pague. La deuda mala es deuda que td
pagas con tu propio dinero. La deuda buena es aquella que alguien mas paga por ti.

Las comisiones sobre la deuda pueden llegar a ser, con
frecuencia, tu mayor gasto. Asimismo, pueden significar la
diferencia entre flujo de efectivo positivo y negativo.

Tom Wheelwright, nuestro estratega fiscal, pidié dinero prestado para agrandar su negocio cuando
abrié un despacho, y la deuda se pag6 con el flujo positivo de efectivo que procedia del negocio
mismo. Si adquieres una propiedad para rentar, lo mas probable es que tengas que hacerlo a través de
una hipoteca o préstamo sobre la propiedad. Si administras bien el inmueble, entonces la renta que te
paga el inquilino servira para cubrir las mensualidades de la hipoteca. A eso se le llama deuda buena.

En 1973, Robert tom6 un curso de inversion en bienes raices, en Hawai, luego comenzé a buscar
propiedades para rentar en las islas con la finalidad de obtener un flujo positivo de efectivo.

A Robert le sorprendio la oposicion que encontr6 de los agentes de bienes raices a los que pidi6o
asesoria. “No va a encontrar ese tipo de ofertas en Hawai porque es un lugar demasiado caro”, le
dijeron. Por supuesto, se trataba de agentes inmobiliarios, no de inversionistas en bienes raices.
Robert perseverd y, al final, encontr6 a un corredor que sabia exactamente de lo que le estaba
hablando, y que tenia propiedades que podrian generarle flujo de efectivo al rentarlas.

En 1973, Robert volé a Maui para ver las propiedades. Estas se encontraban a unos pasos de varias
hermosas playas. Eran condominios que estaban a la venta por dieciocho mil ddlares, cada uno.



Robert revis6 uno de los condominios, examiné los nimeros y se enter6 de que para adquirir la
propiedad so6lo necesitaba dar un enganche de diez por ciento, o sea, 1 800 ddlares. ¢Qué hizo
entonces? Saco su tarjeta de crédito Visa, y cargd los 1 800 ddlares. Debes tomar en cuenta que la
mayor parte de la deuda que la gente acumula en su tarjeta de crédito es deuda mala, como cenas en
restaurantes de moda, neumaticos nuevos para el auto o una lampara para la sala. En este caso, la
deuda de Robert fue deuda buena porque, mes con mes, el ingreso que recibia por concepto de renta
de la propiedad le permitia pagar la deuda, asi como los gastos inherentes.

Si pides dinero prestado para adquirir un activo, como un negocio o un inmueble, tienes que
preguntarte lo siguiente: ;como puedo obtener las mejores condiciones posibles de financiamiento?
Las condiciones financieras incluyen tasa de interés, duracion o término del préstamo, monto de éste,
asi como penalidades que pudiera haber por pagarlo antes de tiempo. Las comisiones sobre la deuda
pueden llegar a ser, con frecuencia, tu mayor gasto. Asimismo, pueden significar la diferencia entre
flujo de efectivo positivo y negativo.

Los numeros te cuentan la historia
Aqui tenemos dos “historias” que se basan en las cifras de una propiedad para renta y para un
negocio.

Los numeros de una propiedad en renta

Esta historia habla sobre dos propiedades de tamafio similar. Una de ellas es un edificio con diez
departamentos, el otro edificio tiene doce. Ambos estan ubicados en la misma area de la ciudad.
Ahora revisaras sus nimeros. Basandote exclusivamente en las cifras que aparecen en la columna de
ingreso, ¢podrias sefialar cual es mas atractiva desde el punto de vista de inversion?

Propiedad #1 Ingreso Propiedad #2 Ingreso

Ingreso bruto $ 6000 Ingreso bruto $ 7800
Lavanderia $125 Lavanderia $ 80
CAreG CAreG
e 0 ke $ 100
Ingreso neto $ 6005 Ingreso neto $ 5640
Precio $ 550000 Precio $ 744000
Num. de 10 Num. de 12
departamentos departamentos
Tasa de 2 % Tasa de_ f 30 %
desocupacion desocupacion ;

Recuerda que los nimeros te dan pistas. ;Cual es tu conclusion al comparar el ingreso de las
propiedades 1y 2? ; Algunos de los datos te causan inquietud? En ese caso, ¢cuales son y por qué?

Elige la propiedad que te parece un mejor negocio. Vuelve a revisar los nimeros. ;Ves alguna
historia en ellos?

Ahora veras los nimeros correspondientes a los gastos de ambas propiedades:



Propiedad #1 Gasto Propiedad #2 Gasto

Electricidad $ 1700 Electricidad $ 300
Agua $ 800 Agua $ 400
Administrador $ 900 Administrador $ 300
Pintura $ 30 Pintura $ 280
L;aﬁfadn de $ 20 L;aﬁfadm de $ 100
alfombra alfombra

;Aparecieron algunos banderines de alerta al comparar los gastos entre la propiedad 1 y la 27?
¢Qué preguntas te surgieron en cada caso? Al revisar los gastos, ¢te inclinaste por alguno de los
edificios?

Ahora te diré las pistas que detecto en estos nimeros.

Ingreso

Tasa de “desocupacion”

La tasa de “desocupacion”, en el ambito inmobiliario (también puedes encontrar este término
vinculado a desempleo), se refiere al porcentaje de departamentos que no estan rentados.

La propiedad 1 tiene una tasa de dos por ciento, lo que significa que noventa y ocho por ciento de
los departamentos si estan rentados u ocupados. La propiedad 2 tiene una tasa de desocupacion de
treinta por ciento, que nos indica que solo setenta por ciento de las unidades estan rentadas. Al
parecer, la tasa de desocupacion de dos por ciento es mucho mejor que la de treinta por ciento, pero
;sera cierto?

Aqui es en donde surgen las preguntas y la historia comienza a revelarse. La tasa de desocupacion
de dos por ciento ;podria significar que la mayoria de los departamentos esta rentada porque las
rentas son muy bajas o, incluso, estan por debajo del promedio en el mercado? Tal vez existe la
oportunidad de incrementarlas, y asi, aumentar los ingresos. Para eso, basta comparar las rentas
actuales de la propiedad 1 con las rentas de departamentos similares en la misma area.

La propiedad 2 tiene una tasa de desocupacion alta. ;Cémo podria ser eso benéfico? ;Qué tal si
pudieras rentar los departamentos desocupados, y asi disminuir la tasa de forma considerable? ;Qué
harias con esos ingresos? El valor de tu propiedad esta directamente relacionado con el ingreso, por
lo que, si puedes incrementar este tltimo, también aumentara el valor global.

Recargos moratorios
El recargo moratorio es la cantidad adicional que el inquilino entrega al casero por no haber pagado
la renta a tiempo. La propiedad 1 no tiene recargos moratorios, lo que significa que todos los
inquilinos pagan a tiempo. La propiedad 2 tiene cien ddlares por este rubro; eso es el equivalente a
cuatro inquilinos (veinticinco ddlares por cada uno) que pagan la renta después de los dias fijados.
¢Qué te indica este dato?

A mi me dice que, en esta propiedad, ademas de que hay un treinta por ciento de departamentos
desocupados, en el resto hay inquilinos cuya solvencia es dudosa. Un buen inquilino mantiene el
departamento en condiciones 6éptimas, rara vez se queja y, ademas, paga la renta a tiempo. Hasta este
punto, ;crees que alguna de las propiedades comienza a lucir mejor que la otra?



Gastos

Electricidad

El gasto de electricidad de la propiedad 1 es demasiado alto en comparacion con el de la propiedad 2.
¢Qué significa esto? Puede ser que el calculo se haga con un medidor que registra el gasto total del
edificio, y entonces, el propietario o casero es quien paga por toda la electricidad. Un gasto tan alto
como éste podria mermar de manera muy severa tu flujo de dinero. Si ti, como casero, tienes que
pagar por este servicio para todo el edificio, entonces es necesario que contrates una compaiiia con
los sistemas y la experiencia necesarios para distribuir el costo y que cada inquilino pague su cuenta.
Esta accion reducira de manera significativa el gasto para ti.

Agua

El gasto de agua de la propiedad 1 es el doble del de la propiedad 2. Esto podria deberse a varias
razones. Tal vez existe una fuga, o bien, podria indicar que en la propiedad se realizé una
remodelacion de grandes dimensiones y, por lo tanto, este gasto s6lo se seguira presentando por uno
o dos meses mas. Debes considerar que una remodelacion de este tipo podria incrementar el valor de
la propiedad en muy buena medida.

Pintura y lavado de alfombras

Un alto desembolso en pintura y lavado de alfombras puede significar transito de personas: mucha
gente que se muda a otros lugares, y mucha gente que llega a vivir al edificio. El transito frecuente
representa un gasto grande. Al parecer, la propiedad 2 tiene mucho movimiento de inquilinos, y esto
es otro banderin de alerta. ; Por qué tantas mudanzas?

Salario del administrador

En la propiedad 1 se pagan novecientos dolares mensuales al administrador. En la propiedad 2 se
pagan solo trescientos. Es obvio que la cantidad de la propiedad 2 es mucho mejor, pero sera
verdad? Aqui tienes que pensar en lo que el administrador hace o deja de hacer. Para empezar, tienes
una tasa alta de desocupacion, los inquilinos no pagan la renta a tiempo y, ademas, la poblacion de
inquilinos es fluctuante. ;Sera cierto que uno obtiene aquello por lo que paga?

Resumen
En suma, ¢cual de las dos propiedades te parece mejor negocio? La respuesta es... todo depende.
Depende de las respuestas que vayas obteniendo para las preguntas que surgieron gracias a los
nimeros.

La propiedad 1 podria ser buena inversion, particularmente si las rentas estan por debajo de lo que
indica el mercado, y si se puede hacer la modificacion necesaria para que cada inquilino pague su
propia electricidad. Por otra parte, la propiedad 2 podria ser un diamante en bruto si logras resolver
los problemas de alta desocupacion, los inquilinos de solvencia dudosa, y las mudanzas constantes.
La propiedad 2 esta mal administrada, pero si consigues a una persona que pueda hacerlo de la
manera correcta y realizas los cambios pertinentes, podrias terminar siendo el propietario de un
edificio con finanzas saneadas que te ofrezcan flujo de efectivo.

Los nimeros proponen preguntas que te llevaran a esclarecer el misterio de “qué es esto”. En
cuanto el misterio esté resuelto, entonces podras decidir si es ventajoso, desde el punto de vista
economico, y hacer las transformaciones necesarias.



Los ntimeros de un negocio

A continuacion, te hablaré de dos compafiias de bebidas que operan en la misma ciudad. Ambas
venden sus productos a hoteles y centros vacacionales. Los duefios estan en busca de inversionistas
que les ayuden a hacer crecer sus negocios, por lo que se ponen en contacto contigo para mostrarte
sus propuestas. Examina el resumen de las cifras que te presentan las dos empresas. Compara los
ingresos y los gastos, y piensa ¢qué preguntas surgen? ; Detectas alguna sefial de advertencia? ;Qué te
parece atractivo en los nimeros? ¢Cual de las dos empresas crees que represente un mejor negocio?

Ganancias y pérdidas mensuales Negocio 1 Negocio 2
(GyP)

Ingresos $ 100000 $ 115000

Num. de clientes a los que se distribuye 6 2

Gastos de operacion

Sueldos v salarios $ 40000 $ 45000

(3 empleados) (5 empleados)

Vehiculo $ 3000 $ 3000

Renta de oficinas $ 1000 $ 2500
Vidticos y entretenimiento $ 5000 $ 2500
Miscelineos $ 2000 $ 3000

(Gastos totales $51000 S 56000

Ingreso neto de operacion (Nor) $ 49000 $ 59000
Mejoras/remodelacion oficinas $ 4000 $ 1000

(Gasto tinico)

Estos son los datos mas importantes sobre la historia que nos cuentan estos nimeros:

Ingreso neto de operacion
Los nimeros indican un alto potencial de ganancia en ambos casos. El ingreso neto de operacion
(Noi= ingreso menos gastos) es de cerca de cincuenta por ciento de las ganancias.

Ingresos por ventas

Las ganancias del negocio 2 son ligeramente mas altas, sin embargo, s6lo hay dos clientes. Aqui
aparece un banderin de alerta. ;Qué pasaria con las ganancias del negocio 2 si éste llegara a perder a
uno (es decir, a cincuenta por ciento) de sus clientes? ;(El negocio 2 esta enfocado en clientes mas
prominentes? En ese caso, bastaria con que atrajeran a s6lo un cliente mas para incrementar sus
ganancias de una forma rapida y considerable. El negocio 1 tiene seis clientes, por lo que corre un
menor riesgo en caso de perder a alguno.

Sueldos y salarios

El negocio 2 tiene una cifra ligeramente mas baja en los salarios de sus empleados. El negocio 1 le
paga mas a cada uno de sus tres empleados, pero corre un mayor riesgo de que las operaciones se
interrumpan si alguno de ellos renuncia. Por otra parte, debido a que el negocio 1 paga salarios mas
altos, también seria mas costoso contratar un empleado adicional.



Renta de oficinas

El negocio 1 tiene un gasto menor de renta porque sus oficinas son mas modestas. Se debe considerar
que éstas podrian requerir una remodelacion inicial y tnica con un costo de cuatro mil ddlares, pero,
tomando en cuenta que sus vendedores atienden a los clientes en hoteles, ;realmente seria necesario
hacer la remodelacion? ;Seria ése el mejor uso que se le podria dar al dinero de los inversionistas?
Las oficinas del negocio 2, en cambio, son mas exclusivas y requeririan de menos dinero para hacer
mejoras, y s0lo en caso de que éstas fueran necesarias.

Viaticos y entretenimiento

El negocio 1 paga lo doble de viaticos y entretenimiento que su competidor. ;Sera porque son mas
espléndidos en este aspecto, o porque los vendedores hacen mas visitas a clientes y mas promocion
de las bebidas para conseguir nuevos contratos? Observa que el negocio 1 tiene seis clientes, en tanto
que el 2 s6lo tiene dos.

Miscelaneos
La pregunta que siempre surge en relacion con el rubro de miscelaneos es: ;qué incluye? ;Los gastos
miscelaneos se incrementan en la misma medida que el nimero de empleados y de clientes?

Una pregunta adicional

¢Hay otros competidores en este mercado? Si asi es, entonces, ;de qué manera se destacan los
negocios 1 y 2 entre los demas? Si s6lo hay dos jugadores en este partido, ¢qué tan alta es la
probabilidad de que ingresen nuevos competidores?

Haz que los nitmeros sean parte de tu vida

El misterio comienza a revelarse y la historia a comprenderse, gracias a las cifras que te mostré. Ahi
radica la importancia de comprender los numeros y de hacer que sean parte de tu vida. Lo tnico que
tienes que hacer es separar la ficcion de la realidad.



CAPITULO 15.

“DEUDA” NO ES SOLAMENTE UNA PALABRA DE
CINCO LETRAS

Para emprender el vuelo, dejar atrds la sequridad
y volverse rico, se requiere...

Se llama deuda mala por una buena razon: jlo es! No es raro que nos dé insomnio por pensar en las
deudas que tenemos por la tarjeta de crédito, los autos y la casa. Lo sé por experiencia.

Hubo un tiempo en el que Robert y yo acumulamos una cantidad abrumadora de deuda mala. En
gran parte se debia a que estabamos en quiebra y, tan s6lo para sobrevivir, le cargabamos todo lo que
podiamos a la tarjeta de crédito. Ademas de eso, estabamos arrastrando la deuda de un negocio
previo de Robert que habia salido mal. Es espantoso despertarse en la madrugada, preocupada porque
no sabes como vas a cubrir la siguiente mensualidad de tu casa, o pensando cual sera el siguiente
servicio del que vas a prescindir. Era una pesadilla que me causaba un conflicto interno porque yo no
dejaba de pensar “jEsto no me deberia estar pasando a mi!”. Asimismo, provocaba estrés entre Robert
y yo, por eso, te puedo decir que nosotros somos la prueba viviente de que, si, la principal razén por
la que las parejas pelean es el dinero.

Sin embargo, tengo una solucion para aquellas mujeres que se estan enfrentando a la deuda mala.
No quiero que parezca infomercial, s6lo piensa que se trata de una herramienta que puedes
aprovechar si asi lo decides.

Cuando Robert y yo enfrentdbamos una deuda de cientos de miles de dolares, traté de encontrar
respuestas, pero adonde quiera que fui, me encontré siempre con los mismos consejos. Te los
presento a continuacion:

* Primero que nada, liquida la deuda o tarjeta de crédito que tenga la tasa de interés mas alta.

» Cada mes ve cubriendo un poco de cada una de las deudas que tengas.

* Recorta tus gastos mensuales.

Apliqué los consejos en cierta medida, pero segui tan endeudada como al principio. Luego
encontré una formula que me funciono bien. Entonces me lancé de lleno al plan para salir de la deuda
mala, y comencé a trabajar. Es una estrategia de nueve pasos que Robert y yo grabamos en un
programa de audio 1lamado, Cémo salimos (de la deuda mala (How We Got Out of Bad Debt). Estos
son algunos de los puntos mas relevantes del plan:

* Dejé de pagar un poco mas en cada deuda porque eso no me funcion6. Comencé a pagar el

minimo de todas las deudas malas, excepto aquella en la que me habia enfocado para liquidar



primero.

* La deuda con la tasa de interés mas alta no fue la primera que liquidé. Primero me deshice de la
deuda de menor monto. ;Por qué? Porque queria tener por lo menos un logro a corto plazo,
para demostrarme a mi misma que podria superar aquel obstaculo.

* En cuanto a mis gastos, no modifiqué nada. No reduje gastos ni me deshice de las tarjetas de
crédito. Lo unico que tuve que hacer de manera distinta fue tratar de ganar cien ddlares
adicionales al mes. Si ti no puedes hacer eso (algo que, en realidad, cualquier mujer puede
hacer), entonces tus posibilidades de obtener la libertad financiera son escasas.

Como ya mencioné antes, se trata de un programa de nueve pasos que nos funcion6 a mi y a
Robert. La mayoria de la gente puede acabar con la deuda mala en un promedio de cinco a ocho afios.
Si ti te enfrentas al enorme obstaculo de este tipo de deuda, deberias considerar la aplicacion de este
programa.

Gente que piensa que la deuda buena es mala
No todo el dinero que pidas prestado te va a generar deuda mala. Todo depende de lo que hagas con
él. La gente que tiene buena educacion financiera tiene la ventaja de que, a diferencia de las personas
desinformadas, adquiere deuda buena y entiende como funciona.

No obstante, hay muchas mujeres que se resisten a este concepto porque durante afios les han hecho
creer que todos los tipos de deuda son malos.

Como superar el miedo a la deuda

El Servicio Corporativo de Ejecutivos Retirados (SCORE, por sus siglas en inglés) es una maravillosa
organizacion que brinda apoyo a propietarios de negocios. El siguiente articulo apareci6 en 2010 en
el sitio www.score.org, fue escrito por mi amiga Rieva Lesonsky:

Si tt eres como muchas de las mujeres que conozco, tal vez debas poner atencion en lo que se refiere
a tus finanzas. Te voy a hablar de lo que se podria llamar, “sindrome de la indigente”: el miedo
irracional que muchas tenemos a quedarnos en la calle (a pesar de lo saludables que puedan estar
nuestras cuentas bancarias en este momento). Esta actitud, de manera invariable, también la
aplicamos en la forma en que hacemos negocios.

En la economia actual, por supuesto, parece haber una necesidad de acercarse a los negocios con
una actitud frugal. Tal vez sea indispensable tenerla. Sin embargo, llega un punto en el que ser frugal
en realidad se traduce en preocuparse por los centavos y dejar que los billetes grandes se nos
escapen. A muchas mujeres, propietarias de negocios, les cuesta trabajo detectar cuando cruzaron esa
linea.

Piensa en el caso de Andrea Herrera. A ella la aquejaba una enfermedad muy comin entre las
mujeres empresarias: el miedo a la deuda. Ella habia logrado hacer que su empresa de catering
creciera hasta tener ventas por 650 000 ddlares, sin embargo, su reticencia a solicitar un préstamo le
estaba impidiendo expandirse.

Finalmente, una firma de consultoria convencié a Herrera de que habia llegado el momento de
saltar al ruedo. Ahora, a tres afios de que obtuviera el préstamo, su empresa tiene una proyeccion de
ventas de 1.3 millones de dolares, e incluye a clientes como Harpo Productions, perteneciente a Oprah
Winfrey. Herrera ha delegado tareas que, anteriormente, tenia que realizar haciendo malabares, y, de
esa forma, ahora cuenta con tiempo suficiente para llevar a cabo planeacion de largo alcance para


http://www.score.org

que su negocio pueda crecer todavia mds.

Andrea pensaba que los gastos eran pasivos, y no oportunidades para expandir su negocio. El
préstamo que adquirié fue una deuda que le ayudé a generar dinero, no a perderlo. Eso es deuda
buena.

Ahora te presentaré la historia de Donna Serpiello, una mujer que también aprendi6 a superar su
miedo.

Mi esposo y yo llevamos veintisiete afios juntos. El tenia veinticinco y yo dieciocho cuando nos
casamos. Como no teniamos dinero para comprar una casa propia, y como no queriamos tirar el
dinero a la basura pagando una renta, aceptamos la oportunidad que mis padres nos ofrecieron de
vivir con ellos para que pudiéramos ahorrar dinero. Pasaron tres anos y todavia sequiamos viviendo
ahi... Ademds, ya teniamos dos hijos y un tercero en camino. Por si fuera poco, no teniamos dinero en
el banco para comprar la casa como habiamos planeado.

Mi hermano, quien es abogado e inversionista en bienes raices, me habl6 de una casa duplex que
estaba a la venta. Me sugirio que trataramos de comprarla y, entonces, analizamos las opciones que
teniamos. Podiamos seqguir con mis padres y cobrar la renta de las dos unidades de la casa diplex, o
vivir en una unidad y rentar la otra. De esa forma tendriamos un lugar propio.

Como no teniamos nada de dinero, realmente me parecio que era una tonteria ir a visitar la
propiedad, sin embargo, mi padre y mi hermano insistieron en que la viéramos primero y luego
investigaramos los detalles.

Me acuerdo muy bien del dia que fuimos. Nos acompanaron mi padre y mi hermano. Inspeccionamos
bien el lugar y, al salir, teniamos varias opciones. La mia era: “Olvidalo, se necesita demasiado
trabajo”.

Mi padre contesto: “jLa tienes que comprar! Por ese precio no podrias conseguir cuatro paredes
juntas”. La propiedad costaba veinte mil dolares, y mi hermano estaba de acuerdo en que era una
buena opcion.

Mi esposo tampoco estaba seguro porque, al igual que yo, creia que representaba demasiado
esfuerzo. No obstante, decidimos adquirir la propiedad. Ahora el problema era definir de donde
sacariamos el dinero del enganche.

Después de analizar varias opciones, sentimos que la mejor solucion era pedir prestada, a una
compafiia que financiaba hipotecas, una cantidad de dinero mayor a la que habiamos planeado. El
dinero adicional lo utilizariamos para el enganche. Antes de que siquiera nos diéramos cuenta, ya
éramos los propietarios de una casa dtplex que casi se venia abajo.

Continuamos viviendo con mis padres mientras mi esposo remodelaba las dos unidades para que
pudieran rentarse. Cada semana, después de recibir nuestros sueldos, reparabamos algo mds. Poco a
poco, logramos completar la remodelacion.

Luego nos mudamos a una de las casas y rentamos la otra. El ingreso por las rentas que recibimos
nos sirvio para pagar los gastos de las dos unidades, incluyendo el de la hipoteca. Vivimos
aproximadamente tres afios en ese lugar.

Después adquirimos otra propiedad para vivir. Me daba mucho temor comprar ese otro inmueble
porque significaria que tendriamos el compromiso de pagar dos hipotecas. Una vez mds, mi hermano
me convencio de intentarlo. ;Cudl fue su consejo? “La propiedad duplex ya se esta pagando sola con
un inquilino. El sequndo inquilino podria ayudarte a pagar la sequnda hipoteca”.

Pero, por supuesto, todos los posibles escenarios me tenian muerta de miedo. “;Y si no se renta? ;Y
si los inquilinos no pagan? ;Y si, y si, y si...?



Finalmente, mi hermano me dijo, “Hazlo. Si te das cuenta de que es demasiado complicado,
entonces vendes y ya”. Creo que él sabia que si me lanzaba, aprenderia a lidiar con mis temores.

A medida que pasaron los anos, se incremento el ingreso de la casa duplex. Ya se pagaba por si
misma, y sobraba un poquito. Durante todos los afios que tuvimos esa casa, mi esposo realizo las
reparaciones y eso se convirtio en una molestia para él. Por eso decidimos venderla. Ademads,
teniamos ganas de hacer algo diferente. Ya habian pasado veinte afnos.

Pensamos que seria una GRAN idea vender la casa duplex y usar las ganancias para la nueva casa.
Después de todo, ¢no era lo mas logico? Asi reduciriamos nuestra hipoteca y pagariamos menos en
mensualidades. Volvi a consultar a mi hermano. El me sugirié que conservdramos ambas propiedades,
que las rentaramos y las usdramos para adquirir la tercera propiedad. Una vez mds, el miedo
interfirio y, en esta ocasion, fue tan grande que me hizo desestimar sus consejos. Decidimos vender la
casa duplex; en ese momento, nos parecio que era lo mejor. Bueno, al menos hasta que lei Padre rico,
Padre pobre y Mujer millonaria.

Obtuvimos solamente unos ochenta mil dolares de ganancias por la venta de la casa, y comenzamos
a buscar un nuevo lugar. ;Por qué no? Teniamos todo ese dinero para el enganche. Gran idea, ;no es
asi? Pues nos equivocamos. Buscamos casa durante tres anos y, en ese tiempo, el dinero que teniamos
se fue haciendo menos y menos, hasta que se acabo.

Entonces, aprendi que dejar el dinero en el banco no sirve de nada, y que vender un activo solo es
benéfico si reinviertes las ganancias de manera inteligente. Con el dinero que teniamos pudimos haber
comprado una casa para nosotros y una propiedad para rentar; también pudimos conservar la casa
duplex que se pagaba sola y que nos proveia un sustancial flujo de efectivo cada mes. Teniamos
muchas opciones, pero yo no supe identificarlas en ese momento. El miedo fue el culpable. En realidad
pudimos haber conservado ambas propiedades sin problemas, y seguir recibiendo un flujo de efectivo
de 2300 dolares, aproximadamente, con el que habriamos podido pagar por la tercera propiedad.

Pero no puedo mirar atrds, lo tnico que me queda es aprender de mis errores. Por eso conservamos
la sequnda propiedad y la rentamos. Como no hay que pagar hipoteca, todo lo que recibimos de renta
es flujo de efectivo.

¢Ya alcancé la libertad financiera? No, atin no. Todavia tengo mucho que aprender pero jestoy en
ese proceso!

A Donna la paraliz6 el miedo a la deuda. Le aterraba tener que enfrentar dos hipotecas a pesar de
que ambas le hacian ganar bastante dinero: 2 300 délares mensuales, para ser mas precisos. Ahora le
aplaudo porque, cuando algo sali6 mal, ella aprendi6 la leccion y, gracias a eso, ahora es mucho mas
inteligente. Ciertamente, fue el momento en que emprendi6 el vuelo. jBien hecho, Donna!



CAPITULO 16.

EL PREMIO DEL INVERSIONISTA

Para emprender el vuelo y alcanzar la recompensa
que representa tu soberania personal, se requiere...

El inversionista tiene que enfocarse en algo muy importante en un nimero o una cifra. Me refiero al
retorno sobre inversion o RoI (por sus siglas en inglés). Si inviertes X numero de ddlares, pesos,
euros o yenes, jcuanto dinero recibiras, o regresara a ti, a cambio? S6lo hay que hacer una operaciéon
sencilla:

Ingreso anual por inversion (flujo de efectivo)

ROI =

Dinero invertido

A la cantidad de dinero que ganas se le llama flujo de dinero o de efectivo; también se le conoce
como rendimiento porque te muestra lo que tu inversion te rinde o produce. Por ejemplo, si inviertes
mil dolares en una accion que te da un dividendo anual de cuarenta dolares, entonces el retorno sobre
inversion es de cuatro por ciento ($ 40/ $ 1 000 = 0.04 = 4 %).

Ahora piensa que inviertes diez mil dolares en efectivo como enganche para comprar una
propiedad que cuesta cincuenta mil dolares. Al final del afio tienes un flujo positivo de efectivo de 1
500 dolares. Tu Rol es de quince por ciento. ($ 1 500 / $ 10 000 = 0.15 = 15 %). A esto también se le
llama retorno de efectivo sobre efectivo.

Considero que el retorno de efectivo sobre efectivo es el nimero mas importante porque te dice
con exactitud lo que esta ganando el dinero que invertiste. Dicho de otra forma, te dice qué tan
arduamente esta trabajando tu dinero para ti.

Los dos ejemplos anteriores de dividendos de acciones y de propiedad para renta son ejemplos de
inversiones que producen flujo de efectivo. No obstante, el roI también es aplicable a las inversiones
que producen ganancias de capital. Por ejemplo, puedes adquirir una acciéon por veinte dolares;
luego, el precio sube a treinta. Después de pagar honorarios y gastos, tu ganancia o rendimiento es de
cinco dolares. Eso significa que el Rores $ 5/ $ 20 =0.25 = 25 %.

Es posible que también escuches el término Tasa Interna de Retorno (IRR, por sus siglas en inglés),
que se refiere a algo un poco mas complicado. El IrRR toma en cuenta el valor actual del dinero. Con
esto me refiero a la idea de que un délar de hoy vale mas que un ddlar de dentro de un afio. El IrRrR
también asume que el flujo de efectivo o los rendimientos que ganas se reinvierten de inmediato con



la misma tasa (lo cual, rara vez sucede). La siguiente es una operacion para calcular el irR:

0 = - desembolso + DCF /(I + v)'+ DCF,/ (1 + ) +... + DCF /(1 +1)"

Esta ecuacion es precisamente la razén por la que yo no uso el IRR para medir mi dinero. Prefiero
usar el retorno sobre inversion de efectivo sobre efectivo. Si deseas entender la tasa interna de
retorno mas a fondo, entonces tendras que investigar en Internet. jEsfuérzate al maximo!

Advertencia: cuando alguien te trate de convencer de que inviertas en su negocio, asegurate de
definir si el retorno sobre inversion del que te habla es un retorno de efectivo sobre efectivo, o si se
trata de una tasa interna de retorno. Recuerda que, en lo que se refiere a tus ganancias, son conceptos
muy distintos.

¢ Qué se considera un buen ror?

Todo depende. Depende del tipo de inversion, de la economia y de tu inteligencia financiera.
Recuerdo que entre 1979 y 1980, mis padres hablaban de la tasa de retorno que obtenian por sus
certificados de depo6sitos bancarios (cD). Era de dieciocho por ciento, pero en aquel entonces parecia
ser una tasa normal. ;A quién no le gustaria obtener dieciocho por ciento por un certificado de
depdsito hoy en dia?

Sin embargo, me parece mas interesante lo que sucedié cuando llegd la crisis de préstamos y
ahorros de la década de los ochenta. El banco retiré la tasa de interés de dieciocho por ciento vy,
basicamente, cancelé los cD pendientes. (Si una persona hubiera hecho algo asi, jla habrian
demandado!)

Si tienes poca inteligencia financiera, puedes estar preparada para recibir un retorno bajo sobre tus
inversiones. ;Por qué? Porque no sabras qué buscar para que te generen mas ganancias, y lo mas
probable es que termines invirtiendo o participando en planes de ahorro que ofrecen rendimientos
bajos. Es por lo anterior que, a las personas con poca informacion sobre el dinero, los asesores
financieros les recomiendan fondos mutualistas, certificados de dep6sito y ahorrar. También es la
razon por la que mucha gente se emociona cuando le prometen que recibiran rendimientos
demasiado buenos por inversiones sobre las que no saben nada. Para obtener y mantener una tasa alta
de retorno, se requiere educacion financiera y experiencia. No existe una receta secreta ni una pildora
magica. Es necesario invertir tiempo y dinero para estudiar, investigar y actuar.

Los fraudes surgen minuto a minuto

Karen y yo hemos sido amigas por muchos afios. Un dia me 1lamé y me hablé sobre un negocio en el
que estaba considerando participar. Iba a invertir cincuenta mil délares que eran, basicamente, todo el
dinero que habia ahorrado a través de los afios.

Karen me explicé por teléfono: “Lei varios libros sobre finanzas y asisti a algunos seminarios,
pero me siento muy nerviosa respecto a dar el paso de invertir el dinero. Para solucionarlo, he
tratado de seguir estudiando porque siento que, mientras siga asi, estaré dentro del mundo de las
inversiones. Sin embargo, no puedo jalar el gatillo. Soy soltera y siento que no sé lo suficiente sobre
el tema”.

“Hace un par de dias me llamaron dos amigas de California y me contaron que estan muy
emocionadas por una inversion que hicieron. Me garantizaron que recuperaria el cien por ciento de
mi inversion en los primeros seis meses. También me dijeron que amigos de ellas han participado, al



igual que algunas celebridades. Necesito decidir pronto porque sélo estara disponible esta semana”.

La palabra “garantizaron” fue como un banderin de alerta; también el dato de “que recuperaria el
cien por ciento de mi inversion en los primeros seis meses”. Definitivamente sonaba como un
negocio demasiado bueno para ser verdad. Pero claro, uno nunca sabe.

Entonces le pregunté a Karen: “;Exactamente en qué esta invirtiendo esta gente, y cOmo te puede
garantizar que recuperaras el cien por ciento de tu inversion en seis meses?”.

Me dijo que no sabia pero que lo averiguaria. Le pedi que no siguiera adelante hasta no tener las
respuestas a mis preguntas. Tampoco me agrado la forma en que la querian presionar para tomar la
decision en tan poco tiempo.

Karen me llamo6 a finales de la semana y dijo que no iba a participar en el negocio. Me senti
aliviada y le sugeri otras cosas en las que podia invertir, para que investigara al respecto.

Cinco meses después, recibi un correo electronico de Karen, en el que me decia: “No te conté pero,
después de que les dije a mis amigas que no invertiria, regresaron, a la semana siguiente, y me
dijeron, ‘Tienes mucha suerte. Hay otra oportunidad de participar porque se extendi6é la fecha limite
una semana. Todavia puedes participar en el negocio, y realmente creemos que deberias hacerlo’. La
presion de que fueran amigas mias pes6 mucho sobre mi y terminé invirtiendo los cincuenta mil
dblares. El dinero desaparecid. Era un fraude y lo perdi todo”.

En ese momento me encontraba de viaje, pero, si hubiera estado en casa, habria corrido a verla
para desconectar el teléfono, encerrarla en su habitacion, y dejarla ahi hasta que yo estuviera
convencida de que habia recobrado lo minimo posible de sentido comun. No sentia lastima ni
compasion. Estaba atdnita. Incluso me sentia muy enojada con ella porque no habia razén para que
fuera tan ingenua. Dej6 que sus emociones y sus amistades se hicieran cargo del asunto. Ademas,
tampoco investig6 el negocio tal como le habia sugerido. En el fondo, deseaba tanto que fuera verdad
que hizo a un lado su sentido comun y eché los dados. Porque, finalmente, fue como apostar.

La moraleja de la historia es: si no tienes conocimientos financieros, cuando te encuentres con
negocios demasiado buenos para ser verdad, sera porque son fraudes. Asimismo, entre menos
educacion tengas, mas riesgo correras.

Mito: retornos mas altos implican mayor riesgo

¢Alguna vez un asesor financiero o corredor de bienes raices te ha preguntado, “;Qué nivel de riesgo
le parece que la hara sentir comoda? ;Es usted una persona conservadora o agresiva en lo que se
refiere a inversiones?”. Pues éstas son preguntas inadecuadas.

En una ocasién estaba conversando con una amiga que es una mujer de negocios muy inteligente.
Ella me dijo, “La razén por la que no invierto en lo mismo que ti es porque soy muy conservadora
en lo que se refiere a elegir negocios”. En realidad no es conservadora, sino poco educada en el
aspecto financiero.

Un asesor deberia preguntarte: “En lo que se refiere a inversiones, ;tiene usted educacion o carece
de ella?”. Porque decir que eres “conservadora” es s0lo una forma de decir “carezco de educacion y
tengo miedo. No sé qué hacer y no quiero invertir tiempo en aprender”.

Veras. La mayoria de los asesores financieros te dira, de una forma muy convencional, que “Los
retornos mas altos implican mayor riesgo”. Pero eso no es verdad. En realidad, el riesgo s6lo sera
mas alto en la medida que tu inteligencia financiera sea escasa, y viceversa.

Mucha gente comete el error de pensar que la inversién es riesgosa, pero el problema en realidad
radica en el inversionista. Piénsalo. Sin importar si se trata de un negocio, bienes raices, acciones o
commodities, una inversion es so0lo eso, una inversion. Lo que determina si dicha inversién es buena



o mala, eres ti, la inversionista. Por supuesto, no todas las inversiones que elijas seran exitosas;
ningun inversionista esta invicto en lo que se refiere a seleccionar buenas opciones. Sin embargo,
entre mas conocimiento y experiencia poseas, mayores probabilidades tendras de tener éxito.

Miralo de esta manera. ;Sera riesgoso que un conductor con experiencia maneje un auto a 40
km/h? Lo mas probable es que no. Pero si el auto es manejado, a la misma velocidad, por un
conductor bastante ebrio, entonces se convierte en un arma mortal. No es el auto, es el conductor. No
es la inversioén, es el inversionista.

A mi no me agrada arriesgar mi dinero, tampoco a Robert ni a nuestros amigos cercanos que son
inversionistas. Nosotros estudiamos, investigamos y vamos construyendo la experiencia. ;Nos hemos
arriesgado a veces? Si. Yo he invertido en acciones sobre las que no sabia nada; le he entregado mi
dinero a administradores y he seguido sus recomendaciones a ciegas. Incluso, llegué a invertir en un
negocio de fondos de cobertura que sospechaba que era demasiado bueno para ser verdad... y resultd
un mal negocio.

¢Por qué los asesores financieros te dicen que los retornos mas altos implican mayor riesgo?
Porque asumen que sabes muy poco, o nada, acerca de inversiones. Sin embargo, con un poco de
educacion, es probable que llegues a saber mas que el asesor en muy poco tiempo. De hecho, tal vez
ya estés mas informado que él o ella.

Redefine el riesgo
Respecto al riesgo, Warren Buffett dice: “Riesgo es no saber lo que haces”. Te repito que la clave
eres ti, no la inversion.

A continuacion, te presento un sencillo diagrama de mi amigo Tom Wheelwright, estratega fiscal e
inversionista:

Yo defino riesgo como: Resultado de

Invertir
Estiipidamente, y
Sin

Guia

O portuna

Tom Weissenborn, corredor de bolsa y amigo mio, tiene estas dos reglas en lo que se refiere a
invertir en acciones:
1. Si no entiendes el mecanismo con el que la compaifiia hace dinero, entonces no inviertas en ella.



2. Si parece demasiado bueno para ser verdad, entonces piensa que es muy probable que se trate de un
fraude.

Lo que parece seguro, podria resultar riesgoso... muy riesgoso

Lo que aparenta ser seguro en el mundo de las inversiones de Mujer millonaria podria parecer
riesgoso para otras personas. ;Por qué? Porque me parece que lo que los asesores financieros y los
“expertos” definen como seguro, en realidad es riesgoso porque es producto de la ignorancia. En
cambio, lo que a ellos les parece riesgoso en su mundo, para mi resulta ser seguro... siempre y
cuando sepas lo que estas haciendo.

;Seguro o riesgoso? Ambos términos necesitan ser redefinidos en lo que respecta a la inversion.
Los siguientes son tres rubros en los que puedes “invertir” tu dinero, y que los tipicos asesores
financieros consideran seguros.

1. Ahorro

2. Fondos mutualistas

3. Planes 401(k)

:Son rubros seguros o riesgosos? El tipico asesor te dira que estan garantizados. Yo te digo que
representan un riesgo. ;Por qué?

Ahorro

Debido a que el valor del dolar y de otras divisas del mundo esta decreciendo, tu dinero también vale
menos Y, en el futuro, te alcanzara para adquirir menos cosas. Para colmo, los intereses que te paga el
banco por ahorrar representan una cantidad menor que la que tienes que pagar por gastos y
comisiones que te cobran por guardar tu dinero. En muchos casos, ahorrar te hace perder dinero.
Entonces, ;te parece que es una inversion segura o riesgosa? Las inversiones que te hacen perder
dinero de manera constante, en realidad son pasivos.

Fondos mutualistas y planes 401 (k)

Los fondos mutualistas y los planes 401(k) son basicamente la misma cosa. Veras, el fondo mutualista
es sO0lo un conjunto de acciones, bonos y otros tipos similares de pagarés. También podria tratarse de
una compafiia que concentra el dinero que recibe de todos sus inversionistas y lo utiliza para adquirir
acciones, bonos y otros activos de papel.

El 401(k) es un plan de retiro al que a menudo se le define como un plan de ahorro para la
jubilacion, el cual los patrones abren para permitir a sus empleados y trabajadores que aparten una
porcion de su salario para acrecentar esta cuenta. Sin embargo, el plan 401(k) invierte la contribucion
del empleado en fondos mutualistas. En otros paises existen planes similares con distintos nombres.
Por ejemplo, en Australia y Nueva Zelanda existen las superanualidades; en Canada, el rRrsp, el 401(k)
en Japon, y en el Reino Unido hay un esquema de pensiones.

¢Pero cual es el riesgo de los fondos mutualistas y de los planes 401(k)?

Muchos “expertos” financieros nos dicen que ambos son la solucién a todos nuestros problemas
porque, “Si hoy tienes veinte afios e inviertes mil dolares en fondos mutualistas o en tu 401(k), vas a
ganar ocho por ciento anual, por lo que, en cuarenta y cinco afios, cuando tengas sesenta y cinco y te
jubiles, esos mil ddlares se habran convertido en ciento cuarenta mil”. Bueno, eso es lo que ellos
dicen en su discurso de ventas.



Pero ahora te diré la realidad acerca de los fondos mutualistas. Debo aclarar que los hechos que
voy a presentar no salen de mi imaginacion, provienen de Bogle. ;Quién es él? El sefior Bogle es el
fundador de Vanguard, una de las organizaciones mas grandes de fondos mutualistas, y autor del
libro intitulado, La batalla por el alma del capitalismo (The Battle for the Soul of Capitalism).
Actualmente, Bogle se dedica a hablar en contra de las compafiias de fondos mutualistas porque, tal
como sefiala, pasaron de ser los guardianes de tu dinero a desempefiarse como vendedores. Se
dedican a hacer dinero para ellas mismas, no para el inversionista, que eres tu.

El sefior Bogle ofrece los siguientes datos referentes a la “tirania de los costos compuestos” de los
fondos mutualistas:

Pues bien, es genial. Permitanme darles el ejemplo de un término mas amplio que uso en mi libro.
Es el caso de una persona que tiene veinte afios hoy y comienza a ahorrar para su retiro. A esa
persona todavia le quedan cuarenta y cinco anos antes de jubilarse (digamos que trabajard de los
veinte a los sesenta y cinco), y luego, si decides creerles a los datos actuariales, le podrian quedar
otros veinte anos antes de que la muerte le permita, con toda benevolencia, llegar al fin de su vida.
Eso nos da un total de sesenta y cinco afios de invertir. Si inviertes mil dolares al principio y ganas
ocho por ciento, entonces esa cantidad crecerd, durante los sesenta y cinco anos, para convertirse en
ciento cuarenta mil dolares.

Ahora, el sistema financiero, o, en este caso, el sistema de los fondos mutualistas, va a tomar 2.5
puntos porcentuales (en comisiones) de los retornos, por lo que quedardn un retorno bruto de ocho
por ciento, un retorno neto de 5.5 por ciento y (en ese mismo periodo de sesenta y cinco afnos), los mil
dolares crecerdn para convertirse en aproximadamente treinta mil (en lugar de los ciento cuarenta
mil).

De ese dinero, ciento diez mil van a parar al sistema financiero y treinta mil son para ti, el
inversionista. Ahora piénsalo. Eso significa que el sistema financiero pone cero por ciento del capital,
corre cero por ciento del riesgo, y se queda con casi ochenta por ciento del retorno. Mientras que tu,
el inversionista, pasas ese enorme lapso haciendo la inversion de toda una vida, pones cien por ciento
del capital, corres cien por ciento de riesgo y solo recibes veinte por ciento de retornos. El sistema
financiero le esta fallando a los inversionistas debido a los costos (honorarios) que les cobran por
asesoria financiera y corretaje, asi como por algunos cargos ocultos y otros mds evidentes que el
inversionista tiene que cubrir. Es un sistema que necesita ser modificado.

Las compaiiias de fondos mutualistas, los administradores y los vendedores, siguen ganando
dinero independientemente de que ti ganes o no. Lo que le preocupa a la mayoria no es el desempefio
real del fondo, sino los honorarios que recibiran. Por lo tanto, la primera pregunta que te tienes que
hacer es: ¢los fondos mutualistas son una buena inversion? Si no tienes educacion financiera y no
sabes donde colocar tu dinero, entonces tal vez estos instrumentos te parezcan una opcion logica. Sin
embargo, si tienes algo de sagacidad, entonces lo mas probable es que puedas encontrar una
inversion que te ofrezca mejores retornos sobre tu dinero.

La segunda pregunta es: ;los fondos mutualistas son seguros? Habla con cualquier persona que
haya ahorrado toda su vida en fondos mutualistas y que haya perdido treinta, cuarenta o cincuenta por
ciento debido a la crisis econdmica.

El “control” es un factor fundamental para la seguridad. La educacion financiera reduce el riesgo
que corres porque te ofrece a ti, el inversionista, mayor control sobre tus proyectos. Poner tu dinero
en un fondo de inversién es lo mismo que entregarselo, con los ojos cerrados, a algin asesor



financiero, y permitirle que, sin injerencia de tu parte, haga con él lo que quiera. ;Eso te parece
seguro? Yo creo que es bastante riesgoso.

Riesgo contra seguridad
En el mundo bursatil no hay ninguna inversion que esté garantizada al cien por ciento. Ninguna es
completamente segura, es decir, “libre del riesgo de pérdida”. Significa que cuando inviertas tu
dinero, vas a ganar y vas a perder. Esa es la tinica garantia. Por supuesto, hay algunas acciones que
puedes realizar para reducir el riesgo e incrementar la seguridad.

En resumen, ;qué es riesgoso y qué es seguro?

Riesgoso

Carecer de educacion
financiera.

Entregarle tu dinero a ciegas
a un asesor financiero.

No entender la inversion

ni como se generan los
retornos.

Poner todo el dinero y
correr la mayor parte del
riesgo, mientras permites
que otros se queden con casi
todos los retornos.

No tener control sobre tus
inversiones.

Depender en gran medida

del asesor financiero.

Un poco mdas... seguro

Obtener educacion
financiera.

[nvertir tu dinero de
manera activa y acumular
experiencia por ti misma.
Entender la inversion, la
forma en que se generan los
rendimientos.

Poner la mayor parte del
dinero, correr mads riesgo v
quedarte con la mayor parte
de los retornos.

Tener control sobre tus
inversiones.

Convertirte en tu propio

asesor financiero.



CAPITULO 17.

UNA ESTRUCTURA MENTAL DIFERENTE

Para emprender el vuelo y convertirte en
la inversionista que en verdad eres, se requiere...

Los empresarios piensan de manera distinta a las otras personas. Si eres empresaria, entonces sabes a
qué me refiero. Si no lo eres, entonces sélo fijate en gente como Steve Jobs (Apple Computers),
Henry Ford (Ford Motors), Mary Kay Ash (Mary Kay Cosmetics) o Anita Roddick (The Body Shop).
Aunque no los conozcas tienes que admitir que sus logros evidencian que piensan de manera distinta
a la gente comun y corriente.

Toda inversion es un negocio

En una ocasion, Robert y yo estabamos cenando con Dave Ramsey, un reconocido defensor de la
administracion personal. De pronto, Dave nos mir6 y preguntd, “;Saben cudl es la diferencia entre
ustedes dos y el resto de nosotros que nos dedicamos a la ensefianza de las finanzas personales?”.
Negamos con la cabeza, y él agrego, “Ustedes lo ven todo desde la perspectiva del empresario,
incluyendo sus inversiones. Para ustedes, todo es un negocio”.

Camino a casa, Robert y yo platicamos acerca del comentario que Dave nos habia hecho. Tenia
razon, manejamos los negocios, las inversiones, la administracion de nuestro hogar e incluso nuestro
matrimonio, como si se tratara de negocios.

¢Qué significa esto para ser exactos? En el ambito bursatil significa que todas las inversiones son
un negocio. Toda inversion tiene su propio estado de ingresos y hoja de balance. Toda inversion debe
contar con ventas y marketing que la respalden. Toda inversion tiene que producir ganancias para que
pueda sobrevivir. Detras de toda inversion debe haber un equipo. Toda inversion debe tener una razon
de ser. Los anteriores son rasgos fundamentales de un negocio exitoso y, por lo tanto, de una
inversién exitosa.

“Si, pero yo sOlo quiero comprar unas cuantas acciones. No necesito todo eso”, tal vez estés
pensando. Pues acabas de proponer el ejemplo perfecto porque, ;qué representa cada accién? Una
accion representa una empresa. ¢ Y qué necesita una compaiiia para mantenerse funcionando con éxito
a través de los afios? jAcaso ventas, marketing, estados financieros precisos, un fuerte equipo de
administracion, un proposito o mision, un buen flujo de ganancias? Por supuesto que si. Sin
embargo, ¢cuantas personas, al comprar una accién, hacen la tarea e investigan las bases de la
empresa en la que van a invertir? Muy pocas. Por lo pronto, te puedo decir que Warren Buffett es una
de ellas.



Las reglas de toda inversion

He sido inversionista desde 1984, cuando inicié mi primer negocio sin tener absolutamente nada de
dinero ni de experiencia. Fue una especie de batalla en la que habia que “matar o morir”, todo a base
del sistema de prueba y error. A continuacion te presento las reglas que me rigen, vistas desde la
perspectiva de una empresaria.

 La inversion debe llevar dinero a mis bolsillos
Lo primero que busco es flujo de efectivo. En segundo lugar, busco un proceso de apreciacion.

* La inversion debe sostenerse por si misma
Una inversién no puede sobrevivir gracias al flujo de efectivo o al financiamiento de otra
inversion.

* Quiero controlar la inversion siempre que sea posible.
En bienes raices y en mis negocios, yo controlo el ingreso, el gasto y la deuda.

En el caso de inversiones como acciones, negocios particulares y commodities, en los que no
puedo tener el control, me esfuerzo muchisimo por supervisar de manera activa lo que sucede y
siempre estar un paso adelante. Nunca dejes de buscar maneras de mejorar la inversion y de
incrementar su valor o el valor que te ofrece como retorno.

* Toda inversion debe tener una estrategia u opciones de salida

La regla es: antes de comprar, siempre debes saber cudndo vas a vender. Lo anterior se puede basar
en el precio, la fecha, ciertos sucesos del mercado o en situaciones personales. Por ejemplo, la
tendencia de Robert y mia es aferrarnos a nuestras inversiones en bienes raices y nunca vender. Sin
embargo, estamos al tanto de lo que necesitariamos en caso de que quisiéramos hacerlo. En 2006,
cuando el mercado inmobiliario estaba en la cima de su auge, nos ofrecieron una cantidad
extremadamente alta por uno de nuestros edificios de departamentos que ya estaba operando al
nivel mas alto posible de flujo de efectivo para el tipo de propiedad que era. Debido a lo anterior,
vendimos el edificio y usamos las ganancias para adquirir un edificio mucho mas grande que nos
proveyo un retorno sobre inversiéon muchisimo mayor.

La mayoria de la gente se meti6é en problemas con las acciones y con la especulacion de bienes
raices (comprar propiedades y venderlas rapidamente para obtener ganancias) en cuanto el
mercado alcanzé niveles demasiado altos. Muchos pensaron que los precios de las acciones y los
bienes raices continuarian subiendo mas y mas. Sin embargo, esas mismas personas se quedaron
atrapadas en cuanto los mercados sufrieron un revés. Se quedaron enganchadas en la emocién de
los mercados alzistas y, como no tenian estrategia de salida, no supieron en qué momento vender.

La estrategia de salida es tu mejor amiga
Tener y saber ejecutar una estrategia de salida te brinda mayor control.

Acciones
Cuando inviertes en acciones necesitas tener una estrategia para saber:
+ cuando vender, en caso de que las acciones no se muevan a tu favor, y
« cuando vender y tomar tus ganancias, en caso de que las acciones si se muevan a tu favor.



A la primera estrategia se le conoce como orden stop-loss (orden de compra-venta con precio
tope). Con esta herramienta ti determinas a qué precio te desharas de las acciones si el precio
comienza a caer. Le puedes dar instrucciones a tu corredor, o ti mismo puedes oprimir el boton de
“venta” en cuanto las acciones lleguen al punto stop-loss que fijaste previamente.

A la segunda estrategia se le llama orden take-profits (orden de compra-venta con realizacion de
beneficios). Es mas o menos el mismo concepto pero el precio al que venderas las acciones se
incrementa a uno predeterminado. En ese momento puedes retirar tus ganancias.

En muchos casos, las 6rdenes stop-loss y take-profit sirven como una politica de garantia que te
protege de ti mismo y de tus emociones. ;Cuantas veces no has escuchado a alguien decir, “debi
deshacerme antes de esas acciones”? Resulta muy sencillo quedarse atrapado en la emocion de
acciones cuyo precio se dispara hacia el cielo, o se desploma. Las 6rdenes stop-loss y take-profits son
dos ejemplos de las estrategias de salida que puedes usar en el ambito bursatil.

Bienes raices

Un desarrollador de Scottsdale, Arizona, compro un edificio de 330 departamentos que convirtié en
condominios para venderlos de manera individual. Robert y yo, junto con un socio inversionista,
acordamos comprar las diez unidades que ya se habian renovado y que estaban siendo utilizadas
como condominio muestra para presentarles a los posibles compradores. Decidimos que le
rentariamos los diez condominios al duefio a cambio de un flujo de efectivo por cada uno. El acuerdo
implicaba que el desarrollador continuaria rentandonos los condominios durante tres afios, o hasta
que vendiera trescientos, lo que sucediera primero. Esto sucedié en el pico del boom inmobiliario,
por lo que, en lugar de que pasaran varios afios para que se vendieran los trescientos condominios, al
desarrollador solo le tom6 diez meses hacerlo.

Antes de entrar a este negocio, Robert y yo definimos dos estrategias de salida. En cuanto se
terminaran los contratos de renta, continuariamos rentando los condominios a otros inquilinos o,
dependiendo de la situacién del mercado en ese momento, los venderiamos y utilizariamos las
ganancias para invertir en un edificio de departamentos que acababamos de comprar. Hasta ese punto,
jamas habiamos visto los condominios terminados. Lo tnico que habiamos revisado era unos
cromos. Pero como la propiedad se encontraba a sélo treinta minutos de nuestra casa, fuimos en auto
hasta alla para decidir qué estrategia aplicariamos ahora que ya no le ibamos a rentar al
desarrollador.

Cuando inspeccionamos los condominios, entendimos de golpe la realidad de lo que estaba
sucediendo en el mercado inmobiliario y, mas especificamente, en aquel inmueble. Estando en la
cocina del segundo condominio que vimos, nos miramos y, al mismo tiempo, dijimos, “jVamos a
vender!”.

¢Por qué? Porque en ese momento nos quedd claro que, si aquellos departamentitos se rentaban
por entre ochocientos y mil dolares al mes, entonces el mercado estaba a punto de salirse de control.
Los habian mejorado, claro, principalmente en el aspecto visual, pero ahora los ofrecian en el
mercado de Scottsdale por cuatrocientos mil délares. Tal vez no suene a una cantidad importante el
dia de hoy, pero en aquel tiempo era un precio inaceptable por un lugar tan pequefiito en esa ciudad.
Supimos entonces que esos precios no podrian continuar durante mucho tiempo y decidimos que
debiamos salirnos del negocio mientras pudiéramos. Antes de siquiera salir del segundo condominio,
llamamos a nuestro buen amigo y socio inversionista, Ken McElroy, y le dijimos, “Tenemos algo de
dinero que queremos invertir en un edificio de departamentos. ¢ TU en qué estas trabajando?”. Ken se
rio y dijo, “Me llaman en un momento perfecto porque estoy trabajando en una propiedad justamente



ahora”.

Seguimos nuestra estrategia de salida y vendimos los diez condominios en poco tiempo. Luego
movimos las ganancias a un edificio de 288 departamentos que, hasta la fecha, continia dandonos un
sano flujo de efectivo mensual. (Para tu informacién, el boom del mercado inmobiliario se termind
dieciocho meses después.)

Todo mundo tiene un negocio
En Padre rico, Padre pobre, Robert escribié un capitulo que intituld, “Ocupate de tu propio negocio”.
Con ‘negocio’, se referia a la columna de activos.
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Tu negocio esta en
la columna de activos

Robert explico lo siguiente respecto al estado financiero:

La columna de Ingreso se refiere a cuando trabajas para alguien mds (el propietario de tu
negocio).

La columna de Gasto se refiere a cuando trabajas para el gobierno porque tu mayor gasto son los
impuestos.

La columna de Pasivos se refiere a cuando trabajas para el banco porque éste es el que obtiene
ganancias por prestarte dinero para adquirir cosas como un BMW, o pagar la deuda de tu tarjeta de
crédito o el préstamo hipotecario de tu casa.

La columna de Activos se refiere a cuando haces que el dinero trabaje para ti. La columna de
activos es tu negocio porque representa el futuro.

A casi todos nos ensefiaron, durante toda la vida, a fijarnos en la columna de ingresos (la que



registra nuestro sueldo, salario o comisiones por horas extras trabajadas) en lugar de la columna de
activos, en donde esta el verdadero negocio.

Como pensar como empresario

A ti como a mi, seguramente, te ensefiaron que la mejor manera de hacer dinero era conseguir un
empleo. A mi me programaron para convertirme en empleada. En el primer trabajo que consegui al
salir de la universidad, mi jefe me corrié a los nueve meses de haber comenzado. Otras personas de
la empresa se habian percatado de mi potencial y decidieron recontratarme. En esa ocasion, sélo
pasaron seis meses antes de que volvieran a despedirme. No fue por falta de ambicidn o de cerebro,
fue s6lo que me costaba mucho trabajo recibir 6rdenes y seguir tantas reglas. Si, mis padres habian
criado a una hija con un espiritu muy independiente.

Cinco afios después, cuando conoci a Robert, en nuestra primera cita me pregunto, “;Qué quieres
hacer con tu vida?”. De inmediato le contesté, “jQuiero tener mi propio negocio!”. Y tres meses
después, lo consegui.

Por eso no fui empleada durante mucho tiempo. Creo que es muy claro que existe una diferencia
importante entre la mentalidad de un empleado en serie y la de un empresario en serio. Para que
puedas ocuparte de tu propio negocio, tal vez no sea necesario renunciar a tu empleo y convertirte en
empresario, pero, ciertamente, tienes que aprender a pensar como tal.

Todo es cuestion de la actitud mental

Somos producto de nuestro ambiente. La gente, el contexto y los valores que nos rigen, influyen en
qué tipo de personas nos convertimos y en la forma en que pensamos. La estructura mental de alguien
que lleva mucho tiempo siendo empleado es muy distinta a la de un empresario totalmente dedicado a
los negocios. No quiero decir que uno sea mejor que el otro o que uno esté en lo correcto y el otro
esté equivocado. Es s6lo que piensan de manera distinta. Estas son algunas de las diferencias entre
ellos:

El empleado
* Valora la seguridad y la garantia de obtener un cheque constante de némina, por encima de la
incertidumbre de conseguir mayor riqueza.
* Prefiere un empleo que le implique menores problemas.
» Teme, a un nivel enfermizo, cometer errores.
* Se esfuerza por obtener aumentos de sueldo y ascensos en su empleo.
* En el trabajo, considera que es mas importante el tiempo que los resultados.

El empresario
» Funciona sin red de proteccion. Sabe que no hay garantia de un cheque de némina, y puede
trabajar durante afios sin recibir sueldo.
* Resuelve problemas y, de esa manera, obtiene su pago.
* Busca nuevas respuestas y desafios. Siempre esta aprendiendo.
» Esta dispuesto a cometer errores porque esa es la manera en la que aprende.
* Lo impulsan la pasién y su objetivo. Su mision es su meta.
* Sabe que lo que cuenta son los resultados, sin importar cuanto tiempo tome obtenerlos.



Como funciona lo anterior en el dmbito de inversiones en la vida real

El hecho de que una persona con mentalidad de empleado se involucre en el ambito de las
inversiones puede enfrentarla a dos problemas importantes si no se mantiene al pendiente de la
situacion. El primero es que, si valoras la seguridad por encima de todo, te veras atraido a las
inversiones que los asesores financieros recomiendan porque son “seguras”. Por ejemplo,
certificados de deposito (cD), cuentas de ahorro, fondos de mercado de dinero y fondos mutualistas.
Decir “seguras” es mas o menos lo mismo que decir “conservadoras”. Significa que se trata de
inversiones para gente que no tiene educacion financiera, para los inversionistas asustadizos que no
saben qué hacer y tampoco estan dispuestos a invertir su tiempo para informarse. Al inversionista que
busca seguridad y estabilidad, le ofreceran este tipo de inversiones.

El segundo problema, un rasgo destructivo de la mentalidad de empleado, es el miedo a cometer
errores. Desde que estabamos en el kinder comenzaron a decirnos “ijNo te equivoques!”, “No te
salgas de la rayita”, “No corras porque te puedes caer”. De hecho, en la escuela nos premiaban por no
cometer errores y nos castigaban cuando lo haciamos. No es sorprendente que, al convertirnos en
adultos, se nos olvide lo que nos gustaba hacer cuando éramos nifios s6lo porque pasamos afios
siendo programados para no arriesgarnos, para tenerle miedo al fracaso. Dios nos libre de cometer
errores.

Pero la verdad es que los errores pueden ser nuestros mejores maestros porque nosotros, los seres
humanos, fuimos disefiados para aprender gracias a ellos. Buckminster Fuller sefial6 que: “a la
mayoria de los nifios se les ‘acaba el genio’ debido al amor y al temor que sus propios padres tienen
de que lleguen a cometer errores”. En el ambito bursatil, los errores son parte del juego y son lo que
te puede conducir al éxito. Ningun inversionista gana siempre, pero definitivamente, con cada nueva
inversion, se puede hacer mas sagaz.

Este tipo de mentalidad puede limitar el éxito del inversionista; sin embargo, la posibilidad no es
exclusiva de los empleados. En realidad, no importa si eres empleado, desempleado o empresario; el
asunto es que, al invertir, siempre tienes que pensar como empresario. La clave para tener éxito como
inversionista, y recibir rendimientos extraordinarios, es pensar y actuar de manera distinta a los
demas.

Adoptar una estructura mental mas empresarial es muy sencillo. Vamos a enfocarnos sélo en tres
de los rasgos del empresario:

1. Entiende tu mision y tu objetivo.
Mi amiga Kim Snider es una inversionista muy exitosa y también se dedica a la educacion. Ella
siempre le pregunta a sus clientes, “;Cual es el proposito mas importante de tu dinero?”.
¢Cual es la mision que tienes para ti y para tu dinero? Si pones tu dinero a trabajar y te empiezas

a ocupar de tus asuntos, ;qué es lo que vas a lograr en la vida? En este viaje para alcanzar tus metas

financieras, tienes que mantener visible tu mision y tu propésito.

2. Recuerda que lo que importa son los resultados

Puedes hablar, planear, investigar, mantenerte muy ocupada e invertir mucho tiempo, pero al
final, lo que tienes que responder es ;cudnto dinero generé mi dinero hoy? Piensa que lo mas
importante en el mundo bursatil son las ganancias netas, y que, para obtener resultados, se necesita
actuar. Asi que, si todavia no has jalado el gatillo, ahora tendras que hacerlo. Tienes que entrar al
juego y arriesgar algo de dinero.

Cada vez que inviertas tienes que enfocarte en los resultados, en las ganancias netas. Nosotros
tenemos un dicho en nuestra empresa: Aquello en lo que te enfocas, crece. Si te enfocas en los



rendimientos sobre inversion, lo mas probable es que éstos se incrementen con el paso del tiempo.

No dejes de aprender

;Estas en busca de nuevas respuestas y desafios? Pues te diré algo, entre mas inteligente seas con
tu dinero, mayores seran tus probabilidades de éxito. El aprendizaje no termina nunca porque los
mercados se mantienen cambiando todo el tiempo y, para colmo, hoy en dia son mas volatiles que
nunca. En este momento se esta gestando una nueva economia que sélo el paso del tiempo ira
revelando. Lo que si resulta muy claro es que para sobrevivir en la actualidad, se requiere de
nuevas ideas y actitudes, y de mayor educacion.

Si s6lo asumes que la antigua economia volvera a operar, o que lo que te funciono en el pasado,
también te va a servir en el futuro, entonces lo mas probable es que llegues a tener problemas
financieros. En cambio, si te empefias en incrementar tu educacién y en buscar respuestas
novedosas, comenzaras a detectar oportunidades en donde otros s6lo ven fracaso y perdicion. Sélo
tienes que pensar de manera diferente.

Cuando hablamos de dinero, en realidad no existe gran diferencia si eres empleada, empresaria,
ama de casa o estudiante. Lo que importa es el enfoque que uses en tus negocios, en tu columna de
activos, porque la columna de activos nos convierte a todas en duefias de un negocio. S6lo nos
resta comenzar a pensar como tales.



CAPITULO 18.

LLARECETA PARA REUNIR CAPITAL

Para emprender el vuelo y encontrar
oportunidades en abundancia, se requiere...

Imagina que tienes la oportunidad de adquirir un hotel exclusivo, antiguo, en el estilo clasico, de diez
habitaciones. La propiedad esta siendo rematada pero hace falta algo. ;Sera el dinero para
comprarlo? El concepto de conseguir Dinero de Otras Personas (OpPM, por sus siglas en inglés) es el
equivalente a reunir capital.

Digamos que quieres iniciar un nuevo negocio o que ya tienes uno pequefio que te gustaria
agrandar. Para eso necesitas una inyeccion de capital que te ayude a alcanzar el siguiente nivel.
Entonces, llamas a algunas personas que conoces y que podrian participar en tu negocio. ; Pero como
los vas a convencer de invertir en ti y en el proyecto?

Una mujer a la que conoces poco se acerca a ti y te ofrece invertir en su empresa. Se trata de un
proyecto de energia e6lica que ha estado en operacion durante cinco afios. ¢Qué es lo que necesitas
saber para identificar si ese negocio es adecuado para ti?

Tanto en el caso de que alguien te invite a participar en su negocio, como en el de que ti seas quien
necesite conseguir inversionistas, hay cuatro preguntas que tienes que hacer cuando te ofrecen un
proyecto o, en el segundo caso, cuatro respuestas que debes tener preparadas para tus posibles
inversionistas.

Sdlo la gente floja utiliza su propio dinero

Hay mucha gente que, para financiar sus negocios o inversiones, s6lo toma en cuenta lo que tiene en
la cartera o en el banco. Yo hice lo mismo hasta que Frank, un querido amigo y mentor que ahora
tiene noventa y un afios, me dijo, “Kim, ¢sabes? So6lo la gente floja utiliza su propio dinero”.

El comentario me confundié6 mucho. “No, no, no, Frank, yo trabajo muchisimo para reunir el
dinero y luego lo invierto”.

El se ri6 y agreg6, “¢No seria mas inteligente y creativo usar el dinero de alguien més en lugar del
tuyo?”.

Me costd trabajo asimilar esa nocion, pero finalmente descubri que Frank estaba en lo correcto.
Usar mis recursos para adquirir un activo era sencillo, pero persuadir a alguien mas de entregarme el
dinero que tanto le habia costado ganar, e invertirlo en mi negocio, me obligaria a adquirir nuevas
habilidades y aprender otras estrategias.

Todo mundo sabe que invertir en negocios o en bienes raices se ha vuelto mas dificil porque no es



facil encontrar a gente que te preste dinero. La gente que usualmente lo hace, ahora te exige mas y
mas requisitos, asimismo, pide mensualidades mas altas bajo condiciones mas estrictas. Muchas
personas e inversionistas que prestan de manera privada, ahora son mas cuidadosos y tienen
estandares mas altos. ;Qué puede hacer una mujer en este caso?

Es puro sentido comuin

Reunir capital no es un gran misterio como mucha gente quiere hacer creer a otros. Mas que nada, se
requiere de sentido comun en el ambito de los negocios. Dicen por ahi que la posibilidad de que una
persona pueda captar recursos depende de su habilidad en ventas. Saber vender es indispensable para
cualquier empresario o inversionista, porque cuando se trata de reunir capital la pregunta mas
frecuente es: “;qué vendes?”. Es decir, ¢qué es lo que busca el inversionista o la persona que prestara
el dinero?

Existen cuatro factores importantes en lo que se refiere a la captacion de recursos. Si eres capaz de
mostrarle al posible inversionista, o prestamista, que tienes el control sobre estas cuatro piezas del
rompecabezas, entonces vender no te costara trabajo, y estaras en condiciones de atraer mas dinero
del que jamas imaginaste.

La primera vez que reuni dinero para mi negocio no estaba al tanto de estas preciadas gemas, por
lo que la mayor parte de mi discurso de ventas dependié del enorme entusiasmo que tenia. La “venta”
fue mucho mas dificil debido a que:

* No sabia qué era lo que buscaba el inversionista, y porque

» Todo dependi6 de mi habilidad para persuadir a la gente, y de las amistades que tenia, y no de la

solidez de mi noci6on como empresaria.

A pesar de que fue dificil, Robert y yo pudimos reunir un cuarto de millon de dolares mediante
diez inversionistas. Al final, todo mundo recuperé su dinero y, ademas, obtuvo un excelente retorno.

Hoy en dia, sin importar si yo soy quien quiere reunir fondos o si se trata de otras personas que
quieren que invierta en sus negocios, aplico una estrategia que es mucho mas eficaz y produce
mejores resultados.

El “deseo” general de todo inversionista
Se puede decir que la red de proteccién que todo inversionista que piensa colocar su dinero en un
proyecto desea tener es la de recibir nutridos rendimientos. En pocas palabras, quiere un buen Rroi. Si
yo te doy X cantidad de ddlares, s;cuanto me devolveras? Ahi radica el deseo general de todo
inversionista. Una vez que hayas entendido eso, puedes revisar los siguientes cuatro puntos. Estos
puntos te serviran de respaldo a ti, y al inversionista o prestamista le brindaran la confianza de que es
posible recibir un buen retorno sobre su inversion.

Nota: cuando hablo de un prestamista o inversionista, me refiero a un banco, institucion de crédito,
organizacion privada o individuo. No importa a quién te acerques para solicitar el capital, siempre
debes aplicar el mismo criterio.

Muisica para los oidos del inversionista

Tu presentacion no tiene por qué ser extensa ni compleja. Sin embargo, debera ser adecuada para el
tipo de negocio o inversion de que se trata. Un “discurso” de ventas es breve y conciso; puede
transmitir la nocion de que los presentadores confian en que saben bien lo que busca el inversionista,



y que también estan en condiciones de proveérselo.

Aqui tienes los cuatro factores fundamentales para el prestamista o inversionista. Te los presento
en el orden en que debes abordarlos:

* Proyecto

* Socios

* Financiamiento

* Administraciéon

Si eres capaz de abordar cada uno de los puntos de manera clara y segura, entonces las
probabilidades de que obtengas el dinero se incrementaran.

Proyecto
¢En qué consiste el proyecto para el que el prestamista o inversionista te dé el capital? Si es para tu
negocio, ¢de qué se trata? ;Qué es lo que hace a tu negocio distinto a las otras empresas del mismo
ramo? ;Cual es la ventaja de tu negocio que le brindara confianza al inversionista?

Si estas tratando de reunir capital para una inversion, tienes que explicar de qué se trata y qué es lo
que la hace tan atractiva como para que el inversionista la elija por encima de otras propuestas.

Es muy facil contarles a los posibles inversionistas todo lo bueno acerca de un proyecto. Pero
cuando también abordas los aspectos negativos y hablas de la manera en que planeas enfrentarlos,
obtienes mas credibilidad. La explicacion debe ser simple, concisa y realista.

Socios
¢Quiénes son los individuos clave detras del proyecto? ¢Quién va a cerrar el trato? ;Cuales son los
antecedentes de los socios? ;Cuanta experiencia tienen?

Ponte en los zapatos del inversionista. Por ejemplo, sen cual proyecto musical preferirias invertir,
en el de Paul McCartney o en el de Mike Tyson? Si quisieras abrir una cadena de escuelas privadas de
técnicas empresariales, sen quién confiarias mas? ;En Oprah Winfrey o en Lindsay Lohan?

No es fisica nuclear, es puro sentido comun. ;Qué tipo de experiencia pueden aportar los socios?
Como inversionista, ;me siento comoda con sus conocimientos en el area?

Financiamiento

Muéstrame los numeros reales. Por supuesto, esto le resulta un poco mas dificil a una compafiia en
ciernes porque casi todas las cifras de ganancias seran sélo proyecciones, no nimeros registrados.
En este caso, sin embargo, la experiencia previa te puede ayudar a superar los obstaculos. Muéstrale
al inversionista, de la manera mas precisa que puedas, como piensas ganar dinero con el negocio o
inversion. Sé realista. A mi, como inversionista, no me interesa ver el mejor escenario. Prefiero que
me muestren cifras realistas y que se incluyan los problemas y contratiempos que podrian
presentarse. Todo negocio, o proyecto de inversion, tiene fallas. Fingir que el tuyo es infalible te hara
lucir como una novata.

;Cuanto dinero necesitas reunir en total? ;De dénde va a salir? ;Proviene de individuos,
prestamistas, fondos de pensién o programas gubernamentales? ;Cuales fueron las condiciones para
prestarte el dinero? Por ejemplo, digamos que alguien me contacta para que le preste para el
enganche de un edificio de departamentos. El presentador me dice que el otro ochenta por ciento del
dinero lo conseguira por medio de una solida institucion de crédito. ;Qué seria mas atractivo para mi



como inversionista? ;Pedir prestado ochenta por ciento a una tasa de interés mas baja que sera
refinanciada en dos afios? ;O conseguir ochenta por ciento a una tasa ligeramente mas alta, que
permanecera fija durante los proximos venticinco afios? La primera opcién presenta mas riesgo
(¢Las tasas de interés seran mas altas o mas bajas dentro de dos afios?). El panorama de la segunda
opcion ofrece menos sorpresas.

¢Como vas a usar el dinero que obtengas? ;Como piensas asignar los recursos? Te daré una pista:
si llego a escuchar que parte del dinero se utilizara para cubrir el sueldo del propietario del negocio
o de la persona que ofrece la idea original del trato, entonces me cierro de inmediato. Si quieres un
cheque de nomina, entonces vete a buscar un empleo.

Y por supuesto, también tendras que responderle las siguientes dos preguntas clave al inversionista
en potencia:

1. ;En cuanto tiempo recuperaré mi inversién inicial?

2. ¢Cuales seran los retornos sobre mi dinero?

En resumen, ¢las condiciones y la estructura de financiamiento son atractivos para el inversionista?

Administracion
En los negocios hay un viejo dicho que dice, “El dinero depende del manejo”. No podria estar mas de
acuerdo en ello; sin embargo, te sera mas sencillo reunir el capital si abordas los cuatro factores.

Los inversionistas quieren saber quién estara a cargo de las operaciones cotidianas. Es un dato muy
importante para el éxito de cualquier nuevo proyecto. De la misma manera que lo hacemos en el caso
de los socios, debemos indagar sobre el equipo de operacion. Cual es el nivel de experiencia del
equipo administrativo? ;Quiénes lo conforman? ;Cuales son sus antecedentes? ;Qué es lo que los
hace fundamentales para el éxito del proyecto o negocio? ;Como reaccionan cuando estan bajo
presion?

Los integrantes del equipo de administracion pueden ser los mismos si vas a iniciar tu negocio o si
ya lo tienes y s6lo deseas expandirte. Si el equipo cuenta con la experiencia y el conocimiento
necesarios para que el inversionista se sienta seguro, entonces no hay ningun problema.

La administracion es fundamental en lo que se refiere a la renta de propiedades para uso comercial
o residencial. Las operaciones cotidianas de un edificio de oficinas, una plaza comercial de ventas al
menudeo, una casa unifamiliar o un edificio de departamentos, son lo que establecera el buen o mal
funcionamiento de la inversion.

Si ya eres, o planeas convertirte en el duefio de un inmueble para rentar, te recomiendo mucho que
leas El ABC de la administracion de propiedades, de Ken McElroy.

Coémo funcionan las cosas en la vida real

Permiteme darte un ejemplo de como funcionan las cosas en la vida real. Un amigo de Robert y mio
nos contactd para hablar de una oportunidad de inversion. Lo conociamos personalmente, pero jamas
habiamos trabajado juntos en ningtn proyecto. Tanto él como sus dos socios eran bastante respetados
en el ambito de los negocios. Esto fue lo que nos dijo acerca de los cuatro factores primordiales:

Proyecto

Esta es la inversién. Se trata de un complejo vacacional muy conocido en Arizona. Lo construyeron en
1926 y fue el primer complejo de este tipo en Phoenix. Incluye tres campos de golf de dieciocho hoyos,
de tamario tradicional. La inversion también incluye dos campos de dieciocho hoyos de otro complejo



vacacional de Arizona, el segundo que se construyo en Phoenix. Ambas propiedades le pertenecian al
mismo duefio y ahora las ofrecen en remate. Estamos sequros de que podemos comprarlas por solo
veinticinco por ciento de lo que invirtio el duefio anterior.

Socios

Voy a invertir con mis dos socios. Es el 54° negocio que hacemos juntos. Aqui tienen una lista de
dichos proyectos y de los resultados obtenidos. Ustedes conocen a uno de mis socios, el sefior XYZ. (El
sefior XYZ es una celebridad de los negocios en los Estados Unidos y, junto con los otros dos
caballeros, acumula reputacion y antecedentes fuera de serie.) Hemos pasado los ultimos tres anos
buscando de manera activa un proyecto importante, y creemos que esta inversion es lo que queriamos.

Financiamiento

El diez por ciento del precio de compra lo obtuvimos, como enganche, a través de sélo unos cuantos
inversionistas privados. Dos fondos de pensiones van a aportar X numero de ddlares, y el banco que
remata la propiedad va a financiar el resto. Hablando conservadoramente, ustedes pueden esperar un
retorno de X por ciento sobre su inversion, y deberdn haber recuperado todo su dinero en entre tres y
cuatro anos.

Administracion
En cuanto a la administracion (en ese momento, el presentador deja caer sobre la mesa una carpeta de
diez centimetros de ancho que produce un ruido sordo), ésta es la compafiia que va a manejar los
campos de golf. Aqui tenemos una lista de los otros campos que administra. Revisamos ambas
empresas de forma muy minuciosa, pero ustedes pueden realizar su propia investigacion.

Esta es la inversion. ;Qué les parece?

Lo que nos parecio
S6lo nos tomd cinco minutos decir, “cuente con nosotros”. La forma en que nuestro amigo expreso
sus ideas fue maravillosa. Como se trataba de un proyecto multimillonario, él pudo haber presentado
una enorme cantidad de graficas, cifras, proyecciones y datos, o pudo pasar horas hablandonos de lo
bueno que era el negocio. Pero en lugar de eso, s6lo tardé diez minutos en contestar las cuatro
preguntas clave y, cinco minutos después, ya teniamos un trato.

Reunir capital no tiene por qué ser una labor prolongada y desgastante. Lo que ti quieres, como
solicitante y como inversionista, es que los siguientes elementos sean buenos:

1. Proyecto

2. Socios

3. Financiamiento

4. Administracion

Si logras apegarte a los cuatro puntos clave y darle al inversionista o prestamista la confianza de
que puedes entregar el producto que estas ofreciendo, entonces te sera sencillo conseguir el dinero.
Un dltimo consejo: jMds te vale cumplir lo que ofreces!



CAPITULO 19.

BUENOS SOCIOS = BUENOS NEGOCIOS

Para emprender el vuelo y tener
una vida mads gratificante, se requiere...

Yo tengo un dicho: “Seria muy sencillo hacer negocios, de no ser por la gente”. Lo digo en broma
porque, cuando cuentas con un buen socio, ya sea en negocios, inversiones, matrimonio o amistad, la
vida siempre es mas agradable.

Los buenos socios valen su peso en oro. Robert, por supuesto, es mi socio nimero uno en todo.
Somos socios en los negocios, las inversiones, el matrimonio y los juegos. ;Las cosas siempre
fluyen con paz y felicidad? En absoluto. Ninguna relacion es asi. Si la sociedad no permite que una de
las partes esté en desacuerdo, que hable con franqueza y cuestione las ideas del otro socio, entonces
no es una relacion de socios legitima. En una ocasion le dije a Robert, “Soy tu socia, no tu empleada”.

En mi opinién, los buenos socios de negocios y de inversién deben tener los mismos valores que
tu y deben ser generosos. Recuerda que el objetivo es que todos prosperen con los proyectos.
Ademas, un socio debe ser alguien con quien te diviertas. Si no me agrada la idea de salir a cenar con
alguien, ¢por qué querria hacer negocios con esa persona?

Uno de los socios de Donald Trump dijo: “No puedes hacer buenos negocios con malos socios”. Y
yo creo que es verdad. No importa cuan bueno sea el proyecto, si tu socio es codicioso,
desconsiderado y poco solvente en el aspecto moral, entonces el negocio esta destinado a fracasar.
Un mal socio puede arruinar cualquier trato.

Por todo lo anterior, te reitero que contar con un buen socio es algo invaluable. Actualmente, yo
tengo la fortuna de estar rodeada de socios de gran calidad.

Las dos reglas de Frank para los socios
Frank, mi mentor de noventa y un afios, me ensefié dos valiosisimas lecciones respecto a como elegir
a mis socios con sabiduria: “La regla nimero uno es: Nunca te asocies a una persona que necesite
dinero”. Frank me explicé que si el objetivo de tu socio en potencia es conseguir dinero, entonces
tomara y apoyara las decisiones que le ofreceran la posibilidad de obtenerlo de manera inmediata, en
lugar de hacer lo que sea mejor para el negocio o la inversion. Y si su principal objetivo es hacer
dinero para si mismo, entonces no existe un acuerdo desde el principio.

Segun Frank: “La regla numero dos es: nunca le des parte de tu patrimonio a una persona cuyos
servicios puedas conseguir de otra forma en el mercado”. Digamos que tienes una casa duplex Yy,
debido a que tienes un trabajo de tiempo completo, dos nifios y una madre anciana, decides contratar



a alguien para que administre la propiedad.

Una amiga te dice, “En lugar de pagarle a una compafiia externa para que lo haga, contratame a mi

a cambio del diez por ciento de las ganancias”. Ahora tienes dos opciones:

1. Mantener el cien por ciento del patrimonio de la propiedad para ti sola (porque ti pusiste el cien
por ciento de tu tiempo y dinero para adquirirla), y pagar una cantidad mensual por el servicio de
administracion del inmueble.

2. Ceder el diez por ciento del valor neto de tu duplex, en lugar de pagar una cantidad mensual.
Cuando le otorgas parte de tu patrimonio (es decir, un porcentaje sobre la propiedad) a alguien
mas, conviertes a esa persona en tu socio. Lo mas seguro es que te esté ofreciendo sus servicios
porque no tiene dinero para invertir y, en ese caso, esta violando la regla nimero uno de Frank.
Asimismo, al ceder el diez por ciento de tu flujo de efectivo, asi como el diez por ciento de la
ganancia al vender, la segunda opcién podria terminar saliéndote mucho mas costosa a largo
plazo.

Mi mayor error

En varias ocasiones me han hecho la siguiente pregunta: “;Cual ha sido el mayor error que has
cometido al invertir?”. Sé que he cometido muchos, pero, al hacer un recuento de las numerosas
estupideces y tropezones en mi carrera, noté que siempre hay un rasgo en comtn. Los mayores
errores (o aprendizajes) los cometi al no confiar en mi misma. Pudo ser el miedo o querer creer que
esa historia que “sonaba demasiado bien” era verdad. Me sucedi6 con algunos tratos especificos de
inversion y el resultado fue que perdi los negocios. También me ha pasado con los socios.

El fondo de cobertura o de proteccion
Hace muchos afios, Robert y yo asistimos a un seminario de fin de semana sobre intercambio de
acciones, en Carolina del Norte. Estando ahi conocimos a Stewart, un hombre que fund6 y opera un
fondo de cobertura. Un fondo de cobertura es un fondo privado de inversién que utiliza diversas
estrategias para obtener ganancias durante las alzas y las caidas que se presentan en los mercados.
Los fondos de cobertura no estan regulados.

Pasamos tres dias con Stewart discutiendo acerca de su negocio. Varios inversionistas muy
avezados que conociamos estaban participando en él, y nos hablaron sobre los increibles retornos
que habian recibido. Nos interes6 tanto que hicimos un viaje especial para conocer su empresa en
Florida e investigar todo al respecto.

Este hombre afirmaba haber disefiado un sistema de intercambio, tnico y confidencial. Segtn él,
era el mismo sistema que le habia ayudado a tener tanto éxito. Conocimos a su equipo ejecutivo, los
cambistas, la secretaria y la recepcionista. Stewart acababa de remodelar y mudarse a unas oficinas
muy lujosas. Ahi pude observar los altos costos de operacion. Todo parecia ser tal como nos lo
habian descrito.

Aquella noche, él y algunos integrantes de su equipo ejecutivo nos llevaron a cenar a un
restaurante local de carnes muy exclusivo. La velada fue muy agradable pero, después de tomar
varias copas de vino, Stewart y su séquito se transformaron en la gente mas desagradable, grosera,
machista e incobmoda que he conocido. Fue como ver a Jekyll y Hyde. Los comensales que estaban
sentados alrededor, literalmente se pusieron de pie y abandonaron el lugar debido a la rudeza de los
comentarios y los gestos del equipo. En ese momento, yo también debi haber salido de ahi, pero no
lo hice.



A la mafiana siguiente, traté de justificar los sucesos de la noche anterior. Pensé que, tal vez, solo se
trataba de un comportamiento fuera de lo comun. Tal vez, el hombre s6lo estaba dejando salir algo
de tension acumulada. “;De verdad puedo juzgar la forma de ser de una persona por un incidente
aislado?”, me pregunté.

¢Pero por qué no confié en mis instintos en ese momento? Por la codicia. Los retornos sobre sus
inversiones estaban muy por encima del promedio. La gente con la que hablé, y que invertia con él, lo
alababa muchisimo. Por supuesto, yo podia soslayar aquel defecto menor, si a cambio podia hacer un
montén de dinero. Ese fue mi razonamiento.

Robert y yo invertimos dinero en €él. Los estados financieros que recibimos nos mostraban cifras
maravillosas. En el papel. Estaibamos a punto de invertir mas dinero en el fondo, cuando, un dia,
Robert trajo a casa una copia de un reconocido periodico financiero. En la primera pagina aparecia
nuestro amigo, el Sefior Fondo de Cobertura, sentado en una silla en la playa. El encabezado decia:
“Le confiaria usted su dinero a este hombre?”.

Al principio casi me dio un infarto, pero luego comencé a defender al tipo. “Seguramente se trata
de un empleado resentido que quiere vengarse. Ya veras como todo esto es mentira”.

Y si, todo fue una mentira. Pero una mentira dicha por él. Este hombre defraudé a sus
inversionistas por millones de délares. Se gast6 el dinero en una casa nueva, un yate, membresias de
clubes deportivos, oficinas, etcétera. Finalmente, termin6 pasando varios afios en la carcel. Es posible
que los inversionistas recuperen diez por ciento de su dinero.

¢Cual fue la leccion que aprendi? Que si hubiera confiado en mis instintos, aquel dia de la cena,
jamas me habria asociado con Stewart. Ahi aprendi a confiar en mis instintos y en mi intuicion.
Debido a aquel suceso, decidi que, a partir de entonces, s6lo me asociaria con personas con las que
también pudiera disfrutar de una cena.

Amigos y socios
Mel Jenner, de Melbourne, Australia, también aprendié su leccion gracias a una experiencia con un
mal socio. Esta es su historia.

Esto sucedio en 1988. Fue, y sigue siendo, el momento mds revelador de mi vida en lo que se refiere
a inversiones.

Para darte un poco de idea de los antecedentes, te diré que mi esposo y yo tenemos un negocio de
fabricacion en acero, en Clare Valley, Australia Meridional. Cuando entramos al negocio, no me costo
trabajo involucrarme porque mi padre disefiaba y fabricaba alambiques de acero inoxidable, y
construia cavas. De nifia pasé mucho tiempo con él en su taller y visitando cavas. Siempre me senti
muy comoda entre el acero, sin embargo, no tenia la menor idea de lo que significaba tener un
negocio. Podria decir que, al principio, el negocio era el que nos mandaba a nosotros.

Con el tiempo, la empresa crecio de forma exponencial y, para poder ponernos a la altura de la
situacion, tuvimos que agrandar las instalaciones. El lugar en donde trabajabamos era rentado, e
incluia una enorme seccion de tierra baldia. Acordamos con el duefio de la propiedad, que
construiriamos otra seccion para albergar un taller nuevo. El duefio también era amigo nuestro.
Mandamos a redactar los documentos legales e hicimos dos avaltios de la propiedad: uno antes de
construir el nuevo taller, y el otro, siete dias después de que estuvo acabado. La diferencia porcentual
entre ambos avaltios nos arrojo el valor de nuestra inversion, dato que nos serviria en caso de que la
propiedad se pusiera a la venta. También se redacto6 un contrato legal que reflejaba esta informacion.

Tiempo después, el duenio se divorcio y la propiedad se puso a la venta. Como habiamos tomado en



cuenta esa posibilidad, no me preocupaba en lo absoluto cudl pudiera ser el resultado de la venta.
Habiamos invertido treinta mil dolares para construir el cobertizo y, segun los avalios mds
actualizados, nuestra inversion ahora ascendia a setenta y cinco mil dolares.

Sin embargo, el duefio no pensaba pagarnos eso. Como era nuestro amigo, discutimos todo el
proyecto desde el principio con él. Sabia bien que nos habia costado treinta mil ddlares construir, y
por eso, fue lo tinico que ofrecio darnos. Un amigo, una persona a la que conociamos de muchos anos
atrds, de pronto nos mostro quién era en verdad y lo mucho que le interesaba el dinero. No le importo
cudntas veces revisamos el documento, él, sencillamente, no nos iba a pagar lo justo.

Para ser honesta, debo decir que yo también mostré lo que sentia respecto al asunto economico,
pero no podia creer lo que nos estaba pasando. Para empezar, me costaba trabajo entender que esa
persona no quisiera cumplir su palabra; era algo que iba en contra de todo lo que me habian
ensefiado. Debido a que éramos amigos, también me costaba trabajo entrar en un proceso legal. En
segundo lugar, senti que él le habia puesto un precio a nuestra amistad. En tercer lugar, yo
sencillamente, no podia actuar. Llego a un punto en que la venta se atasco y, a pesar de que no
dejabamos de enviarnos faxes, no llegaibamos a una solucion. Fue un proceso muy desgastante; me
pasaba todo el dia tratando de reclamar lo que nos pertenecia por derecho, o que, al menos, yo creia
que era nuestro. jEstaba totalmente obsesionada con lo correcto y lo incorrecto!

Una mafiana, mientras me quejaba con mi esposo respecto a la situacion, él solo se me quedo
viendo, y me dijo en voz baja “Olvidalo, Mel. En cuanto salgamos de esto vamos a poder hacer mucho
mds dinero”. Y bueno, decir que me cayo el veinte no es suficientemente elocuente. De pronto, todas
esas conversaciones que habia tenido lugar en mi mente y que tanto espacio me ocupaban
desaparecieron en un santiamén. El silencio se volvié ensordecedor. Entonces tomé los documentos,
los firmé y se acabo el problema. En ese momento pude volver a funcionar. Fue una etapa tan terrible,
jque ni siquiera recuerdo haber alimentado a nuestra hija en todo ese tiempo!

Hoy en dia me siento muy agradecida por lo que nos hizo aquel “amigo”. Las lecciones que
aprendimos fueron abrumadoras; fue una experiencia que me ayudo a dejar atrds muchas de las
emociones que sentia respecto al dinero. No podria decir que me abandonaron por completo, pero
ahora puedo identificarlas con mayor facilidad, y hacerlas desaparecer cuando se presentan. Si llego
a notar que dichas emociones se interponen en mi camino, sélo me voy a dormir y pienso en el asunto
un rato. Ademds, también me volvi mds cuidadosa al elegir a mis socios de negocios. Invierto una
buena cantidad de tiempo en elegirlos, y trato de ser totalmente honesta respecto a lo que implica el
negocio. Es como un matrimonio. Entras a él con disposicion de aprender y ser flexible, y vas
haciendo a un lado los obstaculos cuando la situacion se torna incomoda. Ahora también invierto mds
tiempo y dinero en acuerdos legales y, en caso de necesitar asesoria, siempre llamo a mis abogados.
En mi equipo cuento con abogados que me apoyan en los negocios, y no trato de hacer las cosas yo
sola. Con cada experiencia puedo dar un paso atrds y observar todo como si fuera un tercero. De esta
forma analizo lo que aprendi. Aquella situacion fue un gran jalon de orejas para sequir adelante.
Ahora, en retrospectiva, pienso que fue una leccion que ni siquiera fue tan costosa.

Poco tiempo después de lo que acabo de narrar, adquirimos una propiedad que incluia el taller que
queriamos. El inmueble tenia varias oficinas que pudimos rentar. Y asi, comencé a aprender sobre
administracion de inmuebles comerciales. Es muy emocionante porque me doy cuenta de que nunca
dejo de aprender.

Confia en tus instintos
Mel nos habl6 sobre no permitir que la emocidn se interponga en la toma de decisiones. Ahora te



contaré una historia acerca de cémo, en una ocasion, permiti que mis emociones se apoderaran de
mi, ja pesar de que el instinto no dejaba de gritarme que estaba equivocada!

Sond mi celular, era Robert. Yo estaba en Hawai y €l en Phoenix. “Estoy aqui con Ryan, y hemos
estado platicando acerca del Centro Thompson. Tenemos una idea para hacer que funcione, lo tinico
que te pido es que abras tu mente”.

“Que abras tu mente” no era una buena frase para iniciar una conversacién porque, lo que en
realidad me estaba diciendo Robert era: “Esta idea no te va a gustar para nada”.

Ryan es un amigo y corredor. El Centro Thompson es un pequefio centro comercial con
restaurantes y tiendas que venden al menudeo. Se encuentra ubicado exactamente junto a un inmueble
grande que nos pertenece a Robert y a mi. Esa propiedad es uno de nuestros activos de mejor
desempefio y nos brinda un flujo de dinero increiblemente so6lido. Mes a mes, lleva a nuestros
bolsillos una fuerte cantidad de dinero. Desde seis afios atras le teniamos el ojo puesto al centro
comercial, y esperamos pacientemente el momento en que el duefio decidiera vender. Ese momento
habia llegado.

Cuando Robert llamo, respiré hondo y le pregunteé, “;Cual es la idea?”.

“Bien”, titube6, “para que funcione tendriamos que renunciar al flujo de efectivo de nuestra
propiedad adyacente”. Entonces dejé de respirar. Robert continué hablando. “Con ese flujo de
efectivo tendriamos que financiar el centro comercial”. Para cuando termino de hablar, mi instinto se
habia vuelto loco y el corazén me palpitaba con fuerza.

Lo tnico que pude decir fue, “;Renunciar a nuestro flujo de efectivo?”.

“Sabia que no te iba a gustar esa parte”, contestd él. Pero sus siguientes palabras fueron como
musica para mis oidos. “Mira, mafiana tengo que salir de viaje, ;por qué no vienes a revisar el
proyecto para ver si nos interesa o no”. Después de eso, por fin pude exhalar.

Pasé las dos noches siguientes sin dormir. Los nimeros y los distintos escenarios posibles no
dejaban de darme vueltas en la cabeza. “Tiene que haber una manera de hacer que este proyecto
funcione”, me decia a mi misma.

Tres dias después, estaba de nuevo en Phoenix para verme con Ryan y con un posible prestamista.
Ellos me expusieron los detalles de la propuesta. Después de escucharlos, les repeti las condiciones
que me habian presentado. “Entonces, para comprar y financiar este inmueble, tengo que renunciar al
flujo de efectivo de mi propiedad, la que esta junto. Ah, y ademas tengo que dar un enganche de tres
millones de délares. Y, ah si, ustedes quieren poner ambas propiedades bajo un solo préstamo,
incrementando en varios millones la deuda de mi propiedad. ; Entendi bien?”. Ambos asintieron.

La cabeza me daba vueltas porque, cuando se trata de mi dinero, no me agradan los riesgos. En
caso de que las cosas no salgan bien, tengo tres planes de respaldo para mi propiedad. Siempre me
esfuerzo bastante por mantener el riesgo al minimo en mis inversiones. En este caso, incluir ambas
propiedades en un solo préstamo significaba que si el centro comercial no tenia un buen desempefio
en el futuro, entonces no sélo estaria arriesgandome a perder esa propiedad, también pondria en la
mesa de juego nuestro activo mas valioso y productivo. Era una violaciéon a una de mis reglas
fundamentales.

“El centro comercial tiene que sostenerse por si mismo. No puede depender de nuestra propiedad
para financiarse. Ademas, el centro debe tener un préstamo individual”. Ryan y el prestamista no se
velan muy contentos cuando se fueron. Para colmo, teniamos una restriccion de tiempo porque yo me
iba en tres dias del pais. Ese tipo de investigacion normalmente me toma dos o tres semanas, pero iba
a tener que hacerla en tres dias.

Continué preguntandome, “;Como podemos hacer que esto funcione?”. Yo queria adquirir el



inmueble porque era obvio que le afiadiria valor a la propiedad que ya teniamos. La ubicacion era
perfecta. Si, senti que habia un vinculo personal. Era tanta la emocion que estaba dispuesta a pagar
una cantidad extra para obtener el centro. Pero también me sentia muy confundida porque tenia
informacion y sentimientos contradictorios acerca de todo el asunto.

Finalmente, se me prendio el foco. Aclaré mi mente y comprendi que habia algunas personas muy
avezadas a quienes podia consultar en este asunto. Me pregunté, “;Quién sabe mas que yo sobre
esto?”. De inmediato surgieron dos nombres.

Primero contacté a Tom, estratega fiscal e inversionista en bienes raices. Tom se ha desempefiado
durante muchos afios como nuestro socio de negocios y asesor. Le envié un correo electréonico con
los detalles del negocio. Tom me llam6 de inmediato. “Kim, sé que estas teniendo problemas con este
proyecto”, me dijo.

—¢Por qué?

—Porque no es tu tipo de trato. De hecho, va en contra de tu manera de invertir —dijo—. Estoy
seguro de que quieres conseguir este centro comercial, pero, de acuerdo con los nimeros, no te va a
generar flujo de efectivo. Al contrario. Vas a tener que alimentarlo mensualmente, y eso, ya con una
ocupacion de cien por ciento. Estas yendo en contra de lo que sabes que funciona.

De inmediato me senti aliviada porque me di cuenta de que mi conflicto estaba justificado.

Luego hablé por teléfono con Mel, nuestro socio de negocios en Phoenix. Mel es una de las
personas que invirtié6 con nosotros en el complejo vacacional y los campos de golf en Arizona. El y
sus socios han construido arenas deportivas, son duefios de equipos deportivos, y han estado
involucrados en todo tipo de proyectos de bienes raices. Mel es, sin lugar a duda, una de las personas
mas inteligentes que conozco en lo que se refiere a adquisiciones y operaciones inmobiliarias. Le
expliqué la situacion y mencioné la fecha limite que tenia para tomar decisiones.

—Comamos juntos mafiana —dijo.

Mel y yo pasamos tres horas inspeccionando el trato.

—Esta es mi conclusién —me dijo—. El punto fundamental es que esta propiedad esta sobrevaluada
por varios millones de ddlares. Si logras bajar el precio de oferta cuatro millones, entonces puedes
comenzar a negociar.

Yo sabia que el vendedor no aceptaria, pero entonces, Mel dijo algo que me tom6 por sorpresa,
“¢Sabes, Kim? No necesitas esta propiedad”.

—Lo sé —contesté—, pero creo que va a incrementar el valor de la que ya tenemos.

—¢Quién te dijo eso? —pregunt6—. El tiempo y el costo necesarios para desarrollar esto tal vez
sean demasiado altos. Creo que tendria mucho mas sentido, en el aspecto financiero, mental y
emocional, enfocarte y trabajar con el inmueble que ya tienes. Es una propiedad mucho mas grande y
la ubicacion es excelente. En mi opinidn, el centro comercial no es tan importante como para que te
involucres.

iGuau! En ningin momento consideré la posibilidad de no apropiarme de ese inmueble. Estaba tan
hecha a la idea de que fuera mio, que jamas me permiti pensar que no lo necesitaba.

Esa misma tarde me reuni con Ryan, el propietario del centro comercial. Discutimos varias
opciones y, al final de la reunién, acordamos que no llevariamos a cabo el negocio en ese momento.
A veces tienes que saber rechazar una oferta, en particular cuando se trata de algo a lo que te sientes
demasiado vinculada emocionalmente. Me senti aliviada. No porque no iba a hacer el negocio, sino
porque, en tres dias, mis socios y yo logramos tomar la decision correcta. La tomamos con la cabeza
fria y, claro, fue una decisién estrictamente de negocios.

Como mencioné anteriormente, no se puede hacer un buen negocio con un mal socio. Pues bien,



terminé no participando en el proyecto porque, afortunadamente, cuento con socios extraordinarios.



TERCERA PARTE

APLICA:

COMO JUNTAR TODOS LOS ELEMENTOS



CAPITULO 20.

CUATRO ACTIVOS SON MEJOR QUE UNO

Para emprender el vuelo y convertirse
en una inversionista completa, se requiere...

Antes que nada, debes ser honesta contigo misma. ;Qué inversiones te interesan mas? Una manera de
saber que realmente te agrada algo consiste en reconocer los momentos en que pierdes la nocion de
lo que estas haciendo. Mi maestro de fotografia se pierde cuando modifica sus fotografias con
Photoshop. Un dia me dijo: “Anoche, justo antes de irme a dormir, decidi hacerle un retoque a una
fotografia. Supuse que me tomaria unos quince minutos, pero cuando miré el reloj, me di cuenta de
que habian pasado dos horas. Me imbui totalmente en lo que estaba haciendo”.

¢Cuando fue la dltima vez que te sucedi6 algo asi? Es un indicio de que estas en total sincronia con
lo que te encanta. A mi me sucede cada vez que me pongo a analizar los numeros de alguna
propiedad. (Si, ya sé que es un comportamiento que raya en lo nerd.) Me involucro tanto con la
historia, que deja de tratarse solo de cifras, y entonces pierdo la nocion del tiempo. Es algo que no
me sucede cuando programo el radio de mi Range Rover. Si no puedo hacerlo en tres minutos,
pierdo la paciencia y le encargo a alguien mas que lo haga.

A medida que vayas adquiriendo mas conocimiento acerca de los distintos activos e inversiones
disponibles, encontraras algunos que atraigan tu interés, y otros que no. Presta atencion a esas
disciplinas que, de manera natural, siempre quieres pasar mas tiempo practicando.

En la Tercera Parte de jEs hora de emprender el vuelo! Conoceras a varias mujeres increibles y
apasionadas que encontraron su nicho, y que compartiran contigo lo que realmente tuvieron que
hacer para reclamar la recompensa de su libertad financiera. Habra momentos muy entretenidos y
reveladores. Estas mujeres estan aprendiendo y poniendo en practica, en una variedad importante de
tipos de activos, la actitud y la filosofia de jEs hora de emprender el vuelo!

Invertir es mucho mds que acciones y bonos
La mayoria de los inversionistas, tal vez noventa y cinco por ciento, invierte en acciones, bonos y
fondos mutualistas, todos conocidos como activos de papel. Casi todas las revistas financieras
importantes se enfocan en dichos activos porque sus anunciantes también estan vinculados a los
activos. Se trata de compafnias como Merrill Lynch, eTrade y Prudential.

Los programas financieros de television también giran alrededor del mercado de valores. Varios
de ellos tienen una cinta informativa que se mantiene corriendo en la pantalla para anunciar los
precios de la bolsa. Incluso en los programas matutinos mas importantes como TODAY, Good



Morning America 'y The Early Show, mencionan en sus reportes noticiosos lo que sucede en la bolsa

de valores.

El otro dia realicé una busqueda en Internet utilizando las palabras “tipos de inversiones”. En la
primera pagina de mi busqueda aparecieron los siguientes comentarios de distintos sitios:

« En general, existen tres tipos distintos de inversiones. Estos incluyen acciones, bonos y efectivo.
(Aqui, efectivo se refiere a fondos de mercado de dinero o a los certificados de depdsito.)

« Es importante entender tus opciones. Existen tres tipos de inversiones: acciones, bonos y
equivalentes a efectivo. Adquiriendo fondos mutualistas, puedes invertir en cualquiera de ellos o en
los tres, de manera directa o indirecta. Tal vez también te interese abrir una cuenta individual de
retiro (IRA, por sus siglas en inglés) o una anualidad. Ambos instrumentos ofrecen ahorros debido a
los impuestos diferidos.

* Implicaciones fiscales de los distintos tipos de inversion.

El sitio enlista seis tipos de inversiones: acciones, split de acciones, opciones de acciones para
empleados, fondos mutualistas, bonos e inversién intradia (day-trading) de acciones y valores.
* Inversion 101—Tipos de inversiones

Existen muchas maneras de invertir tu dinero. Para decidir qué vehiculo de inversion te conviene
mds, necesitas conocer sus caracteristicas. A continuacion, se presentan una lista de las cuatro
inversiones disponibles:

1. Acciones

2. Bonos

3. Fondos mutualistas

4. Inversiones alternativas: opciones de acciones, acciones de futuros, FOREX (intercambio de

divisas), oro, bienes raices, etcétera.

Después de las acciones, los bonos y los fondos mutualistas, todo lo empiezan a agrupar en una
pila de “inversiones alternativas”. Esto es lo que dicen acerca de éstas: “Existen muchos vehiculos
alternativos que representan los tipos de valores y estrategias de inversion mas complicados. La
buena noticia es que probablemente no necesites preocuparte por este tipo de vehiculos cuando
comiences a invertir. Por lo general, se trata de valores de alto riesgo/altos beneficios, que son
mucho mas especulativos que las acciones y los bonos ordinarios”.

iY eso fue solo en una pagina de mi investigacion!

Hay muchos otros tipos de inversiones, ademas de acciones, bonos, fondos mutualistas, cuentas de
mercado de dinero y certificados de deposito. De hecho, incluso argumentaria que, para empezar, los
fondos mutualistas, el mercado de dinero y los certificados de depdsito, ni siquiera son inversiones.
Son planes de ahorro, por cierto, no muy recomendables.

Me encant6 el sitio en el que se afirmaba lo siguiente sobre las inversiones alternativas: “Existen
muchos vehiculos alternativos que representan los tipos de valores y estrategias de inversion mas
complicados”. Basicamente te estan diciendo, “Ni siquiera te preocupes porque no les vas a entender”.
Pero como ya te habras dado cuenta después de leer todas las historias anteriores, hay muchas
mujeres que si entienden. En esta seccion de jEs hora de emprender el vuelo!, vas a conocer varias
mas.

Yo no tengo nada en contra de los activos de papel. De hecho, tengo una amiga que ha hecho
mucho dinero con este tipo de activos, incluyendo activos de papel que generan flujo de efectivo. Mi
problema es con los “expertos” financieros que hacen que la gente crea que acciones, bonos y fondos



mutualistas son la Unica manera de invertir de manera segura, y que todo lo demas es demasiado
riesgoso. Como hay muchas personas que no tienen inteligencia financiera les creen a los “expertos”
y dejan de pensar por si mismas.

Como diversificarse en varios tipos de activos

Ya hablamos sobre cémo mantenerse fiel a una misma y descubrir qué es lo que te interesa. Si algo
no te atrae, lo mas seguro es que no le prestes mucha atencion. Lo mismo sucede con los activos para
invertir. Es esencial que elijas el activo que mejor refleje tu personalidad, tus valores y tu estilo de
vida. Todos los tipos de activos tienen ventajas y desventajas; asimismo, algunos exigen mas esfuerzo
que otros. Cuando un “experto” dice que algo es riesgoso o complicado, en realidad quiere decir que
esa inversion exige que tengas educacion y que estés atenta. También puede significar que el
“experto” tampoco sea muy experimentado y, por lo tanto, dicha inversion le resulta riesgosa y
complicada. Por lo general, los “expertos” s6lo asumen que la gente busca la opcién mas rapida y
sencilla, lo cual es cierto en muchos casos. Esa es la razén por la que noventa y cinco por ciento de
los inversionistas se inclina por los activos de papel: porque son los mas faciles de adquirir y vender.

El término “diversificacion” se repite una y otra vez. “Asegurate de diversificar tu portafolio”,
aconsejan los asesores financieros. Pero la pregunta es, ;como definen “diversificacion”? Para ellos,
diversificacion significa invertir en varios sectores de acciones, como acciones de gran
capitalizacion, de pequefia capitalizacién, capitalizacion mixta, blue chip, alta tecnologia o energias
alternativas.

Para estar diversificado de verdad, se necesita invertir en todo tipo de activos, no s6lo los de papel.
Yo comencé a invertir en bienes raices para rentar. Actualmente, Robert y yo invertimos en todo tipo
de activos. Cada tipo de activo reacciona de manera distinta a los mercados y cada activo, a su vez,
también puede comportarse de manera distinta. Poner todo tu dinero en la canasta de los activos de
papel podria no brindarte la recompensa y seguridad financieras que deseas.

A continuacion se presentan los cuatro tipos principales de activos. No obstante, hay muchos mas
en los que puedes invertir.

Negocios

Puedes invertir en tu propio negocio. Lo puedes hacer con tu propio dinero, con capital captado a
través de otras personas, o con un préstamo que le hayas solicitado a quien normalmente le pides
dinero. No importa de donde provenga, el proposito de los recursos invertidos siempre es trabajar y
generar retornos para ti, para el negocio y para los inversionistas o el prestamista.

También puedes elegir invertir en el negocio privado o la compafiia de alguien mas. Puede ser que
conozcas el proyecto y a los propietarios, pero también puede suceder el caso contrario. Si es asi,
asegurate de hacer lo que corresponde, es decir, haz la tarea, investiga y analiza:

* El proyecto (el negocio en si mismo).

 Los socios.

* El financiamiento.

* El equipo de negocio y de administracion.

Mi amiga Emilie invirtié recientemente en un negocio privado que manufactura y distribuye
mercancia con licencia para mujeres. Emilie nos comparte las razones por las que invirti6 en esa
compaifiia, y los resultados que obtuvo.



Decidi invertir en esta empresa por varias razones.

En primer lugar, crei en el proyecto y en el producto, y estaba dispuesta a escudrifiar sus finanzas.
Contraté a un entrenador/asesor. Era un empresario que construyo y vendio un exitoso negocio de
tecnologia, que también se desempefiaba como contador publico. El trabajo conmigo a través de
sesiones de Skype que tuvimos durante tres meses. Juntos revisamos a fondo el plan de negocios y
discutimos para responder las preguntas que nos permitirian reconocer cudl seria mi riesgo al
participar. Cuando entendi la situacion, decidi aventurarme. Aprendi que el riesgo va mds alla del
aspecto financiero porque también puede involucrar tu salud, tus relaciones y tu vision general de la
vida.

En segundo lugar, inverti porque crei que podia hacer una diferencia. Tengo experiencia industrial
en un amplio espectro de negocios y, obedeciendo a los resultados del analisis de mi indice Kolbe,
siempre me presiono hasta llegar a los limites de la produccion. Después de invertir capital y trabajar
un ario y medio en la mafiana, la tarde y los fines de semana, tuve que renunciar a mi puesto como jefa
de operaciones porque asi me lo solicito mi socia. Me pidio que renunciara porque me negué a
presentar registros fiscales personales que, segiin entendi, servirian como una garantia financiera
adicional para la renta de una bodega en el pueblo en donde ella vivia.

En ese momento, ya teniamos un atraso en los pagos de un servicio de almacenaje y distribucion en
California. Seguin mi socia, negarme a presentar los registros le hizo creer a los nuevos inversionistas
que yo “no estaba comprometida™ con el negocio. (Al principio, cuando me acababa de involucrar y
mi participacion era minoritaria, tontamente firmé una fianza personal para la solicitud de un
préstamo que nos otorgo la Administracion de Pequefias Empresas. Estaba decidida a no volver a
cometer el mismo error.)

En tercer lugar, inverti porque tenia mucha experiencia trabajando con la fundadora del negocio.
En aquel tiempo, la dindmica y el equilibrio eran muy positivos. Mi error al usar este dato como
criterio fue que, a pesar de que el desempefio habia sido bueno mientras estuvimos trabajando en una
corporacion en ciernes pero prospera, yo no estaba preparada para la forma en que esta socia
actuaria al estar bajo la presion de dificultades financieras personales. Tampoco me esperaba lo que
considero una terrible falla de cardcter en lo que se refiere a enfrentar la verdad acerca de los
problemas econémicos. A mi no me educaron para creer que “todo iba a estar bien”. Cada vez que
escuchaba esta frase, pero veia que no se estaban llevando a cabo las acciones necesarias para
respaldarla, enfurecia, por decirlo de una manera amable.

La cuarta razon por la que participé fue que uno de los principales inversionistas de la nueva
compafiia era una autoridad a nivel mundial en un negocio similar. El inversionista habia sido el
director ejecutivo de una compania valuada en miles de millones de ddlares que él mismo ayudo a
construir. Actualmente, desempefia un papel importante en la junta directiva. Mi confianza en el futuro
de la companiia se basa en la asesoria que esta persona ofrece.

Recuperé mi vida y todavia soy socia de la compaiia (lo cual me parece que serd importante en el
caso de que los inversionistas adecuados se comenzaran a hacer cargo de decisiones fundamentales).
Mi intencion nunca fue conseguirme un trabajo de tiempo completo, asi que ahora puedo seguir
avanzando con nuevas ideas para invertir. Me respaldan los errores que he cometido y el apoyo que
me brindan mis amigos y mi familia.

Bienes raices
Existen dos razones para invertir en bienes raices: para conseguir flujo de efectivo de las propiedades
que rentes, y para obtener ganancias de capital al comprar y vender inmuebles (especulacion). Yo



invierto en bienes raices, principalmente, porque el flujo de efectivo coincide con mi estrategia para
mantener mi independencia financiera, pero tu debes decidir qué es lo que mas te conviene.

Existe todo tipo de inversiones en este rubro: casas unifamiliares, casas duplex, triplex, edificios de
departamentos, edificios de oficinas, plazas pequefias, centros comerciales; y propiedades
industriales como bodegas, hoteles y parques para casas rodantes.

Uno de los mayores beneficios del mercado inmobiliario, es el concepto del apalancamiento.
Apalancamiento es la habilidad de usar Qpm

(Dinero de Otras Personas) para adquirir el activo. Cuando se dice que una propiedad esta
altamente apalancada, significa que hay una mayor cantidad de deuda involucrada, que patrimonio.
(El patrimonio se calcula utilizando el valor actual de mercado, menos la deuda.) Una propiedad que
tiene una deuda de noventa por ciento; es decir, que los propietarios y los inversionistas pusieron
s0lo diez por ciento, esta mas apalancada que una propiedad para la que se pidi6 prestado setenta por
ciento, y el otro treinta lo pusieron los inversionistas. Entre mayor sea la deuda de la propiedad,
menor sera el flujo de efectivo. Y claro, mientras menor sea la deuda, mayor sera el flujo.

Ahora conoceras historias de mujeres que invirtieron en bienes raices con poco o casi nada de
dinero. Si puedes adquirir tu propia casa, el lugar en donde viviras, entonces definitivamente también
puedes comprar propiedades para invertir.

Activos de papel
Los activos de papel incluyen vehiculos como acciones, bonos, fondos mutualistas y cuentas de
retiro. Puedes invertir en opciones, futuros de acciones y divisas. Los activos de papel también
incluyen a los REIT (Fideicomiso de Inversiones en Bienes Raices, especificamente para invertir en el
mercado inmobiliario); y los ETF (Acciones Indexadas o Sectoriales). Existen muchisimos activos en
papel en los que podrias invertir.

Por lo general, este tipo de activos sirve para obtener ganancias de capital, sin embargo, los
dividendos de acciones pagan impuestos como si fueran flujo de efectivo.

Commodities
Las commodities son, basicamente, insumos 0 materias primas. En ellas se incluyen metales como
oro, plata y cobre; alimentos como granos, maiz, café y azicar; y materiales crudos como petréleo,
gas y algodon.

El precio de las commodities lo rigen la oferta y la demanda. Si un afio el maiz alcanza niveles
récord, entonces los precios bajan porque la oferta es mucha. Por lo contrario, si hay escasez de maiz
debido a una sequia o a condiciones ambientales desfavorables, entonces el precio se incrementa.

Las commodities, como oro y plata, las puedes adquirir con algin proveedor local de metales
preciosos. También puedes adquirir lo que se conoce como contratos de futuros de alguno de estos
materiales, a través de los intercambios de futuros.

Por lo general, las commodities son un activo para obtener ganancias (o pérdidas) de capital.

Otros activos

En realidad puedes invertir en cualquier cosa que puedas imaginar. Ha habido gente que ha invertido
en lo que se le ha venido a la mente estando en habitaciones de hotel, prisiones, estacionamientos
publicos y privados, molinos de vientos, zoologicos, e incluso en bafios publicos. Si puedes sofiar
con algo, lo mas probable es que también puedas invertir en ello.



Kristi Adams, de Santa Maria, California, comenzo6 con absolutamente nada y terminé invirtiendo
en los cuatro tipos principales de activos. Ella es una inversionista verdaderamente diversificada con
una historia muy inspiradora.

Creci en un hogar muy modesto y yo misma tuve que pagar mis estudios universitarios. Justamente
antes de graduarme, mi papd me hizo sentarme con él para darme el tipico discurso de “;Qué piensas
hacer con tu vida?”. Le dije que iba a solicitar un lugar en la Fuerza Aérea de los Estados Unidos. Le
parecio logico porque, tanto él como su padre, eran jubilados del Cuerpo Aéreo del Ejército,
predecesor de la Fuerza Aérea. Después de algunas horas, me anuncio, en su maravilloso acento
sureno, lo siguiente, “Muchachita, ;sabes? Estuve pensando en el asunto, y creo que hay dos lugares
en donde siempre estdn contratando gente: en el circo y en el ejército. Supongo que esto es mucho
mejor que el circo”. Elegi ese camino debido a la sequridad que me ofrecia un cheque de nomina del
ejército, los servicios de salud y la pension para el retiro. Mi familia me apoyo porque todos estaban
contentos de que hubiera conseguido un trabajo seguro y bien remunerado. Mi plan original era
trabajar veinte afios y comenzar a cobrar mi pension a los cuarenta y tres. No suena mal ;verdad?
Pero no te adelantes...

Estuve en la Fuerza Aérea menos de dos afios antes de sufrir la primera ronda de lo que ahi se
conoce como “recorte” o “reestructuracion de la fuerza”. Este sistema implica organizar al personal
de mayor a menor jerarquia, y luego, recortar un porcentaje de la parte inferior. A pesar de que
sobrevivi esa ronda de recortes, enterarme de esa posibilidad me sirviéo como llamada de atencion.

Alcanzar la libertad financiera es un proceso tal vez como lo seria el de bajar diez kilos. Uno no
decide que quiere bajar de peso y luego despierta al dia siguiente con un cuerpo escultural. Tienes
que trabajar para lograr el objetivo. Por eso yo siempre quiero que el proceso inicie lo antes posible.

Lo primero que hice para echar a andar mi proyecto fue comprar un cuaderno de dos dolares al que
le puse una etiqueta que decia, “Mi cuaderno de metas”. Escribi un plan de un afio. Fue algo muy
pormenorizado y no incluia frases vacias como “Quiero ser rica”. Fui muy especifica al escribir los
objetivos.

Algunas de mis primeras metas fueron tener, por lo menos, una onza de oro, aprender como comprar
una propiedad, y establecer una sociedad de responsabilidad limitada (S. de R. L., o LLC, por sus siglas
en inglés). También calculé cuanto tiempo me tomaria alcanzar la libertad financiera y tener logros
importantes (el cdlculo me arrojo doce afnos). Por ejemplo, para cuando llegara a la marca de
veinticinco por ciento de los tres anos, calculé que, por lo menos, el venticinco por ciento del dinero
que ganara, provendria de ingreso pasivo.

Sin lugar a duda, lo mds importante es que jEMPECE A ACTUAR incluso cuando apenas estaba
todavia leyendo respecto al tema! Compré una onza de oro y doce de plata. En ese momento me
converti en inversionista y entré al juego de lleno.

Luego, le dije a cuanta persona quiso escucharme que iba a adquirir bienes raices que me
produjeran flujo de efectivo. Debido a eso, todos los dias alguien me preguntaba si ya habia comprado
algo. Les comenté mis planes a otros porque senti que eso me motivaria y me quitaria el miedo. Ya
sabes, siempre estd ahi esa voz que te grita, “;QUE estds haciendo? jNo eres suficientemente hdbil
para lograr esto! jSal de ahi mientras puedas! jHuye a las montafias!”. Sin embargo, el hecho de
actuar te ayuda a acallar esa voz.

De manera simultdnea también tomé un curso de contabilidad para aprender a leer y a escribir
estados financieros. La gente se burlaba de mi y me preguntaba, “;Y quién te crees que eres? ;Donald
Trump?”.



Mi respuesta era, “No, pero lo voy a ser”.

Mi teoria era que, si invertia de manera inteligente en algunos de los principales tipos de activos,
dependeria de que los mercados se fueran a la alza, la baja, o incluso, hacia los lados. Sin embargo,
era improbable que todos los mercados se cayeran al mismo tiempo.

Inverti en bienes raices, metales preciosos y acciones muy especificas de una compania a la que
investigué a profundidad. No arriesgué mds dinero del que podia darme el lujo de perder. Me
posicioné muy bien en cada una de las categorias por lo que, cuando el mercado comenzo a moverse,
tenia varios activos que se movian con él. El mercado inmobiliario se desplomo. La gente necesitaba
un lugar para vivir y, ;qué tenia yo? Inmuebles residenciales Clase C. Cuando empezo la confusion en
Medio Oriente, mis acciones de Exxon Mobil se dispararon hasta el cielo. En sus reuniones con
Jeffrey Immelt, Director Ejecutivo de General Electric, el presidente Obama sefial6 la innovacion y la
competitividad global. Cuando mis acciones de GE duplicaron su valor, comprendi que lo que dice el
jingle de sus anuncios, es verdad: jCosas buenas para la vida!

En ese momento supe que si continuaba invirtiendo el tiempo suficiente, llegaria un momento en el
que podria salirme del ejército porque ya no necesitaria el plan de retiro que ellos ofrecen. Tiempo
después, la Fuerza Aérea ofrecio un paquete voluntario de separacion para invitar a mdas empleados a
renunciar antes de que se realizara otro corte forzoso. Yo acepté y, con el dinero que me dieron,
compré plata.

Sé que, debido a la inflacion, la plata incrementa su valor de compra y con ella se puede, de manera
bastante inmediata, adquirir bienes raices que provean flujo de efectivo. No obstante, si la locura que
muchos predicen que se desatard en 2012 llega a suceder y el délar se colapsa, yo estaré en una buena
situacion para sobrevivir e incluso prosperar.

Mi formula es:

Educacion financiera + Valor + Acciones = jRESULTADOQOS! Primero aplico esta formula en un
tipo de activo, y luego la replico en otro tipo. Lo seguiré haciendo hasta que llegue a ser tan
adinerada como quiero.



CAPITULO 21.

DE UN BUEN NEGOCIO A UN NEGOCIO
GRANDIOSO

Para emprender el vuelo e ir de lo simplemente bueno
a lo espectacular, se requiere...

A los inversionistas les agrada mucho el término “alza potencial”, pero ;qué significa? Es la
posibilidad de que aumente el valor de un activo. El alza es lo que hace que un prospecto de inversion
resulte interesante. El alza potencial es la oportunidad de que el ingreso o el valor de una inversion se
incrementen de manera significativa en el futuro. Los mayores retornos y ganancias se generan
precisamente en el alza.

El alza potencial de un edificio de departamentos mal administrado se podria incrementar con tan
sOlo sustituir a los inquilinos que no pagan, por inquilinos mas confiables. En el caso de las acciones
de una compafiia farmacéutica, el alza potencial podria ser el anuncio de una gran innovacién
médica. El alza potencial del oro se puede sustentar con el hecho de que el gobierno continua
imprimiendo papel moneda y, de manera contraria, la posibilidad de baja se presentaria en cuanto el
gobierno dejara de hacerlo, pero eso es algo que tal vez no suceda pronto. Robert y yo invertimos en
una compafiia de energia solar porque cuenta con tecnologia de punta que puede servir para
minimizar el tamafio de los molestos paneles solares. Creo que eso representa una enorme alza
potencial. jPor desgracia, hay otras dos empresas privadas que ya estan trabajando en la misma
tecnologia!

Encontrar una inversion con desempefio so6lido es genial, pero encontrar una inversion en la que
detectes la posibilidad de que el valor se incremente gracias a su alza potencial es lo que de verdad
hace que fluya la adrenalina.

La que resuelva el problema, gana

A menudo, el alza potencial radica en la resolucion de problemas. Piensa en los grandes empresarios.
La mayoria comenz6 su negocio porque se topé con un problema en la vida, y decidié encontrar la
solucion. Las madres son un gran ejemplo de lo anterior. Recientemente, escuché acerca de la mama
de un nifio de dos afios que queria darle a su hijo agua de las botellitas que venden en las tiendas. El
problema era que al pequefio se le dificultaba sostener el recipiente. Siempre terminaba tirandose el
agua en la ropa. La mujer invent6 una tapa, como las de las “tacitas entrenadoras”, que se puede
enroscar en todas las botellas de agua. Al principio, la fabrico s6lo para su hijo, pero otras madres la



vieron y le pidieron una. En menos de lo que te imaginas, la mujer entr6 al mundo de los negocios, y
todo, s6lo porque supo resolver un problema sencillo.

Steve Jobs resolvio el problema de que las personas no tenian acceso a computadoras personales.
Henry Ford hizo que el transporte personal estuviera disponible para las masas. Anita Roddick
resolvio el problema de las sustancias quimicas en los productos de belleza y lanzd
internacionalmente su negocio, Body Shop, el cual ofrece lociones y limpiadores naturales. Mary
Kay Ash fue una de las primeras mujeres en ofrecerles a las mujeres de todo el mundo la posibilidad
de tener su propio negocio por medio de los cosméticos Mary Kay.

Sucede lo mismo con las inversiones. La mujer que pueda encontrar una inversion que tenga algun
problema, y logre resolverlo, sera la ganadora. Muchos inversionistas se echan para atras cuando se
les presentan inversiones problematicas, sin embargo, las ganancias, por lo general, radican
justamente en la posibilidad de sortear los obstaculos. Tan sélo fijate en nuestra situacion econémica
actual: hay problemas por montones, y siguen surgiendo mas. ;Qué pasaria si pudieras invertir en la
primera empresa que fuera capaz de encontrar alternativas al petroleo y al gas natural? ;Qué tal si
alguien creara una solucion viable y posible para producir viviendas en paises en vias de desarrollo?
¢Qué sucederia si fueras la primera en inventar deliciosas trufas de chocolate con cero calorias?
:Crees que los inversionistas harian fila para participar en el negocio?

Como detectar el alza potencial

Los duefios de propiedades para renta desean darles a sus inquilinos lo que les piden. Para tener éxito
en cualquier negocio, es crucial investigar lo que quiere el cliente, y proveérselo. La mayor
preocupacion de la gente que renta es la seguridad. Todo mundo quiere vivir en un lugar que le haga
sentir protegido. Los propietarios y administradores ofrecen seguridad con puertas especiales y
buena iluminaciéon nocturna en toda la propiedad. Hay estudios que demuestran que podar los
arbustos que se encuentran frente a puertas y ventanas, asi como en lugares en donde se pueden
ocultar los ladrones, genera un ambiente mas seguro. Como puedes ver, la seguridad es un factor
muy importante en la industria de la renta de viviendas.

No obstante, los estudios también demuestran, por primera vez, que la seguridad ha pasado al
segundo lugar de importancia para los inquilinos. Hoy en dia, lo que mas les interesa a los residentes
de un edificio es que los departamentos cuenten con lavadoras y secadoras. Tal vez esto se deriva de
la seguridad, o falta de la misma, que la gente percibe en las lavanderias comunitarias. O tal vez a la
gente sO0lo le agrada lo conveniente que es no tener que ir, una y otra vez, a la lavanderia. Sea cual
fuere la razén, los inquilinos prefieren los departamentos que estan equipados con centros de lavado.

Robert, nuestros socios de inversion, Ken McElroy y Ross McCallister, y yo, descubrimos que
podemos incrementar el alza potencial de varios de los edificios de departamentos que tenemos, con
tan solo incluir centros de lavado. Por supuesto que hay un costo inmediato, pero la ventaja es que el
ingreso neto de operacion (es decir, el ingreso bruto menos gastos, NOI, por sus siglas en inglés) se
incrementa. Resulta indispensable recordar que el valor de una propiedad para renta, se deriva del
Nol Entre mayor es el NoI, mas valioso es el inmueble. Cada vez que aumentas los ingresos de una
propiedad, también se incrementa el valor total de la misma. La sencilla tarea de instalar centros de
lavado, nos permite cobrar renta adicional. Tal vez so6lo sean cincuenta dolares por departamento,
pero si tienes doscientos de ellos, el ingreso se incrementa en diez mil délares al mes, o ciento veinte
mil dolares al afio. Si tuvieras un edificio de diez departamentos, un incremento de cincuenta délares
por unidad aumentaria tus ingresos en quinientos dolares al mes o seis mil al afio. Y recuerda que,



dar ese paso, también incrementa el valor de tu inmueble.

Fuentes adicionales de ingresos

Mel y sus dos socios adquirieron un centro vacacional histérico en Arizona. Los tres individuos son
expertos en detectar y desarrollar el alza potencial de una inversion. En algin tiempo, Mel y sus
socios fueron duefios de importantes equipos deportivos en Arizona, y desarrollaron arenas
deportivas y otro tipo de propiedades estratégicas. Debido a que el centro vacacional quebré, los
duefios soslayaron muchas reparaciones necesarias. Asimismo, se tendrian que realizar muchos
trabajos para restaurar la elegancia original del lugar.

Robert y yo asistimos a la gran reinauguracion del centro después de que le hicieron un intenso
trabajo de remodelacion. Mel nos dio un paseo por el lugar y nos explicé su estrategia y su proceso
mental para incrementar el alza potencial del inmueble. Una de las decisiones mas importantes que
tomaron fue la de escudrifiar el centro, metro por metro, y preguntarse, “;En donde se encuentran las
oportunidades de generar ingresos?”. Por ejemplo, cerca de la “biblioteca” habia una zona de
descanso muy acogedora. El area no ofrecia ganancias si s6lo se usaba para que la gente se sentara,
pero si se transformaba en un comedor intimo, independiente del restaurante, podia recibir a doce
comensales dos veces por noche. Eso le permitiria al centro vacacional recibir ingresos. Mel y sus
socios usaron el mismo enfoque en toda la propiedad, incluyendo el parque acuatico que se acababa
de construir, y en donde era posible rentar cabafiitas con television, servicio en la habitacion y
servicio de masajes, o enviar a los nifios a acampar durante el dia o a tomar algo en la nueva barra
con servicio de heladeria. Cada metro, cada espacio vacio, se convirtio en una fuente en potencia para
generar ingresos adicionales.

Claudia Schmidt también tiene una sorprendente historia que contarnos. Ella empezé con una
pequefia propiedad y, ademas de resolver sus propios problemas, logré crear una oportunidad
increible para si misma.

Me mudé de Canada a México cuando tenia veinte afios. No solo aprendi espafiol (que era mi meta
original), también conoci a mi maravilloso esposo. Y juntos, nos embarcamos en esta travesia.

El gobierno le otorgé un pequerfio terreno a mi esposo, con la condicion de que construyera algo ahi
en cierto lapso. De lo contrario, tendria que devolver el terreno. Por supuesto, comenzamos a
construir.

No ganabamos mucho dinero, por lo que, todos los dias, después de trabajar, comenzamos a cavar
nosotros mismos con palas y picos. Pasaron cuatro afios en los que no dejamos de trabajar en la
construccion. Lo haciamos poco a poco, dia a dia. Finalmente, después de cinco afios, terminamos y
comenzamos a rentar los tres pisos de la casa.

Para encontrar inquilinos me enfoqué en gente de México, Estados Unidos y Canadd. Por supuesto,
estas personas hablan tres idiomas diferentes: espariol, inglés y francés. La mayoria de los sitios de
internet solo ofrecen uno o dos idiomas, por lo que me resulto muy desgastante y frustrante tratar de
encontrar una pdagina que mostrara la informacion en tres idiomas, y que, ademds, fuera economica.

Incluso la gente que conocia la ciudad de (Quebec, se quejaba de que no habia suficientes sitios en
francés en los que pudieran buscar propiedades para rentar en vacaciones, en México.

Como me encanta el Internet, se me ocurrio la idea de construir mi propio sitio. Me serviria para
ayudarme a mi y a otros a anunciar propiedades. Finalmente decidi nombrarlo
“Rentinglnternational.com” para que cualquier persona, en cualquier lugar, pudiera incluir los datos
de sus ofertas. El sitio era gratuito y estaba en varios idiomas.
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Al principio pensé que solo seria para anunciar inmuebles, pero un dia recibi un correo electronico
de una compania que queria saber si podian anunciar automoviles para rentar. Entonces, se me
prendio el foco otra vez. Pensé que “Rentinglnternational.com” podria referirse a cualquier tipo de
renta, asi que decidi crear categorias para incluir mds articulos: automoviles, bienes raices, botes,
aviones, herramientas y mucho mds.

Luego recibi mds correos electronicos de gente y de compaiias solicitando vender articulos en mi
sitio. Entonces comprendi que habia una tremenda oportunidad de ventas entre compafiias, en la que
los proveedores o fabricantes podian ofrecer sus productos a empresas que los rentaran a los
particulares. Pensé que seria excelente afiadir esta nueva linea a mi sitio para ayudar a cerrar la
cadena de suministro.

Asi pues, de la misma forma en que construimos la casa poco a poco, empecé a armar
Rentinglnternational.com. los fines de semana y todos los dias después de trabajar. Ya pasaron seis
anos de que empecé. En ese tiempo mi mayor error fue contratar desarrolladores que no tenian
experiencia y que, por lo tanto, cobraban poco. La mala eleccion me salié muy cara porque tuve que
reconstruir el sitio tres veces.

El alza potencial en ese caso fue que, debido a que tuve que involucrarme tanto en el desarrollo del
negocio, mi conocimiento y mi pasion crecieron. Aprendi tanto que terminé haciendo una carrera en
ese ramo.

Nuestro siguiente objetivo es ahorrar para comprar una casa en Canadd y continuar expandiendo
nuestro portafolio inmobiliario y usar las rentas para alcanzar la libertad financiera. También
continuaremos haciendo crecer el sitio Rentinglnternational.com para apoyar a otros propietarios y
empresarios a lograr sus metas financieras.

Explora tu creatividad

En realidad, invertir es un proceso muy creativo. En €l, tienes que ver las cosas desde una perspectiva
distinta a la tradicional, y eso implica pensar con el lado derecho del cerebro. Para encontrar formas
de crear el alza potencial de una propiedad o negocio, se requiere de ingenuidad. Es un fen6meno
muy curioso porque, al examinar los problemas de una inversion en potencia, tienes que tomar en
cuenta todas las soluciones posibles sin importar cuan locas parezcan ser. Imagina que no tienes nada
que perder. Si al final no llegas a dos o mas soluciones para el problema, sadivina qué? Entonces no
tienes que hacer la inversion. Este proceso también te fuerza a explorar nuevas respuestas y a conocer
a expertos que tal vez antes nunca imaginaste que contactarias.

Deja de pensar cuadrado
Donald Trump nos invitd, a Robert y a mi, a visitarlo en su campo de golf de Los Angeles, que se
llama Trump National Golf Club. El sefior Trump nos dio personalmente una visita guiada a través
del complejo junto al mar. Luego se detuvo frente al salon principal de eventos, y dijo, “Les voy a
contar una historia”. Algunas de las lecciones mas importantes que he aprendido de Donald Trump y
de otros inversionistas y reconocidos hombres de negocios, las he recibido a través de sus anécdotas.
En este caso, todo comenzo6 con un contratiempo: el salon principal de eventos del Trump National,
tenia un cupo maximo de ciento cincuenta personas sentadas. Por lo anterior, a la administracion le
era imposible competir con otros salones cuando recibian solicitudes para eventos con una mayor
cantidad de personas. La gente de Trump National comenz6 a buscar una solucion. Lo mas obvio era
que se afiadiera una seccion al salon. Entonces comenzaron a recibir presupuestos. Cuando
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terminaron de hacer cuentas, descubrieron que el costo total de la construccion del anexo, mas las
sillas y mesas adicionales, era de tres millones de dolares. Ademas, tomaria entre seis y nueve meses
llevar a cabo completar el proyecto. Tres millones de ddlares y nueve meses es demasiado dinero y
tiempo.

Una tarde, Donald estaba caminando y pasO por afuera del salén. Se detuvo un instante para
observar la celebracién que se llevaba a cabo adentro y pensé en el problema de como expandir el
salon para que cupiera mas gente. Entonces not6 que una mujer mayor tenia dificultades para
levantarse de su silla. Las sillas del salon eran muy hermosas, pero también voluminosas y pesadas.
Era dificil moverlas. Entonces se le ocurrié una idea a Donald. En lugar de construir un anexo, ¢por
qué no mejor conseguir sillas mas pequefias?

Al dia siguiente, su equipo comenz0 a trabajar en esa idea. ¢El resultado final? Encontraron sillas
mas pequefias y atractivas, con las que pudieron incrementar el cupo de gente sentada, de ciento
cincuenta a mas de doscientas cincuenta personas. Ademas, jvendieron las sillas grandes por un
precio mayor al que pagaron cuando las compraron nuevas! Trump National aumento la capacidad de
su salon y pudo recibir a grupos de hasta doscientos cincuenta invitados. Asi que, en lugar de que el
sefior Trump gastara tres millones de délares, gané dinero con el intercambio que hizo. Este si es un
gran ejemplo de como alguien puede aprovechar su creatividad y, de paso, afiadirle valor a su
propiedad.

El alza final
¢Qué es lo que mas desea un inversionista? Obtener retornos sobre inversiones o ROL ¢Y cual es el
mejor ROI que se puede conseguir? Algunas personas dirian que el del cien por ciento. Si inviertes
mil dolares y esa inversion te genera mil dolares, entonces, muchos estarian de acuerdo en que
obtuviste el mejor rRoI posible. ;Pero qué pasaria si esos mil te produjeran retornos de dos mil o tres
mil dolares? Tendrias un retorno del doscientos o trescientos por ciento. Entonces, ¢cual es el mejor
retorno sobre inversion que se podria desear? Inviertes mil dolares y esa inversion te devuelve la
misma cantidad. Recibes exactamente lo que invertiste. Ahora estas jugando con lo que se llama
“dinero gratis”, es decir, ya no hay dinero tuyo invertido en el negocio. Digamos que no dejaste de
invertir, y no importa si se trata de una propiedad para renta, dividendos de inversiones o una
maquina dispensadora de productos. Sencillamente, acumulaste, en flujo de efectivo, la misma
cantidad que invertiste al principio. En este punto ya recuperaste el dinero, el activo continta
perteneciéndote y, ademas, el flujo de efectivo también te llega. ;Como le llamarias a un retorno de
ese tipo? Yo le llamaria “retorno infinito”. Si recibieras cien dolares mensuales en flujo de efectivo,
entonces el calculo anual luciria de la siguiente manera:

$ 1200 ($ 100 x 12 meses) * 0 (porque no tienes dinero metido en la inversion) = Retorno
infinito

Ejemplo de retorno infinito

Robert y yo, junto con nuestros socios de inversién, Ken y Ross, compramos un edificio de 252
departamentos. Nosotros, como pareja, invertimos un millon. El treinta por ciento del edificio estaba
desocupado. Durante dos afios, Ken, Ross y su equipo aumentaron el valor de la propiedad al reducir
la tasa de desocupacién hasta el dos por ciento. Instalaron lavadoras y secadoras en cada
departamento e hicieron las reparaciones necesarias para mejorar la apariencia general y la
atmosfera de la propiedad. Como resultado, en dos afios, su valor se incrementdé de once a quince



millones de ddlares. Para pagar el precio de compra original de once millones, pusimos dos
millones y pedimos prestados otros nueve. Cuando el avalud arrojo la cifra de quince millones, el
banco estuvo dispuesto a prestarnos ochenta por ciento de la cantidad del avaltio (ochenta por ciento
de quince millones es doce millones). A esto se le llama relacion préstamo valor. Con el nuevo
refinanciamiento del préstamo de doce millones, pagamos el préstamo original de nueve, los
inversionistas recuperaron su enganche de dos millones, y ademas, dividieron el millon adicional. En
este momento el negocio luce asi:

1. Hemos estado obteniendo un flujo efectivo mensual por la propiedad durante los tultimos dos afios.
2. Recuperamos nuestra inversion original, mas una parte del millén extra.
3. Nos sigue perteneciendo el mismo porcentaje de la propiedad.
4. Todavia recibimos un flujo mensual por la propiedad.

iA eso es a lo que yo llamo retornos infinitos sobre inversién! Rowena Rabino, de Londres,
Inglaterra, es una mujer extraordinaria y un gran modelo a seguir.

Soy una ciudadana filipina de treinta y ocho afios. Soy madre soltera y trabajo como ama de llaves
en el extranjero, en Londres.

Yo jamds pensé que seria posible salir de mi situacion y alcanzar la libertad financiera. En
realidad, comencé a ahorrar dinero poco después de que tuve problemas con mi visa. Antes de eso,
enviaba todo mi salario a casa, y jamds pensé en lo que sucederia si ya no pudiera trabajar. Comencé
por hacer un presupuesto y enviar solo el dinero necesario. Le di instrucciones a mi hermana para que
buscara una casa o terreno a la venta en Filipinas, y corri con suerte porque, en 2005, uno de nuestros
vecinos nos vendio su casa por solo 120 000 pesos filipinos (tres mil délares). Era un lugar diminuto
pero mi padre lo modifico para que sirviera como dos departamentos. Rentamos los dos de inmediato y
actualmente nos generan 1 500 pesos mensuales cada uno. En tres afios y medio recuperé la inversion
inicial gracias al flujo de efectivo de las rentas. La casa me sigue perteneciendo y, ademds, tuve la
oportunidad de reinvertir el flujo de efectivo. Ahora tenemos diecinueve departamentos que se rentan.

Quiero compartir mi historia, en especial, con todas las mujeres que trabajan en el extranjero, que
se esfuerzan y deciden alejarse de sus familias y de su hogar. Sé que van a apreciar y a amar mds su
labor cuando comiencen a invertir parte de su salario porque, no sélo estaran ayudando a su familia,
también podran asegurar su propio futuro y alcanzar la libertad financiera.

jEstoy tan feliz! Sigo aprendiendo y disfrutando del progreso que he tenido en este viaje.

i Vaya, hablando de alza potencial!



NEGOCIOS



CAPITULO 22.

COMO EMPEZAR EN LOS NEGOCIOS

Para emprender el vuelo y desarrollarse como
una sdlida inversionista de negocios, se requiere...

Helen Gurley Brown, antigua editora en jefe de la revista Cosmopolitan, alguna vez dijo, “Casi todas
las mujeres profesionistas glamorosas, adineradas y exitosas a las que ahora envidias, comenzaron
sobreviviendo a tremendas palizas”. En otras palabras, todas tenemos que empezar de alguna u otra
forma.

A los negocios los puedes ver desde distintas perspectivas:

« Como propietaria de tu propio negocio, en el cual también trabajas.

« Como inversionista en el negocio de alguien mas.

« Como inventora, escritora o creadora de algun producto que produjiste en una unica ocasion,

pero que continuas vendiendo una y otra vez.

Sea cual sea el camino que tomes, comenzar puede ser muy sencillo en realidad. El Internet ha
abierto la puerta de todo un mundo nuevo en el que puedes conocer a empresarios e inventores muy
avezados y dispuestos a compartir experiencias. Apple cambié el campo de juego al introducir las
apps (aplicaciones). Si eres versada en el ambito de la tecnologia, puedes hacer una aplicacion que le
interese a la gente, y ofrecérsela a todo el mundo.

El mundo editorial también fue revolucionado gracias a los eBooks. Algunas amigas mias ya
comenzaron a experimentar con la autopublicacion de eBooks. Primero realizaron una investigacion
a fondo y aprendieron el proceso paso a paso. Para ver si éste funcionaba, escribieron un manual de
veinte paginas sobre como publicar un eBook y lo ofrecieron para venderse en linea. A partir de este
“experimento”, comenzaron a ganar doscientos délares mensuales por las ventas del manual. Estas
dos amigas recopilaron todo su conocimiento y lo transformaron en un activo. Empezar en los
negocios puede ser asi de sencillo.

La debilidad de Marilyn era los bolsos de disefiador. Se gastaba grandes cantidades para adquirir
los modelos mas recientes de Louis Vuitton, Armani, Prada o Gucci. Ocasionalmente, sus amigas le
pedian prestados los bolsos, y un dia, su mejor amiga le dijo medio en broma, “Harias una fortuna si
rentaras tus lindos bolsos”. Entonces se le encendi6 el foco. Hoy en dia, Marilyn obtiene muy buenas
ganancias cada mes, en su pequefla boutique de renta de bolsos. Poco a poco, también se expandid
para abarcar otros articulos de disefiador. Es tan sencillo como comprar un bolso de Prada.

El mercadeo de redes o industria de ventas directas se esta volviendo cada vez mas popular. Solo



tienes que elegir bien a la empresa, comenzar a vender sus productos e invitar a otros a unirse. No
s6lo vas a hacer dinero con los productos que vendas, también recibiras un porcentaje por las ventas
que realicen las personas a las que inscribas en la empresa. Eso es precisamente un ingreso pasivo.
Lo mas maravilloso de vender es que la compafiia provee, tanto los sistemas de negocio, como el
entrenamiento para tener éxito. Elige la empresa que mas coincida con tu personalidad, una que
respalde tus metas y valores, y, lo mas importante, que esté comprometida a convertirte en una
empresaria exitosa.

Incluso es posible que ya tengas algunos pasivos que puedas convertir en activos. Por ejemplo, un
productor musical muy exitoso asistié a una platica de tres horas que dimos Robert y yo. En cuanto
termino la charla, el director volvié a su compafiia y convocé a una reunion. “;Qué tenemos que nos
esté costando dinero (pasivos) y que podria generarnos ganancias (activos)?”, les preguntd a los
integrantes de su equipo. En la empresa tenian dos vehiculos utilitarios que habian adquirido para la
compafia. Se les ocurri6 la idea de iniciar un servicio de transporte ejecutivo y rentar los
automoviles a su adinerada clientela y asociados. Esos dos vehiculos ahora estan generando dinero
mes a mes, en lugar de continuar siendo pasivos.

Para empezar en los negocios, s6lo basta una idea, y como sabes, todos podemos tener alguna. Es
cuestion de ponerse a la altura y llevarla a la practica.

En los siguientes capitulos encontraras historias de la vida real, de mujeres que confiaron en sus
ideas y, sin saber como llegarian a donde querian ir, pusieron manos a la obra.

Las ventajas de tener tu propio negocio
» Control
Cuando el negocio te pertenece, ti tienes todo el control sobre el ingreso, los gastos y la deuda.

» Apalancamiento de opm (Dinero de Otras Personas)
Si eliges reunir capital para tu negocio, puedes financiar el inicio o el desarrollo del mismo con el
dinero de otros inversionistas.

Si inviertes en la empresa privada de alguien mas, entonces tu dinero es el que se considera opwm.

» Apalancamiento del Tiempo de Otras Personas (OPT, por sus siglas en inglés)
Tarde o temprano puedes remplazar tu tiempo personal por completo, por OPT. Si trabajas en el
negocio de alguien mas, entonces tu tiempo es el que se considera OPT.

» Ganancias ilimitadas
No hay limite para la cantidad de dinero que ti y tu compafiia pueden generar.

* Ventajas fiscales
En casi todos los paises, las leyes fiscales estan encaminadas a reducir los impuestos para los
propietarios de negocios. Casi todos los gastos son deducibles, 1o que significa que los puedes
presentar contra las ganancias para reducir el ingreso fiscalizable de la compafiia.

Si vas a invertir en el negocio de otra persona, entonces las pérdidas son deducibles contra el
ingreso de otros negocios pasivos o inversiones en bienes raices. A menudo, las ganancias estan
sujetas a las tazas de ganancias de capital a largo plazo, las cuales son mas bajas.

* Horario flexible



T estableces tu propio horario.

* Libertad para expresarte
Un negocio te puede apoyar para ser mas fiel a ti misma. Puedes expresar quién eres y lo que
representas por medio de tu negocio.

* Negocio en casa
Incluye a tus nifios. jSera una experiencia muy educativa para ellos!

Las desventajas de tener tu propio negocio

* Es dificil
Operar y mantener un negocio es el mas dificil de los cuatro tipos de activos en los que te puedes
involucrar.

Si piensas invertir en un negocio privado, tienes que tomar en cuenta este factor. Es precisamente
por esta razdn que es tan importante que revises el desempefio de las personas que dirigen y
desarrollan el negocio en el que inviertes.

* Altas probabilidades de fracaso
Nueve de cada diez negocios fracasan en los primeros cinco afios de operacion.

* Muchas horas
Se requieren muchas horas de trabajo. Este no es un empleo de 9 a 5.

* No hay garantias
Aqui no hay garantias ni cheque de nomina asegurado.

* Gente

Tendras que dirigir y manejar gente: empleados, clientes, consultores, etcétera. Lo anterior incluye
enfrentarse a sus distintas personalidades, animos e idiosincrasias. A menos de que seas habil en
este rubro, todo el asunto podria tornarse muy estresante.



CAPITULO 23.

DE POBRETONA A
MILLONARIA

La historia de Kim Babjak

Kim Babjak es una mujer con la que siempre da gusto estar. Es graciosa, estd llena de energia y es un
gran modelo para las mujeres que quieren tener éxito en los negocios y las finanzas. Kim empezo con
muy poco dinero, apenas algunos rudimentos de los negocios, y cero experiencia. Enfrentdo muchos
obstaculos y siguio adelante en el punto en el que muchas otras mujeres habrian renunciado. Es un
verdadero ejemplo de lo que se requiere para triunfar en los negocios.

Kim Kiyosaki

Desde que era nifia comencé a sofiar en convertirme en inventora. Hacia y disefiaba pequefios
proyectos que luego construia y usaba. Queria inventar tantas cosas que la mayor parte del tiempo
tenia artefactos medio pensados, y otros medio construidos, regados por toda mi habitacion. Las
ideas fueron y vinieron afio tras afio, pero jamas albergué la esperanza de tener éxito mas alla de las
paredes que me rodeaban. Mi padre era el inventor de la familia y, desde muy pequefia, quedo6 claro
que yo lo habia heredado. Todo se lo debo a él.

A principios de la década de los setenta vivi en un vecindario de clase media en Phoenix, Arizona.
En aquel entonces, todos los padres de la cuadra tenian su taller para escaparse los fines de semana.
Ahi construian jaulas para aves, cunitas para mufiecas y otros articulos divertidos para que los nifios
se entretuvieran. Los talleres del vecindario eran tranquilos y limpios, y estaban, hasta cierto punto,
bien organizados. El de mi padre era muy distinto. Era abrumador, desordenado y lleno de objetos.

Pasé interminables horas en su oficina de abogado de patentes, jugueteando con todos los inventos
de otras personas. Disfruté cada momento y, definitivamente, ahi comencé a reflexionar de manera
muy individual acerca de las ideas que tenia y de la forma en que podria crear productos para mi
beneficio.

Creo firmemente que toda idea es buena, sin embargo, no toda idea se puede vender o es viable en
el aspecto comercial. De lo que si estoy segura es de que, una buena idea, un montén de trabajo y
mucha persistencia te pueden ayudar a lograr cualquier cosa que desees.

Los ultimos diez afios los he pasado construyendo KimCo, mi negocio. Empecé de cero. Al
principio s6lo tenia mil délares que pedi prestados, el apoyo de mi amado esposo Bill y todas las



ganas de triunfar.

Antes de tomar la decisién de iniciar mi propia empresa, nos enfrentamos a la posibilidad de que
despidieran a mi esposo de la importante aerolinea para la que trabajaba. Fueron tiempos dificiles y
senti la urgente necesidad de hacer algo para contribuir a la economia familiar. Entonces, como
ahora, era una mama de tiempo completo que adoraba lo que hacia, pero de pronto me vi forzada a
comenzar a hacer algo para producir ingresos.

Como abandoné la escuela después de hacer la preparatoria, me fue muy dificil encontrar y
conservar un empleo adecuado. Ademas, sufro de déficit de atencion de adultos, lo cual me
representa muchos desafios porque dia a dia tengo que luchar para mantenerme enfocada. Consciente
de todas las dificultades a las que me enfrentaba, me quedaba claro que no iba a poder encontrar un
trabajo bien pagado. No obstante, también sabia que tenia que ayudar a mi familia. Por eso hice lo
unico que se me ocurrio que podia hacer en ese momento: consegui un empleo en McDonald’s.

Después de estar haciendo papas fritas durante algtiin tiempo, me ascendieron a cajera. Estaba un
dia cobrando cuando llegé una antigua compafiera de la escuela. Con la mano en la cintura, me dijo,
“Pensé que ibas a ser la triunfadora de la escuela. Nunca imaginé que terminarias volteando
hamburguesas el resto de tu vida”. Por supuesto, me senti extremadamente humillada, y en ese
preciso momento supe que eso no era lo que queria de la vida para mi ni para mi familia. Viéndolo
en retrospectiva, aquella ex compafiera me hizo un enorme favor porque me obligd a observar mi
vida y a reflexionar sobre la razon por la que estaba en la tierra. Entonces supe que estaba destinada a
cosas mas importantes.

Como siempre inventé cosas desde nifia, me parecié que el punto de inicio mas l6gico era trabajar
a partir de esa cualidad. Tenia una idea para crear un producto, y me parecié que podria convertirla
en negocio. Desarrollé un rodapié intercambiable con zipper para camas. Lo disefié porque
necesitaba encontrar la soluciéon a un problema que yo tenia, y no habia ningun producto en el
mercado que cumpliera ese proposito.

El problema era que no podia retirar el rodapié sola porque, al igual que muchas otras personas,
tenia un enorme colchon de aproximadamente 140 kilos. La unica forma de hacerlo sin lastimarme
era llamar a tres vecinos jévenes para que me ayudaran o esperar a que mi esposo estuviera en casa
el fin de semana. Pero cada vez que le pedia que me ayudara, su respuesta era, “;Y no puedes buscar
una manera mas sencilla de hacer esto?”. Justamente en ese momento, pensé, “Si, si puedo, y lo voy a
hacer”. Fue un momento coyuntural en mi vida porque supe que tenia que enfrentar el problema y
solucionarlo de una manera simple.

Entonces, saqué ese viejo, sucio y feo rodapié de debajo del colchén, y me puse a trabajar como
loca. Encontré una compafiia que me podia vender un cierre bastante largo, y entonces nacié mi
nuevo producto, llamado Zip-A-Ruffle. Lo perfeccioné, encontré proveedores que lo distribuyeran y
luego lo llevé a Qvc (un canal de ventas) para probarlo en television nacional. Eso fue hace diez afios
pero el producto se sigue vendiendo hasta la fecha en ovc.

Actualmente, soy duefia de una multifacética compafiia que se dedica al desarrollo de productos, y
me va muy bien. Mi empresa ofrece una amplia gama de asesorias en el area de bienes de consumo y
desarrollo de negocios. KimCo es una sociedad de responsabilidad limitada y ayuda a otras empresas
en todo lo referente a sus productos: licencias, desarrollo, prototipos, fabricacién y distribucion al
menudeo.

Tengo una enorme pasion por ayudar a otros empresarios con el disefio y desarrollo de productos
porque, hace muchos afios, yo estuve en una situacion similar: sabia que mi idea era buena, estaba
decidida a ayudar a mi familia en el aspecto econémico, y creia que no habia nada que pudiera



detenerme.

Kim Babjak, fundadora de KimCo, Sociedad de responsabilidad limitada (LLC), es madre de cuatro
nifilos, empresaria, inventora, autora y oradora. A pesar de que s6lo curso hasta la preparatoria, un
dia decidi6 que ningun jefe o cheque de nomina definiria el curso de su vida.

KimCo LLC es una multifacética compafiia que se dedica al desarrollo de productos. En ella se
ofrece una amplia gama de asesorias en el area de bienes de consumo y desarrollo de negocios.
Gracias a la amplia red de compradores minoristas de KimCo, esta empresa puede ayudar a que un
producto se coloque en ventas electronicas como las de Qvc, asi como en grandes almacenes como
Walmart, Target, Home Depot y Costco, entre muchas otras. Con mas de veinte afios de experiencia
en distribucion mixta y suministros en el extranjero, Kim Babjak y su equipo de profesionales pueden
participar en la creacion y distribucion exitosa de un producto.

Kim es reconocida como “la mujer con la que tienes que ir cuando quieres ingresar a QVC y HSN”,
y ha demostrado que su experiencia en el campo de las ventas televisivas puede beneficiar a sus
clientes y ayudarlos a llegar a millones de nuevos compradores. Kim también ha trabajado en
conjunto con Stephen Key, lider de la industria de licencias. Esta mancuerna le ha permitido
asegurarle a sus clientes lucrativos negocios con empresas como Disney, Crayola y Lego.

En agosto de 2005, la revista Entrepreneur reconocié la importancia de Kim Babjak con un
reportaje que presento en sus paginas. En €l se hablaba del éxito que ella ha tenido para distribuir sus
productos a través de un programa local de ventas de Walmart. En 2007, Wall Street Journal cubrio,
de forma muy completa, la historia de Kim, y habl6 sobre su sagacidad y experiencia en los
negocios.

Kim aparece en television nacional muy a menudo, escribe un blog (en www.startupnation.com)
acerca del desarrollo de productos a través del analisis de mercados (“Mind to Market”), y es
colaboradora en muchos otros sitios de Internet relacionados con negocios, como InventRight.com.
A Kim le apasiona ayudar a otros empresarios en el disefio y desarrollo de sus productos, a través de
sus exclusivos servicios de consultoria.
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CAPITULO 24.

ELECCIONES Y VIAJES

La historia de Lisa Lannon

En su camino de oficial de policia a empresaria social, la vida de Lisa ha sido muy emocionante. Lisa
es una de las mujeres mds generosas que conozco. Es el ejemplo perfecto de quien “aspira, adquiere y
aplica”. Ella siempre persigue su suefio, que por cierto, es muy grande. Su pasion por aprender es
inconmensurable y, ademads, tiene la capacidad de poner en prdctica lo que aprende con mds rapidez
que cualquier otra persona. Lisa es una gran amiga, y yo le agradezco no solo haber compartido su
historia, sino el haberme apoyado a mi y a otras mujeres del mundo que estan dispuestas a perseguir
Sus suerios.

Kim Kiyosaki

El camino para convertirme en una mujer millonaria comenz6 cuando tomé una decision en mi vida.
A menudo, Kim dice que para despertar y hacer un cambio algunas mujeres necesitan vivir una
experiencia especial, recibir una llamada de atencion, y en mi caso, fue justamente lo que sucedi6. Yo
tenia un empleo genial y ganaba mucho dinero al igual que mi esposo. En realidad la tinica deuda
importante que teniamos era la de la hipoteca de nuestra casa. Sin embargo, recibi mi llamada de
atencion y, a pesar de lo que podrias imaginar, el aspecto econdmico no tuvo mucho que ver al
principio con ese asunto. Fue mas bien una serie de sucesos lo que me condujo a la libertad
financiera.

Todo sucedi6 en un lapso de seis afios en los que vi caer a mi esposo Josh en el abismo de la
adiccion hasta que un dia dije, “basta”. Decidi luchar por mi. Le daria una opcién y, dependiendo de
lo que él eligiera, le permitiria acompafiarme o me iria sola por otro camino. El primer paso para él
seria ir a rehabilitacion.

En ese momento, reclamé el poder que yo misma le habia entregado a su adiccion. Le dije que, o
iba a un tratamiento, o me divorciaria de él. Por fortuna, estaba listo para elegir ser tratado.

El dia que sali6 de la clinica compramos Elige ser rico de la serie Padre rico, y a partir de ahi, me
desconecté por completo de la matriz financiera tradicional. Comprendi que a pesar de que ganaba
bastante dinero, en realidad no tenia ventaja sobre nada. Estaba en medio de la carrera de la rata y
sabia que alla afuera, habia mucho, mucho mas.

También me di cuenta de que podia elegir entre pasar la vida trabajando para alguien mas o
cambiar y tener la libertad de hacer lo que yo quisiera. Antes de eso ya habia escuchado y leido otros
libros, pero los mensajes de Padre rico y Mujer millonaria fueron los que mas me conmovieron



porque lo que Robert y Kim ensefian es muy poderoso e inspirador.

Al tener en las manos todo ese nuevo conocimiento, decidi abrir nuestros propios Centros
Curativos de Adicciones y entrar de lleno al mundo de los negocios y las inversiones. Nosotros
detectamos un problema social (bueno, de hecho lo vivimos en carne propia) y, por lo tanto,
sabiamos que podiamos aprovecharlo para hacer negocio y, al mismo tiempo, para ofrecer un
servicio a la comunidad y retribuirle lo que nosotros habiamos recibido de ella. Sabia que queria ser
parte de la solucion y reunir a otras familias porque, si yo pude recuperar a mi ser amado, también
otros podian hacerlo. Habia encontrado una poderosa “razén” para estar en ese negocio, y aunque,
claro, no contaba con estudios especializados en el ramo, tenia el plan de contratar doctores,
terapeutas y todo el personal necesario. Josh y yo manejariamos el negocio.

Por otra parte también estaba segura de que aparecerian obstaculos porque no lo sabiamos todo.
Por ejemplo, sen donde construiriamos?, ;qué normas y regulaciones tendriamos que obedecer?, ;a
quién incluiriamos en el equipo?, ;donde obtendriamos el dinero para comenzar esa nueva aventura?
Y... ;ya mencioné que estaba embarazada de nuestro primer hijo? Tener un empleo de tiempo
completo, esperar un bebé y echar a andar un exigente negocio jpuede llegar a ser muy desafiante!
Ademas, como nunca habia tenido un negocio y ni Josh ni yo contabamos con experiencia en el
ambito de la rehabilitacion, basicamente tuvimos que ir aprendiendo en el camino y, en muchos
casos, gracias a nuestros errores.

Tengo la fortuna de que a mi esposo y a mi nos agrada aprender y crecer juntos, por lo que,
embarcarnos juntos en aquella travesia hizo que las cosas fueran mucho mas sencillas. Ademas, me
parecia que teniamos la ventaja de que nuestro camino y nuestros objetivos coincidian perfectamente.
Queria que nuestros hijos crecieran en un ambiente de sanaciéon porque, antes de abrir nuestro
negocio, Josh habia trabajado como administrador de un club nocturno, y yo, como oficial de
policia. Por supuesto, no nos costo trabajo tomar la decision de emprender ese proyecto que
beneficiaria a nuestra pequefia familia que ya habia empezado a crecer.

No obstante, nuestros amigos y familiares representaron uno de los mayores retos porque, al
principio, todos nos dijeron que “no podriamos hacerlo” o que “era demasiado riesgoso”. También
nos preguntaban, “;Por qué van a renunciar a sus empleos que estan garantizados?”. Pero en el fondo
de mi corazon, yo sabia que en la vida habia mucho mas para mi, y que por fin habia encontrado mi
razon de ser. Ademas, el riesgo de que mi esposo volviera a caer en su adiccion por seguir
trabajando en centros nocturnos, era demasiado grande. La verdad es que no tuve que pensar mucho
las cosas.

Por otra parte, también teniamos el problema econémico sobre nosotros. No contabamos con
capital para iniciar el negocio, si acaso, solo teniamos suficiente para pagar el enganche de algun
inmueble. Pero como nunca habiamos solicitado dinero para algo mas que un automoévil o una
hipoteca familiar, era obvio que tendriamos que estudiar el nuevo territorio. Después de varios
intentos infructuosos para obtener dinero de bancos, logramos que un inversionista privado nos diera
lo necesario. jFue un gran logro!

Framos muy jovenes y nos hacia falta experiencia, ademds, por un tiempo parecié que teniamos
varias cosas en nuestra contra. Sin embargo, estabamos decididos a llevarlo a cabo y sabiamos que, si
seguiamos aprendiendo de nuestros errores y fracasos, seriamos cada vez mejores.

iNuestro plan para iniciar el negocio era una porqueria! Hicimos varias versiones del mismo antes
de que el inversionista pudiera confiar en nosotros. En general, el plan era abrir varios centros e
irnos expandiendo al extranjero. Era un objetivo muy ambicioso pero estaba segura de que podiamos
hacerlo. Senti miedo en ocasiones porque pensaba en el fracaso y en todo lo malo que “puede



suceder” cuando se exploran nuevos territorios, pero como teniamos mucha claridad respecto a lo
que queriamos lograr, encontramos la fuerza para seguir adelante con mucho ahinco, aun cuando nos
encontrabamos con obstaculos.

Journey Healing Centers abrié sus puertas un afio después de que mi esposo empezara a
rehabilitarse. Nuestra hija nacié el mismo mes que adquirimos el primer inmueble. Hoy en dia
contamos con varias sucursales en dos estados y estamos enfocados en expandirnos a Australia. jSé
que cualquier mujer puede lograr la libertad financiera si es decidida, perseverante, apasionada, y si
sus objetivos son solidos!

Por si fuera poco, ya empecé a trabajar en empresas e inversiones independientes que no estan
vinculadas a nuestro negocio principal. De esta manera he logrado incrementar mi 1Q financiero para
ser mas fuerte cada vez. Recuerda que, en mi caso, todo comenzé con una llamada de atencion; que,
de pronto, me encontré frente a la posibilidad de perder mi matrimonio y de tener que hacerme cargo
de mi misma en el aspecto financiero. Necesitaba seguir adelante y no mirar al pasado. Ahora
tenemos nuestro matrimonio, hijos maravillosos, y una vida pletdrica de puertas abiertas... y todo
gracias a las decisiones que tomamos para educarnos financieramente.

Lisa Lannon es empresaria social, cofundadora de Journey Healing Centers y fundadora de
Creative Land Development. Supervisa el portafolio inmobiliario de JHC International y esta
involucrada en la identificacion de inmuebles para estandares de calidad y posibilidades de
expansion. Asimismo, Lisa esta a cargo del area de rRp de JHC, que también ha sido objeto de
reportajes en medios nacionales como la revista People, el periddico usA Today, MTV, PBS y Fox News.
Lisa continta involucrada en la vision global y el manejo de JHC.

Junto con su esposo, Josh, Lisa inaugur6 la primera clinica de Journey Healing Centers en el
estado de Utah en 2002. Después de ser oficial del Departamento de Policia de Las Vegas y de lidiar
con la adiccion de manera cotidiana, Lisa encontré que su pasion era construir negocios y proveer un
ambiente seguro y del mas alto nivel, para ayudar a la gente y a sus familias a sobrellevar el proceso
de renunciar a las drogas y sanar.

Lisa comenzo6 a invertir en bienes raices a nivel profesional cuando ella y Josh adquirieron el
primer inmueble para JHC. Desde ese momento, Lisa comenzé a desarrollar una aguda vision para
identificar propiedades que coincidieran con el Modelo de Rehabilitacion de JHC. Son lugares en
donde sus clientes pueden recuperarse comodamente, con dignidad y respeto. Lisa también invierte en
complejos de departamentos y commodities, y es mentora de otras mujeres.

Los antecedentes de Lisa incluyen una licenciatura en Justicia criminal. Ha trabajado para Citibank,
el Casino Bellagio y el Departamento de Policia de Las Vegas. Actualmente vive en Scottsdale
Arizona con su esposo y sus dos hijos, Haley y Jake.



CAPITULO 25.

UNA PROFECIA QUE SE CUMPLE POR SI MISMA

La historia de Trinidad Apumayta

La historia de Trinidad es sumamente inspiradora. Ella pudo haber renunciado a si misma y a sus
hijos en muchas ocasiones, pero en lugar de eso, eligio perseverar y convertir su vida en un testimonio
de lo que cualquiera puede llegar a ser si esta dispuesto a hacer lo necesario.

La industria del mercadeo de redes o ventas directas es un activo que muchas mujeres han ido
descubriendo y aprovechando para prosperar. En la mayoria de los casos, la estructura y los sistemas
del negocio, incluyendo el de apoyo, ya estan implementados con el propdsito de apoyarte para
triunfar. Por lo general, solo se requiere de algo de dinero para comenzar, y las actividades se pueden
realizar de medio tiempo o de tiempo completo. Trinidad lo estd haciendo muy bien.

Kim Kiyosaki

Me parecen sorprendentes los cambios que he visto suceder de una generacion a otra. En menos de
dos décadas, mi vida se ha transformado de manera muy dramatica. Estos recuerdos se tornan
particularmente conmovedores cada vez que veo a mi hijo, con su mochila a la espalda, dirigirse a la
universidad. En cinco afios se graduara en ingenieria.

Recuerdo cuando era nifia. En aquel entonces era muy pobre y, a veces, sofiaba con que mi mayor
deseo se volviera realidad: poder comer un pedazo de pan. Hoy tengo treinta y ocho afios de edad y
jamas pensé que seria capaz de enviar a mi hijo a la universidad.

A los cinco afios era una diminuta pastora sin padre, lo cual no es poco comun entre la gente pobre
de Peru. Yo vivia en una granja que se ubicaba justamente en medio de una zona de conflicto
manejada por el grupo terrorista maoista, Sendero Luminoso. Ahora, treinta afios después, habiendo
criado a cuatro hijos, veo al mayor de ellos caminar lleno de gozo hacia su futuro, y eso me hace
muy feliz.

Para tratar de escapar del terrorismo, emigré con mi madre y mis hermanos a la ciudad vecina de
Huancayo. Ahi comencé a trabajar como vendedora ambulante a la tierna edad de ocho afios. Jamas
abandoné la escuela; perseveré hasta graduarme de la preparatoria.

Tiempo después viajé a Lima, capital de Pert, para estudiar enfermeria. Me alojé en casa de
algunos familiares y, una vez mas, trabajé como vendedora ambulante para ganar dinero y continuar
estudiando. Por desgracia, uno de mis familiares termin6 robandome todo el dinero que tenia.

Entonces, dejé la casa de mis parientes y me fui a rentar un cuarto. Tenia que empezar de cero.



Conoci a un hombre, me enamoré de él y nos casamos. Vendiamos ropa en un “mercadillo”, como se
les llama a los mercados en Lima. Con el tiempo aprendi a solicitar préstamos bancarios para poder
invertir en mercancia. Afios después, mi esposo y yo establecimos una pequefia fabrica de ropa con
un préstamo que obtuvimos y que pagamos a tiempo en todo momento.

Fueron afios de mucho trabajo porque teniamos que dirigir el negocio y criar a nuestros cuatro
hijos. De manera imprevista se nos presentd otra dificultad: yo me enfermé y mi esposo tuvo que
hacerse cargo del negocio. Debido a un manejo deficiente y a su falta de conocimiento y experiencia,
lo perdi6 todo. Un dia, cuando regresé a casa, descubri que me habia abandonado, llevandose todas
nuestras pertenencias. Me dej6 sola, sin dinero, con cuatro nifios y un negocio en quiebra.

Estaba devastada. Comencé a creer que todos mis proyectos y suefios estaban condenados al
fracaso, sin embargo, mis hijos me devolvieron la vida. Sabia que tenia que empezar de cero otra
vez, pero en esa ocasion, tomé una ruta diferente. Alguien me invit6 a participar en una empresa
peruana de nutricion llamada FuXion ProLife. Esta empresa produce y comercia productos
nutricionales bajo el sistema de mercadeo multinivel.

Al principio, yo no entendia bien el significado de mercadeo de redes, lo unico que queria era
vender los productos para alimentar a mi familia. Pero entonces los organizadores comenzaron a
invitarme a reuniones en las que me solicitaron conseguir gente que se afiliara para vender los
productos. Primero pensé que era algo que tenia que ver con pedir dinero prestado, y por eso me
negué. Estando en casa, me veia al espejo y me decia a mi misma, “No vales nada, eres una
fracasada”.

Por fortuna, a pesar de que tenia esos sentimientos, continué asistiendo a las reuniones de ProLife,
y un dia se acercé a mi un distribuidor independiente. Comencé a vender los productos (bebidas
nutritivas, tés de hierbas y malteadas de proteinas) a mis amigos, pero de manera directa. Mi objetivo
era crear mi propia linea de distribuidores a través de referencias de conocidos. Un dia recibi mi
primer cheque por comisiones, pero todavia me sentia desalentada y confundida. Tiempo después,
gracias a la Escuela de Liderazgo de ProLife, descubri que yo era una persona valiosa... y una
vendedora extraordinaria.

Aprendi a usar mis sistemas internos de comunicacion y a entender que mi baja autoestima me
estaba haciendo creer que mi vida era una cadena de fracasos. Y entonces comencé a valorar los
logros que habia tenido en mi vida y a reconocer las invaluables lecciones que habia aprendido
gracias a mis experiencias del pasado.

Al escuchar a Robert Kiyosaki en una conferencia de ProLife, entendi que el negocio que estaba
construyendo, también estaba acumulando valor. Kim Kiyosaki hablé de la forma en que mi negocio
era la base para construir mi futuro y de generar riqueza para mi sin tener que depender de la ayuda
de esposo, familia, empleo o gobierno.

Un dia conoci a Alvaro Ztfiiga Benavides, Director Ejecutivo de ProLife, y ese suceso fue
fundamental en mi vida. El no s6lo me recibié con una sonrisa y me alent6 a perseguir mis suefios,
también me infundi6 su inconmensurable energia y su pasion por cumplir una mision. Decidi
mantenerme cerca de la energia positiva que él me proveia, porque era algo que jamas pude recibir
de un padre. Decidi seguir su ejemplo y su apasionado enfoque.

Con el tiempo descubri que yo era importante para otros porque les ayudaba a detectar los mismos
valores y oportunidades de negocios que yo habia encontrado antes. Me converti en lider de una
cadena de distribucion de ProLife que, a través de su crecimiento constante, apoya la expansion
global de la organizacién. Al mismo tiempo, recibo ingresos mensuales mas altos. Mi ingreso
promedio ahora es mayor que el sueldo de los doctores o ingenieros de Perd. Ahora viajo mucho y



recibo un reconocimiento que nos ha alentado, a mi y a mi red, a crecer juntos. También he
aprendido de mis errores, y he aprendido a perdonar a las personas que me hirieron en el pasado. He
aprendido a enfrentar mis miedos para poder vencer los obstaculos y los pensamientos negativos.
Esto, a su vez, me ha ayudado a mejorar mis habilidades para comunicarme y, particularmente, para
ayudar a otros en el camino.

Antes de tener un negocio con ProLife, yo ganaba menos de cien dolares mensuales. Ahora mi
ingreso es de mas de cinco mil. Lo mas importante es que ahora puedo ayudar a otros a recorrer el
camino del crecimiento y el éxito.

Hoy en dia siento que soy una mujer que confia en si misma y que no cree en lo imposible. Sé que
apenas estoy a la mitad del camino, pero los cambios en mi vida me han ensefiado que los
pensamientos positivos son, en realidad, profecias que se cumplen por si mismas y que me conducen
a la libertad financiera.

Propietaria de un negocio y madre de cuatro nifios, Trinidad es testimonio del poder de la
perseverancia y del papel fundamental que puede jugar un mentor en la vida de una persona. A lo
largo de su vida en Perd, Trinidad enfrent6 mas desafios que otras personas, pero siempre lo hizo
con humildad, paciencia y deseos de sobrevivir. Ella aprovech6 su inclinacion por los negocios, y
construyo los medios que le permitieron sostenerse a si misma y a su familia. Gracias a ese proceso,
también se convirti6 en una mujer fuerte y llena de confianza.



CAPITULO 26.

DULCE INSPIRACION

La historia de Eileen Spitalny

Conoci sus brownies antes de conocer a Eileen. Los brownies son de ensueno, y Eileen, también. Es
una de esas mujeres dispuestas a hacer lo necesario. ;Como podria describirla? Es persistente, sabe
lo que quiere y siempre es un gusto estar con ella. Eileen es generosa con su tiempo y su conocimiento,
y yo me siento muy honrada de que ahora comparta su historia contigo.

Kim Kiyosaki

Cuando David Kravetz (mi socio de negocios) y yo decidimos fundar Fairytale Brownies, de lo tinico
que estabamos seguros era de que queriamos hornear los mejores brownies del mundo. El objetivo
era sencillo, o al menos, eso fue lo que pensamos. Era 1992 y teniamos s6lo veinticinco afios. No
sabiamos practicamente nada acerca de tener un negocio propio ni cémo preparar brownies.
Tampoco sabiamos que el suefio que teniamos de hacer los mejores brownies, implicaria fundar una
empresa para manufacturarlos y venderlos de manera directa. No teniamos idea de en qué nos
estabamos metiendo, y, tal vez, eso fue lo mejor que nos pudo pasar. David y yo nos conocimos en el
jardin de juegos de un kinder en Phoenix, Arizona. No recuerdo a qué jugamos o de qué hablamos,
pero ese encuentro fue suficientemente divertido para que se transformara en una amistad de toda la
vida. Lo que si recuerdo bien es que, la primera vez que nos vimos para jugar, comimos un plato de
brownies que su mama habia preparado.

Aquellos brownies fueron parte fundamental de nuestros afios formativos. En la barra de la cocina
de su casa, siempre habia listo un plato de brownies listos para ser devorados por quien quiera que
pasara por ahi. A medida que crecimos, David y yo fuimos descubriendo que haciamos muy buen
equipo en los proyectos escolares. Yo imaginé todo el panorama, la nocion de “hacia donde ibamos”,
y David supo exactamente cual era la forma que necesitdbamos para hacer que nuestra vision se
materializara.

En la preparatoria, David y yo platicabamos sobre tener nuestro propio negocio juntos “cuando
creciéramos”. Yo decia, “Yo me encargo de crear la demanda y ti de proveer los suministros”. Era
un tipico modelo econémico, y mas adelante nos dimos cuenta de que queriamos llevarlo a la
practica con los brownies. Nos separamos en la universidad, pero estabamos a s6lo unas cuantas
horas de distancia. David se inscribi6 en Stanford y se especializ6 en ingenieria mecanica. Yo fui a la
Universidad de California del Sur (usc) y me especialicé en Negocios y Espafiol.

Durante el tiempo que estudié en la usc, trabajé en el Programa de Emprendedores. Ahi los



estudiantes teniamos acceso al Consejo de Asesoria, y a la experiencia que sus integrantes tenian en el
mundo real. En ese programa aprendi la importancia de solicitar la ayuda de los expertos.

Unos afios después, David y yo nos graduamos y nos unimos al ambito corporativo. Yo consegui
un empleo en una cadena televisiva en espafiol, de Phoenix. David comenz6 a trabajar como
ingeniero para una importante compafiia empacadora en Cincinnati. En esos lugares acumulamos
entrenamiento profesional y experiencia del “mundo real” en las areas de administracion,
comercializacién, procesos y Recursos Humanos. Asimismo, aprendimos algunas buenas y malas
estrategias, y como aplicarlas, o no.

Me desempefié bien en mi puesto como vendedora, y David era un excelente ingeniero, sin
embargo, pasaron seis afios y yo todavia seguia con la inquietud de ser mi propia jefa y de crear algo
por mi misma. David sentia lo mismo, asi que no dejamos pasar ni un minuto mas. David le propuso
matrimonio a su novia, se mudé a Phoenix y le pidi6 a su madre la receta de los brownies. Ella nos la
dio de manera gratuita, y todo comenzé ahi.

Me gustaria sefialar que lo primero que hicimos fue meternos de lleno al negocio, rentar un lugar,
comprar una mezcladora y un horno, y empezar a hornear brownies.

Pero el asunto no fue tan dramatico porque ambos tendiamos mas bien al pragmatismo. Antes que
nada, redactamos un plan de negocios. Después ahorramos suficiente dinero para cubrir nuestros
gastos cotidianos durante un afio.

A partir de ahi, mientras todavia trabajabamos en nuestros respectivos empleos, comenzamos a
solicitar asesoria. Le mostramos nuestro plan de trabajo a un amigo que tiene una planta
manufacturera en la localidad. Fl nos dijo, “Luce genial, pero antes de ir a un banco y solicitar un
préstamo, salden las deudas de sus tarjetas de crédito”. Siguiendo su consejo, pagamos las deudas y
luego solicitamos el préstamo. Estoy segura de que pareciamos nifios ansiosos con nuestro plan en la
mano, nuestros titulos universitarios y toda nuestra ingenuidad. El banquero no dejaba de mirar
alrededor como si estuviera esperando a que llegara alguien mas. ;Y asi era! Estaba esperando al
consignatario.

Sobra decir que ese dia el banco no nos dio nada a cambio de todo nuestro esfuerzo. Finalmente,
nuestros padres fueron los consignatarios del préstamo. Por fortuna, tan s6lo un afio después,
obtuvimos nuestro primer préstamo por parte de la Administracion de Pequefias Empresas (SBA, por
sus siglas en inglés). Con eso, pudimos quitarles de encima a nuestros padres la responsabilidad y,
desde entonces, David y yo hemos sido socios al cincuenta por ciento cada uno.

El primer afio tuvimos que hacer muchos sacrificios. También el segundo y el tercero. Uno de
nuestros asesores nos dijo que, si queriamos llegar a tener éxito algun dia, teniamos que empezar a
pensar y a comportarnos como si fuéramos una compaifiia de Fortune 100. “Tienen que estar
preparados para ese lugar al que se dirigen, desde antes de llegar ahi”, coment6. Fue un gran consejo,
pero también significaba que teniamos que otorgarnos sueldos casi insignificantes y reinvertir todo,
al mismo tiempo que nos imaginabamos compitiendo con Chocolates Godiva, Helados Ben &
Jerry’s, y otras compafiias como Harry & David.

A los veintiséis afios cobré mi plan 401(k) para que Mike, mi novio (y ahora mi esposo) pudiera
pagar la renta. Fl era nuestro panadero y le pagabamos el salario minimo, en tanto que David y yo ni
siquiera cobrabamos para poder invertir absolutamente todo en el negocio. Yo no tenia seguro
médico y, claro, eso nunca es buena idea.

Pero aunque resulte dificil creerlo, es posible actuar como los “peces gordos”, incluso cuando no
tienes dinero. Pensar como si fuéramos parte de la lista de Fortune 100 no fue s6lo cuestion de sofiar.
Tuvimos que crear sistemas y procesos; incluso diseflamos algunos que todavia no necesitabamos en



ese momento. A nosotros nos parecio que de eso se trataba, ser consistentes en cuanto al producto.

Compramos la primera cortadora de brownies con una tarjeta de crédito, a seis meses sin intereses.
iFue como recibir dinero gratis! Dinero que luego usamos para aprovechar otra promocion con
tarjeta de crédito, y asi sucesivamente. La cortadora nos ayud6é mucho con la produccién porque nos
garantizo brownies en cuadritos de 7.50 x 7.50 cm, y eso no s6lo aceler6 nuestro proceso, también
hizo que nuestro producto se viera mas profesional.

Al principio hubo consistencia en nuestros clientes, pero a los que trabajabamos en la cocina, nos
faltaba eficiencia. La verdad es que nunca habiamos fabricado productos de reposteria, y se nos
notaba bastante. Cuando saliamos de nuestros respectivos trabajos, nos ibamos a hornear brownies
por la noche, en la cocina que un amigo tenia para su negocio de catering. Haciamos un par de
charolas y luego las dejabamos reposar para que se enfriaran. Si no eran perfectos los tirabamos
porque sabiamos que lo primero que notarian nuestros clientes, serian la calidad y la consistencia del
producto. Asi que, por supuesto, no nos dabamos permiso de cometer errores.

Por otra parte, nos quedaba muy claro que tenia que existir una manera mejor de hornear los
brownies, asi que, una vez mas, solicitamos ayuda. Se la solicitamos casi a cualquier persona que
estuvo dispuesta a escucharnos, y eso incluyd a familiares, amigos, vecinos y compafiias de asesoria
para pequeinos negocios.

Beth, la pastelera que trabajaba durante el dia en la cocina que nos prestaban por la noche nos
recomendo a un importador para que pudiéramos conseguir el mejor chocolate para nuestra receta.
También nos dijo que lo lograriamos, que creia en nosotros.

El asunto parecia sobrepasarnos, pero no estabamos dispuestos a renunciar. Preparamos tanda tras
tanda de brownies para poder experimentar con distintos tipos de chocolate de todo el mundo. Al dia
siguiente, yo llevaba charolas marcadas con las letras “A” y “B” a la oficina donde trabajaba, para
que mis clientes y compafieros de trabajo probaran los brownies y me dijeran cuales les gustaban
mas. Siempre les decia que tenia un amigo con planes de iniciar un negocio, y que necesitaba
opiniones honestas. Finalmente, se dieron cuenta de que mi “amigo” era yo en realidad, pero, al
mismo tiempo, los “dictaminadores” se convirtieron en clientes leales de Fairytale Brownies.

Me resulta dificil sefialar qué fue lo mas complicado en el primer afio. Hubo muchos obstaculos
que nos dieron la oportunidad de aprender. Ese afio hicimos cosas que jamas habiamos llevado a
cabo, y tuvimos que tomar decisiones muy importantes. También aprendimos que teniamos un
negocio que funcionaba mejor en el cuarto trimestre del afio. Es decir, antes de eso, no sabiamos que
la naturaleza de nuestro negocio se regia por temporadas y que, por casualidad, lo iniciamos
precisamente en la época mas propicia.

El cuarto trimestre es el de mayor movimiento en lo que se refiere a dar regalos y, por lo tanto,
representaba mucho trabajo para nosotros. Sin embargo, cuando llegé el verano, la temperatura
subi6 y nuestras ventas se desplomaron. Entonces nos dimos cuenta de dos cosas: que estabamos
transportando chocolate en Arizona. Mala idea. Transportar brownies de chocolate en una
temperatura de 44 grados, no es lo mas adecuado, pero, por fortuna, el primer problema fue facil de
resolver gracias a los conocimientos de ingenieria de David. En muy poco tiempo aprendimos sobre
empaques llenos de aire y de hielo, asi como cajas con aislante. No obstante, poco después notamos
algo mas: que realmente no teniamos nada que distribuir en nuestros sofisticados empaques. Al
parecer, la gente no compra muchos regalos en el verano.

A pesar de todo, obtuvimos algo bueno de las dificultades de aquella temporada. Teniamos mas
brownies que dinero y, como no teniamos recursos para anunciarnos, les enviamos el producto a
editores de periddicos y revistas con la esperanza de que Fairytale Brownies les gustara tanto como a



nosotros. Increiblemente, jescribieron sobre el negocio en la seccion de gastronomia del New York
Times! Fue en la edicion de junio de aquel afio. En el ambito de la venta de alimentos, eso es como
conseguir un boleto vip o ganarse la loteria. El articulo nos gener6 suficientes ventas para
mantenernos todo el verano.

Como ya teniamos mas ventas pero nuestro sistema de producciéon era ineficaz, decidimos que
habia llegado el momento de solicitar la asesoria de un verdadero experto en reposteria.
Encontramos a una persona que nos ensefié un procedimiento de horneado que era mas rapido que el
que nosotros usabamos, y eso nos encantd. También nos mostro estrategias para facilitarnos las
cosas, por medio del uso de ingredientes distintos y de saltarnos algunos de los pasos del proceso de
horneado. Al principio, creimos que era genial, pero luego descubrimos que ir por la ruta mas
econOmica no era precisamente lo que queriamos para Fairytale Brownies. Nuestro objetivo era (y
sigue siendo) hornear los mejores brownies del mundo y convertir a nuestra marca en la nimero
uno.

Aquella fue una leccién importante para nosotros porque descubrimos que, aunque la asesoria de
los expertos es muy valiosa, no siempre tienes que aplicar todo lo que te dicen. Hasta la fecha
continuo solicitando ayuda, y si mas de un experto me dice lo mismo, entonces considero que tal vez
vale la pena intentarlo. ; Pero cual es la prueba de fuego? Mi instinto.

No pas6 mucho tiempo antes de que alcanzaramos un nivel de éxito que nos brindé los recursos
necesarios para comerciar nuestros brownies. Tal vez imagines que las cosas empezaron a fluir a
partir de ese momento, pero no fue asi. {Un afio nos quedamos sin brownies justo en medio de la
temporada navidefia!

A pesar de que éramos principalmente una compafiia que enviaba el producto por correo, siempre
tuvimos un pequefio mostrador en cada panaderia. La gente podia pasar y comprar regalos para la
familia o para la gente de la oficina, por lo que a menudo recibiamos 6rdenes grandes. El problema
era el siguiente: nuestros controles de inventario eran demasiado inciertos y especulativos, y ademas,
recibiamos miles de 6rdenes prepagadas de nuestros clientes por correo directo. Lo que teniamos que
hacer de manera inmediata, era cubrir esas 6rdenes antes de aceptar nuevas. Por eso fue que, justo en
la temporada alta, tuvimos que limitar el nimero de brownies que estaban disponibles para venderse
en nuestra tienda.

Fue muy doloroso porque nuestros clientes podian asomarse detras del mostrador, echar un
vistazo a la panaderia y comprobar que habia pilas de cajas de brownies por todos lados.

Los desafios se presentan todo el tiempo en el ambito empresarial, en particular cuando eres el tipo
de persona que trabaja de forma directa en su negocio. Un dia llegamos a la panaderia y descubrimos
que alguien habia cortado todas las lineas telefonicas que salian por la puerta trasera, algo terrible
para una compafiia que recibe 6rdenes por ese medio. En otra ocasién, nuestro casero nos obligé a
mudarnos a un lugar mas grande. Y claro que eso fue maravilloso, el problema fue que nos oblig6 a
hacerlo justo en la época mas ocupada del afio para nosotros. Por supuesto, estabamos exhaustos
fisica y mentalmente. Luego, los empleados de la mudanza que contraté el casero, dejaron caer la
mezcladora. {Y ésa fue la gota que derramo el vaso! Todos esos inconvenientes, en realidad eran
aprendizaje disfrazado. A partir de ese momento, nos hicimos mas sagaces en todo, incluyendo las
negociaciones de contratos de renta.

Ser empresario te obliga a enfrentar desafios de manera cotidiana, pero cuando tienes un negocio
propio y una enorme pasion por lo que haces, de alguna forma siempre terminas arreglando
cualquier asunto. Trabajas entre 18 y 20 horas al dia, pero no te importa porque tu entusiasmo te
mantiene de pie. Lo mejor de todo es ver, justo frente a ti, como va creciendo lo que creaste.



Por otra parte, toma en cuenta que en tiempos tan pletéricos de emocion, otros aspectos de tu vida
pueden resultar afectados. Yo, por ejemplo, subia y bajaba de peso cinco kilos a la vez. Y es que, a
veces, particularmente cuando te dedicas a hornear brownies, o se te olvida comer o terminas
haciéndolo en exceso.

Tu familia nunca te ve. En mi caso, ser empresaria era mi suefio, no el de mi marido; la idea de
tener un negocio propio me emocionaba a mi, no a él. Ademas, de cierta forma le estaba pidiendo
que confiara en mi a pesar de que yo misma no sabia con exactitud lo que estaba haciendo. Por suerte
él me apoyd, incluso cuando mas incertidumbre tenia sobre el futuro.

La buena noticia es que los negocios que estan bien disefiados y que logran alcanzar un desempefio
saludable, tarde o temprano terminan proveyéndote lo mejor de ambos mundos. Asi pues, es posible
vivir la emocion empresarial y, al mismo tiempo, contar con el equilibrio emocional que ti y tus
seres amados necesitan y merecen. En mi caso, la libertad, la flexibilidad y el éxito de tener mi
propio negocio, fueron beneficios mayores a las pruebas y las tribulaciones del camino. Ademas, es
mucho mejor que trabajar para alguien mas.

En realidad, es muy agotador recordar todo esto porque estoy consciente de lo cansada que estaba
cuando sucedi6. Lo mas curioso es que, en aquel tiempo, la idea de renunciar no nos pasé por la
cabeza ni siquiera una vez. Tal vez tu te sientes como yo porque, en cuanto ves que tu negocio y tus
empleados empiezan a crecer, ya no te dan ganas de dar vuelta atras. De pronto te imbuyes en el
proyecto, superas los obstaculos y celebras incluso el mas diminuto de tus logros. Cada desafio se
convierte en un éxito para la compafiia, en un hito, y en ese proceso, tu negocio cosecha los
beneficios y se va haciendo mucho mas sé6lido y valioso.

Cuando David y yo comenzamos en esto, queriamos crear algo especial y memorable. Viéndolo en
retrospectiva, creo que logramos... hacer realidad un dulce cuento de hadas.

Eileen Spitalny, junto con su amigo de la infancia y socio de negocios, David Kravetz, hizo que su
suefio empresarial se convirtiera en Fairytale Brownies, una compafiia gourmet de envios por correo,
que entrega mas de tres millones de brownies y galletas al afio. La compafiia ahora tiene ventas
anuales por mas de 9.3 millones y ha aparecido en las paginas de Edible Phoenix y Life & Style
Weekly.

Eileen esta involucrada en Entrepreneurs’ Organization, el Museo de Arte Asu, y las compafiias
Slow Food y Les Dames d’Escoffier International. En 2002, fue nombrada Alumna empresaria del
afio, por la usc, y en 2006, Pequefia Empresaria del Afio, por la Administracion de Pequefias
Empresas (sBA). Eileen también participa en el libro de cocina, Cooking with Les Dames d’Escoffier:
At Home with the Women Who Shape the Way We Eat and Drink.



BIENES RAICES



CAPITULO 27.

COMO EMPEZAR EN LOS BIENES RAICES

Para emprender el vuelo y convertirse en una
excepcional inversionista en bienes raices, se requiere...

En una ocasion, Donald Trump dijo: “Desde mi punto de vista, son tangibles, son solidos, son
artisticos: me fascinan los bienes raices”. Estoy de acuerdo con él. Pero todavia mas que los bienes
raices, me fascina el flujo de efectivo.

Absolutamente cada uno de los inversionistas en bienes raices que conozco, sea hombre o mujer,
comenzd con muy poco. Si ti posees bienes raices o ya has invertido en ellos, supongo que también
fue tu caso. Hay mucho que aprender, por lo que, obviamente, cometeras muchos errores, pero todo
es parte del proceso. Claro que, al principio, es mucho mas sencillo cometer errores con propiedades
y cantidades de dinero pequefias, en lugar de arrojarse de lleno a negocios grandes que te podrian
salir demasiado caros.

Cuando hablo de bienes raices, me refiero a los inmuebles que te pueden generar un flujo positivo
de dinero o efectivo. Dicho lo anterior, ahora mencionaré que, a menudo, las mujeres (bueno, y
también los hombres) aplican la estrategia de comprar y vender con el objetivo de obtener mayores
ganancias y luego poder asignarlas para la adquisicion de un inmueble de mayor tamafio que puedan
rentar y que les genere flujo de efectivo.

Una observacion: la compra y venta para obtener ganancias, s6lo funciona cuando los bienes
raices incrementan su precio, no cuando se deprecian.

En lo que se refiere a propiedades para rentar, el término “bienes raices” cubre una amplia serie de
productos, tales como la casa unifamiliar, la duplex, la triplex, el edificio de departamentos, el
edificio de oficinas de una sola empresa, el de varias empresas, la tienda al menudeo, el centro
comercial minorista, las grandes bodegas y las instalaciones para el almacenaje de productos
propios, asi como la bodega y el parque industrial. No obstante, existen otros productos que no son
tan comunes.

Mi cufiada se llama Tenzin. Es una monja budista y trabaja con el Dalai Lama. Tenzin no hizo voto
de pobreza pero tiene un estilo de vida bastante modesto, y debido a un susto de salud que recibi6 y
que le resulté6 muy costoso, se dio cuenta de que el dinero ocupa un lugar en su vida. En ese momento
comenzod su viaje al dinero y las inversiones. Su busqueda la condujo a una econémica y bastante
sencilla modalidad para invertir en bienes raices. En su caso, los “bienes raices” son casas rodantes.
Las casas rodantes son muy comunes en muchas ciudades de todo el mundo. Son casas prefabricadas



que, técnicamente, pueden ser transportadas. Mucha gente que vive en este tipo de casas, las ubica en
grandes parques destinados a ese prop0sito, y vive junto a otras personas en la misma situacion.

Tenzin descubri6 que podia comprar una casa rodante por tres mil ddlares y recibir un flujo
positivo de efectivo de unos doscientos dolares al mes. Es un retorno bastante bueno a cambio de su
dinero. Tenzin también descubrié que, en California, donde ella vive, las casas rodantes son
consideradas vehiculos automotores. Gracias a eso, ella no tiene que llevar a cabo el engorroso
tramite de bienes raices que se requiere para acreditar la propiedad de un inmueble. Lo tnico que
tiene que hacer es ir al Departamento de Vehiculos Automotores y recoger su titulo. Esta fue una
solucion viable para que Tenzin, una monja que tiene muchas responsabilidades que no le generan
ingresos, pudiera comenzar a hacer crecer su columna de activos.

Clinica Hernandez nos habla de otro tipo poco comtn de bienes raices.

Un dia conoci a una inversionista (jsi, era mujer!) y le pedi que me dejara trabajar para ella. Mi
interés no era obtener dinero sino aprender, y por eso, siempre he estado dispuesta a realizar las
labores que me encomienda. Durante este proceso, llego un momento en el que decidi cudl era el tipo
de negocio en el que queria invertir: januncios espectaculares!

Por supuesto yo no sabia nada acerca de espectaculares, de hecho, siempre crei que le pertenecian
a la ciudad. Pero luego aprendi que son considerados bienes raices. jSon rentas sin inquilinos! Por lo
general, los anuncios espectaculares generan muy buenos ingresos. Cuando la economia es solida, se
utilizan mucho, y cuando decae, los espectaculares se vuelven la forma mds economica que tienen las
companias para anunciarse. Puedes obtener entre mil y cinco mil ddlares en renta mensual, por cada
lado del espectacular. Jamds me habia sucedido algo asi. Ahora, cada vez que veo espectaculares,
pienso, jdinero, dinero, dinero!

Recuerdo una ocasién que iba caminando por el centro de Los Angeles, y comencé a ver enormes
anuncios espectaculares en los costados de los edificios: los propietarios de los mismos habian creado
sus propios espectaculares y, lo que alguna vez fue muros vacios, se convirtio en espacios que
generaban dinero gracias a que las companias podian anunciarse en ellos. Cualquier lugar en que
puedas colocar un anuncio (laparte anterior de los asientos de los aviones, las ventanas de un auto, o
incluso un gabinete sanitario), es parte de los bienes raices.

Coémo transformar un pasivo en activo

Mi amiga Mona y su esposo siempre quisieron tener su propia cabafia en las montafias de Arizona
porque, cuando el calor del verano llega a Phoenix, las montafias ofrecen una frescura muy
agradable. La pareja visitdo varios pueblos e inspeccioné las propiedades disponibles; finalmente
encontraron una cabafiita que les parecio que seria un refugio muy acogedor.

A ellos nunca les gusté la idea de solicitar una hipoteca que tuvieran que pagar, pero cuando
hicieron su investigacion, descubrieron que en el area habia escasez de propiedades. En pocas
palabras, jellos no eran los tnicos en Phoenix que estaban tratando de encontrar un lugar para huir
del calor! Problema resuelto. Lo Unico que necesitaban hacer era instalar una cerradura en alguno de
los closets, y encerrar en €l sus articulos personales. De pronto, ya estaban metidos en el negocio de
las rentas de inmuebles para vacacionar. Mona y su esposo tomaron una propiedad que era un pasivo
(es decir, una hipoteca que tenian que pagar) y la transformaron en un activo que les produjera
ingresos. Ademas, tuvieron un beneficio adicional que no esperaban: aunque ellos no eran muy
versados en las actividades en zonas con nieve, descubrieron que hay mucha gente que visita las
montafias de Arizona para esquiar en ellas. jOtra oportunidad de generar ingresos todo el afio!



Como Donald Trump lo dijo, los bienes raices son “artisticos”. Se puede aplicar mucha creatividad
en el mundo de los inmuebles, no importa si se trata de un edificio de veinte oficinas o de un cubiculo
sanitario. Todo depende del enfoque que tengas.

Las ventajas de invertir en bienes raices

+ Apalancamiento de opm (Dinero de Otras Personas)
Tu puedes pagar diez, veinte o treinta por ciento de enganche, y luego, un banco, institucion de
crédito o particular, te puede proveer el resto del financiamiento. Con s6lo tener unos diez mil o
veinte mil délares, puedes llegar a ser el duefio de una propiedad de cien mil.

* Flujo de efectivo

Si se compra y se maneja de forma adecuada una propiedad, pueden surgir tremendas
oportunidades para obtener ganancias mensuales o flujo de efectivo.

 Apreciacion (incremento que se produce en el valor de la propiedad con el paso del tiempo)
Si el valor de tu propiedad se increment6 y decides vender, a tu ganancia se le llama apreciacion.
El flujo de efectivo y la apreciacion son dos tipos de ingresos que se pueden recibir al rentar
propiedades.

» Control
T tienes el control sobre el ingreso, los gastos y la deuda de tus propiedades.

* Menor vinculacion a las fluctuaciones de los mercados
Una propiedad que produce flujo de efectivo no esta sujeta a los altibajos cotidianos de los
mercados. Por lo general, los bienes raices son una estrategia a largo plazo y, de hecho, un
mercado bajista podria representar el mejor momento para comprar este tipo de activos.

* Ventajas fiscales

1. Depreciacion: es una deducciéon anual. Normalmente, es un porcentaje del valor de la propiedad
que puedes presentar como un gasto contra ganancias.

2. Las viviendas de interés social, la rehabilitacion de edificios historicos y algunas otras
inversiones en bienes raices, tienen la posibilidad de solicitar un crédito fiscal. El crédito fiscal
se deduce directamente de los impuestos que debes.

3. En algunos paises, la declaracién por ganancias recibidas tras la venta de bienes raices se puede
aplazar de manera indefinida, siempre y cuando dichas ganancias se continten reinvirtiendo en
bienes raices.

* Es un proceso lento
El proceso de los bienes raices te permite hacer la tarea: comparar inmuebles, analizar nimeros y
tomar la decision que mas te convenga para invertir.

» Experiencia con la que tal vez ya cuentas

Si ti puedes adquirir tu propia casa o lugar para habitar, entonces ya puedes involucrarte en la
inversién en bienes raices.



* Negocio en casa
Incluye a tus nifios en cada proyecto de inmuebles para rentar que participes. jAsi pueden aprender
juntos!

Las desventajas de invertir en bienes raices

* Retrasos
Ofertas, contraofertas, avalios, inspecciones, financiamientos y demas operaciones del proceso
inmobiliario, toman tiempo.

* Falta de liquidez
Liquidez es la capacidad de convertir un activo en dinero en efectivo. En el caso de los negocios
inmobiliarios, uno no se puede meter o salir con rapidez. Y aunque en ocasiones el retraso o
tiempo que dura el proceso de compra puede resultar una ventaja, también podria resultar un
tremendo contratiempo, si lo que deseas es comprar o vender de inmediato.

* Complejidad
De los cuatro tipos de activos, los bienes raices son el segundo mas dificil (después de los
negocios). Recuerda que, ocasionalmente, también tienes que lidiar con departamentos
desocupados y malos inquilinos.

* Exigencias respecto al tiempo invertido
Para encontrar un buen negocio inmobiliario se requiere de tiempo. Ademas, el proceso de
administrar propiedades es cotidiano.



CAPITULO 28.

TRANSFORMA LOS PROBLEMAS EN GANANCIAS

La historia de Lesley Brice

Lesley es la mujer mas inteligente que conozco en el mundo de la administracion de inmuebles. ;Qué
es lo que la hace tan sagaz? Que maneja miles de departamentos todos los dias. Estoy sequra de que
ella ya escucho y vio todo en ese ramo. Lesley es una mujer sensata y maravillosa; es amable y
considerada, pero, si te tardas en pagar la renta, entonces podrias llegar a conocer el otro lado de su
personalidad.

En lo que se refiere a la administracion de propiedades, no hay nada mejor que contar con
experiencia real porque es la mas ruda que existe. Las anécdotas que relatan algunos propietarios y
administradores, son mejores que cualquier programa de television.

Lesley me rescato cuando tuve problemas con un edificio de departamentos que me pertenece, y
gracias a ella y a su equipo, pude convertir un enorme pasivo en activo con excelente desemperio.

Kim Kiyosaki

Kim comparte otro error... o experiencia de aprendizaje

Robert y yo hemos sido durante diecisiete afios los propietarios de un edificio de departamentos con
una ubicacion privilegiada en Scottsdale, Arizona. Como ya lo expliqué anteriormente, a mi me gusta
adquirir las propiedades y conservarlas en mi poder. En el caso de ésta, desde el primer dia supervisé
a la administradora de planta y presté atencion al ingreso, los gastos y, por supuesto, al flujo de
efectivo.

Hace varios afios llegé un momento en el que tuvimos que enfocar toda nuestra atencion en el
negocio de educacion financiera debido a que realizamos una revision global de éste. Debido a eso,
dejé de supervisar la administracion de la propiedad que mencioné y supuse que, después de los afios
que ya habian pasado, podria practicamente seguir funcionando sola. La administradora seguia
siendo la misma mujer que contraté al principio. “¢4Qué podria salir mal?”, me pregunté. Para
mantenerme al tanto de la operacion del edificio, le pedi a Teresa, una mujer que trabajaba con
nosotros, que fuera el vinculo entre la administradora de planta, el encargado de mantenimiento, el
contador y yo. Teresa nunca habia manejado una propiedad antes, asi que, lo que sucedi6 a
continuacion no tuvo nada que ver con su capacidad o su intelecto. La estipida fui yo.

:Conoces esa sensacion de cuando algo anda muy mal pero no puedes sefialar con exactitud qué
es? Tu instinto te dice algo pero no tienes pruebas para respaldar lo que presientes. Mes a mes revisé
el estado de cuenta de las pérdidas y ganancias, asi como el estado de cuenta de flujo de efectivo de la



propiedad. Noté que los gastos por reparaciones seguian incrementandose. La explicacion que me
dieron fue que muchos de los departamentos necesitaban remozarse y que la administradora y el
intendente los estaban arreglando de uno en uno. Pero lo que verdaderamente me empezé a volver
loca fue que el flujo de efectivo que recibiamos de esa propiedad pasé de ser un retorno muy
saludable, a estar en numeros rojos, y por lo tanto, en pérdidas mensuales para nosotros. Aquella
situacion rompia mi regla nimero uno de las inversiones y eso me parecia inadmisible.

Finalmente, después de muchos meses de frustracion, le pedi a Ken, nuestro socio de inversiones y
propietario de una compafiia muy grande y exitosa de administracion inmobiliaria, que nos ayudara.
El edificio so6lo tenia dieciocho departamentos y resultaba demasiado pequefio para los estandares
que manejaba su compafiia, sin embargo, nos ayudé como un favor especial. Fue entonces que conoci
a Lesley. Ella se hizo cargo del asunto con mucho impetu. Ahora te diré lo que descubrio.

La administradora de planta, quien habia trabajado con nosotros desde que compramos la
propiedad, estaba haciéndose mayor y ya no se sentia capaz de lidiar con todas las tareas que
implicaba un edificio de dieciocho departamentos. Por lo anterior, decidio delegarle la mayor parte
de sus responsabilidades al empleado de intendencia, su hijo Pete. Hasta ese momento, Pete habia
estado desempleado.

Sucede que Pete estaba cobrando una cantidad exagerada por cada trabajo que realizaba. Sin
embargo, ése no era el mayor gasto. Cuando uno de los inquilinos dejaba el edificio, Pete no buscaba
un nuevo inquilino, en lugar de eso, usaba el departamento como bodega. ;Y qué almacenaba ahi?, te
estaras preguntando. Pues lavaplatos, hornos de microondas, herramientas y alfombras que nos
cobraba para remozar los departamentos, pero que no usaba con ese propoésito. En realidad, estaba
comprando todos esos articulos para si mismo, para usarlos en su propia casa o para venderlos. Con
razon no habia flujo de efectivo.

Ese es el costo de una propiedad mal administrada. Dejé de prestar atencién al inmueble y no pasé
mucho tiempo antes de que se viniera abajo, los gastos aumentaran y el flujo de efectivo
desapareciera.

Lesley al rescate... Aqui tienes su historia

En 2008, Kim se acerc6 a Ken McElroy y a mi para solicitarnos que nos hiciéramos cargo de su
edificio de dieciocho departamentos. Se trataba de un edificio de mediados de siglo ubicado en el
corazon de Scottsdale, Arizona, y cuyo nombre era Loloma Vista Apartments. Kim habia comprado
el inmueble en 1995, y en aquel mismo tiempo también contratdé personal de planta para que
supervisara el funcionamiento del edificio. A Kim le preocupaba cada vez mas que la propiedad no
estuviera operando como ella creia que debia hacerlo y que, para colmo, ella tuviera que invertir
dinero cada mes para mantener el edificio a flote. Habia una alta tasa de desocupacién pero no existia
ninguna razon en el mercado que la justificara y, ademas, los gastos estaban fuera de control.
Usualmente, nosotros administramos edificios mucho mas grandes, pero debido a que Robert y Kim
son nuestros socios, estuvimos dispuestos a ayudarles.

Nos enteramos de que Kim administraba la propiedad por medio de una empleada que llevaba
mucho tiempo trabajando con ella, y que estaba a cargo de recoger las rentas, negociar los contratos
y supervisar el mantenimiento general. Ese sistema funcioné durante bastante tiempo y el negocio
resultaba ventajoso. Sin embargo, con el paso del tiempo comenzaron a haber mermas en el flujo de
efectivo, situacién que condujo a Kim a solicitar nuestra ayuda.

Comenzamos haciendo un analisis financiero. Antes de entrar a la propiedad le pedimos a Kim que
nos diera los estados de operacion y la lista de rentas para revisarlos. Identificamos varios rubros que



de inmediato nos ayudaron a empezar a disefiar el plan de ataque. Esto fue lo que encontramos:

1. Reconocimos que el mayor problema lo representaban los ingresos. Las pérdidas econémicas
eran de treinta y seis por ciento. La mayoria de estas pérdidas estaba relacionada con la tasa de
desocupacion, el resto era producto de descuentos en la renta que se hacian mes a mes. La tasa
de ocupacion era de sesenta y siete por ciento, es decir, seis de los dieciocho departamentos,
estaban desocupados.

2. Los gastos de operacion también eran un problema. La némina, las utilidades y los gastos de
mantenimiento se estaban comiendo las ganancias al punto de que, tan s6lo para salir tablas, la
propiedad habria necesitado una ocupacion del ciento cincuenta por ciento. Tal vez te estés
preguntando, “;Y eso es posible?”. Bien, pues no, no lo es. {A menos de que puedas construir
otras nueve unidades y ocuparlas!

3. Los gastos por las mejoras eran astronémicos. Ocultos en el libro de contabilidad, descubrimos
altos niveles de costos de remplazo en alfombras, pisos y enseres eléctricos.

4. También llevamos a cabo un estudio de las rentas. Comparamos las de Loloma Vista con las de
otros departamentos que compiten al mismo nivel y que se encuentran dentro de un radio de
poco mas de tres kilometros. Encontramos que la tasa de ocupacion en esa area estaba muy por
encima del noventa por ciento, comparada con el sesenta y siete por ciento de Loloma Vista.
Las rentas por departamentos de tamafio y antigiiedad similares, eran mas o menos iguales a las
que se cobraban en la propiedad de Kim.

Ya armados con los datos del mercado y el analisis financiero que hicimos a nivel forense,
tuvimos una lista de rubros que revisariamos al visitar el edificio. A primera vista todo lucia muy
bien; las instalaciones estaban limpias, el césped bien podado y la alberca, azul (lo cual siempre es
una buena sefial).

Después de ver eso, nos enfocamos en el mayor problema: la desocupacion. Inspeccionamos los
departamentos y confirmamos que habia seis vacios. Cuatro de esos seis departamentos eran
practicamente inhabitables debido a que en ellos se almacenaba equipo y a que tenian problemas de
mantenimiento que no se habian atendido en mucho tiempo. Los otros dos estaban siendo remozados.
Les estaban instalando duela, gabinetes y enseres nuevos, y barras de granito en la cocina. jEl costo
total ascendia a unos siete mil dolares por departamento!

Pues bien, ciertamente lo anterior respondia a las preguntas de “;Por qué la tasa de ocupacion era
tan baja?” y “;Por qué los gastos son tan altos?”. No solamente no habia departamentos listos para
rentar, ademas, los arreglos para cada unidad eran exagerados. Realmente no habia excedentes ni
potencial de retornos porque los departamentos remozados se rentaban al mismo precio que aquellos
en los que no se habia trabajado.

La inspeccion continu6 con base a la siguiente prioridad: los gastos de operacion. Queriamos
saber por qué la n6mina estaba tan desproporcionada en relacion al tamafio de la propiedad. Entonces
descubrimos que la administradora habia contratado a su hijo como técnico de mantenimiento. El
resultado fue que los gastos generales que eran necesarios para manejar un edificio de dieciocho
departamentos se duplicaron. Encontramos herramientas, loseta y duela, enseres fijos de iluminacion,
gabinetes y otros articulos que fueron comprados y almacenados en todo el edificio.



Asimismo, hallamos problemas importantes en los sistemas de calefaccion, ventilacion y aire
acondicionado; y anomalias en la plomeria como fugas de agua. Todo lo anterior provocaba que los
gastos se incrementaran. Descubrimos que uno de los departamentos inhabilitados tenia una fuga en
la placa de concreto, que no podia ser reparada. Nos dijeron que, cada vez que habian intentado
arreglar el problema, surgia otra fuga a unos metros y que, por eso, decidieron cerrar la puerta y
dejar el problema sin resolver... jvarios afios antes!

Sobra decir que en ese momento intervenimos y nos hicimos cargo de la administracion del activo.
Metimos nuevo personal de medio tiempo y actuamos de inmediato para arreglar todos los
departamentos vacios y dejarlos listos para rentarse. Por supuesto, evitamos llevar a cabo
remodelaciones importantes y tratamos de mantener el estilo “antiguo” que implica el vivir en una
zona histérica. Incrementamos los ingresos en treinta por ciento con tan s6lo llenar de inquilinos el
edificio y mantener una baja tasa de desocupacion. Las fuentes secundarias de ingresos como
facturacion, cuotas por solicitud, cuotas por permisos para mascotas y cuotas administrativas no
reembolsables, generaron ingresos adicionales. En conjunto con los ahorros que se hicieron, el flujo
general de efectivo se increment6 en 350 por ciento. Nosotros seguimos administrando este activo
hasta la fecha.

Ahora tal vez te preguntes, “¢Como pudo suceder esto en un edificio de Kim Kiyosaki?”. La
respuesta es que le puede pasar a cualquiera. Cuando la operacion se da de una manera fluida y
ventajosa durante mucho tiempo es dificil no acostumbrarse. Kim fue muy valerosa al preguntar qué
estaba pasando y muy inteligente al contratar a gente que sabe mas que ella acerca de administracion
de propiedades.

Lesley Brice es socia y presidenta de McC Residential Communities. Ella supervisa a
administradores inmobiliarios a nivel particular y corporativo. Comenz6 su carrera en bienes raices
hace mas de veinte afios y cuenta con enorme experiencia en viviendas multifamiliares. Ha
desempefiado una amplia gama de actividades en desarrollo de bienes raices, inversiones,
administracion de activos y conversion a régimen de condominios. Lesley es una empresaria
visionaria con un genuino sentido de lo que significa ser propietario, y esta orgullosa de los
inmuebles que supervisa.

Lesley comenzd su carrera como agente residente de servicios en una enorme comunidad
departamental y, a medida que fue subiendo por el escalafén del ramo inmobiliario, adquirié
experiencia en contratos, como agente inmobiliario corporativo, asistente de administracion,
administradora y administradora de activos, hasta alcanzar su puesto actual como presidente de McC
Management.

Esta dama tiene licencia de corredora y forma parte de la mesa directiva de la Asociacion de
Multiviviendas de Arizona (AMA, por sus siglas en inglés). Es presidenta electa del Comité Ejecutivo
de la Mesa. En su papel de lider en la industria de la multivivienda, Lesley cree en el valor de la
educacion y les ofrece oportunidades muy desafiantes a sus empleados. Es una apasionada educadora



y tuvo la suerte de participar en el foro inaugural de Mujer millonaria en 2010. También se ha
presentado como oradora en eventos educativos de Padre rico. Fue delegada de la Asociacion
Nacional de Departamentos (National Apartment Association) y miembro de Mujeres en Bienes
Raices Comerciales de Arizona (Az CREW, por sus siglas en inglés. Ver pagina www.arizonacrew.org),
la Asociacién de Agentes Inmobiliarios del Area de Scottsdale (SAAR, por sus siglas en inglés. Ver
pagina: www.saaronline.com), y de la Asociacion Nacional de Agentes Inmobiliarios (NAR, también
por sus siglas en inglés).

Lesley fue finalista del concurso Supervisor de Inmuebles del afio, organizado por la AMA, y sus
propiedades y empleados han sido candidatos, finalistas y ganadores de premios de la NAA y la AMA.
Ademas esta involucrada en la campafia Big Hearts for Little Hands de umowm, dedicada a trabajar
para ayudar a la gente de Arizona que no tiene casa.

Lesley y su esposo viven en Glendale, Arizona, con sus tres hijos. Ademas de pasar tiempo con su
familia, ella disfruta de las actividades en exteriores y, en su tiempo libre, le gusta cocinar, leer y
viajar.



http://www.arizonacrew.org

CAPITULO 29.

CORRE RIESGOS CALCULADOS

La historia de Rita Khagram

En el entorno cultural en el que se crio Rita, solo a los hombres se les educa para convertirse en
negociantes y para ganar dinero. Debido a que ella queria poseer sus propios medios economicos, se
rebelo contra las reglas con las que la educaron y se dispuso a marcar la diferencia, no sélo en su
vida, sino en las vidas de quienes la rodeaban, especialmente la de su hija. Le pedi a Rita que
compartiera su historia porque ilustra de una manera muy hermosa la influencia que puede tener una
madre sobre el futuro financiero de su hija.

Kim Kiyosaki

Naci en Kenia y soy la tercera de cuatro hijos. Cuando mi padre lleg6 a las costas de Kenia,
proveniente de la India, era s6lo un nifio de trece afios que no tenia dinero ni educacion. Sin embargo,
en unas cuantas décadas, la compafiia que fundé comenz6 a prosperar en cuatro paises, dandole la
oportunidad de contratar a varios miles de personas. Sus mayores éxitos, sin embargo, fueron como
padre. El era nuestro idolo, alguien a quien mis hermanos y yo respetdbamos y admirabamos.

Siendo nifia, mis hermanos fueron motivados a tomar en serio su educacioén, mientras que a las
nifias no se les consideraba una fuerza importante en el ambito de los negocios. En la cultura hindy,
se espera que el hombre sea el Gnico proveedor de la familia. A mi me daba mucha tristeza esta
nocion porque sentia que a las mujeres no se les brindaban oportunidades equitativas.

Haciendo estudios en el extranjero, conoci a mi esposo: un hombre inteligente que vivia en
Inglaterra, pero que no se dedicaba a los negocios. Mi padre se preocup6. Recuerdo lo que susurré
aquel dia, “El mundo es muy dificil, especialmente cuando no tienes dinero y eres una chica en un
pais que no es el tuyo. Esto no es para ti”.

Tomé sus palabras como si se tratara de un desafio y le prometi, no sélo a él, sino a mi también,
que llegaria a tener tanto éxito como €l. Ese paso fue uno de los mas dificiles que he dado porque, en
aquel tiempo, pensaba que para hacer dinero se requeria tener dinero. Soy optometrista pero me
involucré en distintos proyectos porque me parecié que ésa seria una buena primera estrategia para
alcanzar el éxito. De esa manera logré iniciar un pequefio negocio. A pesar de que habia tenido un
buen empleo por varios afios, no contaba con dinero y, por lo tanto, tuve que vender nuestro auto
para cubrir el primer depdsito de un consultorio de optometria. jPasaba mas de sesenta horas
trabajando en ese negocio!

Amo a mi hija con todo mi corazon. Ella es, sin lugar a duda, una de las mejores cosas de mi vida,



y me gusta pensar que me esforcé muchisimo porque queria lo mejor para ella. El tiempo se fue
volando mientras iba creciendo y el equilibrio entre mi trabajo y el tiempo que pasaba con ella era
como un delicado sube y baja que se inclinaba mas hacia el trabajo. Antes de que siquiera pudiera
darme cuenta, se habia rodeado de malas compafiias y se habia convertido en una adolescente
problematica. En una ocasion me dijo, “;Cémo te atreves a decirme qué hacer? ;Quién te crees?, si lo
unico que te interesa es tu trabajo”. Y entonces, se me encogio el corazon.

Mi esposo me apoyaba mucho y creia en mi, sin embargo, ese momento fue decisivo. Supe que
tenia que encontrar el equilibrio. jSi tan solo el dia tuviera mas horas y fuera mas sencillo ser
exitosa!

Decidi vender los consultorios (ya tenia dos para entonces) porque pensé que podria encontrar un
empleo de medio tiempo que me permitiera tener mas tiempo libre. Como no tenia conocimientos
sobre finanzas en aquel entonces, cometi muchos errores, no obstante, siempre fui cuidadosa y traté
de tener suficiente dinero para la educacion de mi hija. Por eso estaba muy contenta con la decision
de trabajar medio tiempo.

Algunos meses después recibi un requerimiento fiscal de la oficina de impuestos, y en él me
reclamaban jsesenta por ciento de mi dinero! Mi contador no me habia asesorado bien, y como yo no
tenia antecedentes financieros y no sabia bien qué preguntas hacer, cai en esa enorme trampa. Todo
mi esfuerzo, todas las horas y los afios que me perdi de ver crecer a mi hija, me hicieron sentir muy
vulnerable. Estaba muy herida también.

Sin embargo, le prometi a mi hija que, de todas maneras, iriamos a la India de vacaciones. La
pobreza que pude ver ahi me conmovié muchisimo y, de hecho, tuve una experiencia que me cambio
la vida. Cuando visité un templo en Mumbai, vi a dos nifios; uno de tres y otro de cinco afios. Los
nifios estaban tomados de la mano mendigando fuera del templo porque no los dejaban entrar. Me
acerqué a ellos, me incliné y miré sus inocentes ojos. En cuanto estiré la mano para darles algo de
dinero, pude sentir su miedo. Me sorprendi6 mucho que lo rechazaran, pero es que, lo que en
realidad querian, era algo de comida caliente, algo a lo que creo que todo mundo tiene derecho.
Entonces los llevé a un café. Como no los dejaron pasar, me esperaron afuera con mucha paciencia.
Entré y pedi algunos platillos calientes para llevar.

Mientras tanto mi esposo me esperaba en una calle verdaderamente transitada, y lo unico que
queria era que me metiera al taxi. Sali con las bolsas de comida jy dos adolescentes pasaron junto a
mi y me las arrebataron! Lo Unico que recuerdo es que, en ese momento, mi esposo me jalé y me
meti6 al taxi. Cuando me asomé por la ventana vi lagrimas en las mejillas de aquellos pequefios. La
imagen se quedd por siempre conmigo. No pude dormir durante dias y, hasta la fecha, a veces todavia
pienso en ellos. Sabia que tenia que hacer algo para ayudarlos; ya no se trataba de mi o de mi familia.
Tenia que hacer algo mas para ayudar a la gente pobre.

Queria hacer mas dinero y usar una parte para ayudar a otros. Fue entonces que Naftali, un amigo
muy querido, me llevo a un seminario de Padre rico después de leer Padre rico, Padre pobre de
Robert Kiyosaki, y de jugar CASHFLOW 101. Todo eso me hizo darme cuenta de que si queria lograr
el éxito necesario, tendria que aprender mas.

Mi vida dio un giro positivo en cuanto empecé a aprender mas acerca de apalancamiento e
ingresos pasivos. El primer paso fue refinanciar mi propiedad. Mi nueva estructura mental me dio el
poder de hacer inversiones que fueron teniendo éxito de manera gradual. En los primeros tres meses
a partir de que comenzo6 mi educacion financiera, adquiri seis propiedades que me producian un flujo
positivo de efectivo. S6lo se trata de correr riesgos calculados. Kim Kiyosaki fue una gran
inspiracion para mi en aquel tiempo.



A pesar de que perdi a mi padre hace casi dos afios, estoy contenta de que tuvo la oportunidad de
ver a la mujer que soy ahora: propietaria de una exitosa franquicia de Opticas y de un amplio
portafolio de bienes raices. El me dijo cuan orgulloso estaba de que hubiera logrado tanto a pesar de
las desventajas que tuve en la vida. Todo ese esfuerzo y sacrificio que hice valieron la pena.

Mi hija Naiya es mi inspiracion. Su inteligencia es tan evidente que ahora tenemos una relacion
como socias de negocios. Juntas fundamos una organizacion de caridad para ayudar a nifios, y
apoyamos para que se repliquen Clubes de CASHFLOW en Londres para poder compartir con todo
mundo este juego que le puede cambiar la vida a cualquiera.

'

Rita naci6 en Kenia, y comparte con Naiya, su hija y socia de negocios, el suefio del espiritu
empresarial y de la creacion de ingreso pasivo. Juntas han enfrentado desafios y privaciones, y
gracias a la asociacion que fundaron, Rita le esta dando forma a futuras generaciones.

http://educaciondemillonarios.blogspot.com/



CAPITULO 30.
SOCIOSEN LA VIDA, SOCIOS EN LOS NEGOCIOS

Las historias de Leanne Carling y Anita Rodriguez
Hay mucha gente que dice, “Si, Kim, eso que tu haces se puede lograr en Phoenix, pero no en el lugar
en donde yo vivo™. Leanne vive en Glasglow, Escocia y, definitivamente, estd haciendo las cosas bien,
muy bien. Leanne se embarcé en la travesia financiera junto a su esposo Graeme. Recuerda que
construir tu futuro financiero con tu esposo o tu pareja es la situacion ideal, pero no siempre la mas
sencilla. En su historia, Leanne ahonda en lo que en verdad se requiere para hacer dinero con tu
pareja.
Kim Kiyosaki

Naci en Glasgow, Escocia, en 1980, y en aquel tiempo, la industria se encontraba en pleno auge.
Margaret Thatcher estaba en el poder; era la primera mujer nombrada Primer Ministro. Mis padres
me enseflaron que debia buscar un empleo seguro que me brindara beneficios, jy que me durara para
toda la vida! Me ensefiaron que mi casa era el mayor activo que podia tener, y que era importante
ahorrar y no tener deudas.

No me gustaba lo que me ensefiaban en la escuela; yo s6lo iba porque me agradaba socializar con
mis amigos. Mis materias preferidas eran deportes e idiomas.

Abandoné la escuela a los dieciséis afios y empecé mi carrera en una empresa de distribucién. Mi
labor consistia en capturar las 6rdenes de una popular cadena minorista. Me encantaba ganar mi
propio dinero para comprar y hacer cosas por mi misma. En los siguientes once afios salté de
compafiia en compafiia para ocupar los puestos de tomadora de acciones, a administradora de control
de acciones, a directora de mi propio equipo y contralora de mis indicadores de clave de desempefio
(kp1, por sus siglas en inglés).

Disfruto de los sucesos inminentes, las fechas limite y la resolucion de problemas, pero siempre
estaba en busca de algo mas. Era una joven e independiente mujer de dieciocho afios, y a esa edad,
compré mi primer inmueble.

En 2005, conoci al amor de mi vida, mi alma gemela, esposo y mentor. La enorme ventaja que
Graeme tenia sobre mi era que €l habia leido libros de Padre rico, y jugado CASHFLOW 101. El
primer regalo que recibi de Graeme fue Mujer millonaria, el libro de Kim. Me encant6. Luego lei
otros libros de la serie Padre rico y me fui metiendo al juego. Mi viaje habia comenzado.

Los siguientes dos afios nos los pasamos hablando de la libertad. Mientras planeabamos nuestro
viaje a la libertad financiera, apuntamos cOmo seria nuestra casa soflada, y en donde nos



encontrariamos en cinco afios. En septiembre de 2007, yo tenia siete meses de embarazo; Graeme y
yo renunciamos a nuestros bien pagados empleos seguros para poder dedicarnos a buscar la
independencia econémica.

Abrimos una empresa de inversion en propiedades. Comprabamos inmuebles y luego los
rentabamos para generar flujo de efectivo. Habiamos ahorrado lo suficiente para vivir los siguientes
seis meses hasta enero. Después de eso necesitariamos el flujo de efectivo o, de otra manera, nos
veriamos obligados a volver al trabajo.

Escudrifiamos continuamente el mercado inmobiliario y revisamos productos hipotecarios, pero el
tiempo no estaba de nuestro lado. Llegd enero y, con €l, nuestro primer negocio, que nos genero
quinientas libras de flujo en efectivo y suficiente capital para comprar algo mas de tiempo. ;Que si
estaba aterrada? Claro. ¢Cometi errores? Si. ¢Aprendi de ellos? También. ;Continuaré
cometiéndolos? Seguramente. ; Continuaré aprendiendo de ellos? Por supuesto.

En abril se me acerc6 una sefiora de unos setenta afios que queria vender su casa, rentarla para ella
misma, y liberar la herencia para sus hijos. La razon para hacerlo era que ellos ya habian comenzado
a pelearse por su dinero, y ella queria decidir qué se iba a hacer con él. Después de visitarme en una
ocasion con un amigo, la sefiora ya estaba preparada para venderme su casa. También le aconsej6 a
su amigo que hiciera lo mismo, y él jlo hizo! Debido a eso pudimos comprar tres propiedades antes
de que terminara el mes de abril. Ya estabamos en camino.

En octubre de 2008, Graeme asistio a la conferencia de Padre rico llamada, “Cémo predecir el
futuro”. Estaba muy emocionado cuando regres6, y me dijo, “Leanne, si queremos crecer hasta
desarrollar nuestro maximo potencial, tenemos que involucrarnos con el equipo de Padre rico”.

Salimos de la carrera de la rata y alcanzamos la libertad financiera a finales de febrero de 2009.
Actualmente, continuamos comprando propiedades, adaptandonos y evolucionando con el mercado.
¢Es un desafio? Si, pero gracias a la continua educacién que recibimos, se vuelve un desafio muy
emocionante.

En 2009, viajamos juntos por todo Scottsdale para asistir a mas conferencias y entrenamientos de
Padre rico. Todo lo que aprendimos lo fuimos poniendo en practica. Por ejemplo, aprendimos que
cada vez que nos compramos algun juguetito caro (me refiero a esos lujos que en realidad no son
indispensables), tenemos que consolidar un activo para respaldar el gasto. Eso fue también lo que
hice cuando cumpli treinta afios y me compré el Mercedes 4x4 de mis suefios, lo hice utilizando los
ingresos que percibiamos de uno de nuestros activos.

Cada Afio Nuevo usamos el Programa de Evaluacion y Revision Técnica (PERT, por sus siglas en
inglés y espafiol) para planear el afio venidero y definir qué activos compraremos y cuales seran
nuestras metas profesionales y personales. Estas metas las repasamos cada tres meses; cuando no
hemos alcanzado alguna, sabemos que contamos con el otro como pareja para lograrlo. Cuando
tenemos éxitos, los celebramos juntos.

Cuando desempacamos en enero de 2010, en nuestra casa nueva, me encontré con un papel en el
que habiamos descrito tres afios antes como seria nuestra casa sofiada. De inmediato senti deseos de
mostrarselo a Graeme porque descubri que habiamos alcanzado una meta de cinco afios en sélo tres.

En una de las conferencias a las que asistimos en 2009, “El arte de hacer negocios”, aprendimos
acerca de intercambios. Y, como siempre, continuamos repasando nuestro aprendizaje y poniéndolo
en practica. En julio de 2010, un mes después de que naciera nuestro segundo hijo, compramos el
primer negocio a través de un intercambio que complementamos con dinero generado en otros
tratos.

Sé que no me encontraria en donde estoy ahora si no me hubiera preparado y si no hubiera



aprovechado las oportunidades que se me presentaron. Mi plan es continuar con mi educaciéon
financiera. Cada propiedad e investigacion que realizamos tiene una historia, una leccion que abre
una nueva puerta. El éxito no es un destino, es un viaje. Y es un viaje que me ha fascinado realizar.

Leanne Carling, inversionista de treinta y un afios, duefia de negocios y empresaria, vive en
Dundee, Escocia, con su esposo Graeme y sus dos hijos. Juntos han construido un so6lido portafolio
inmobiliario y comenzado a adquirir exitosos negocios.

Ambos son firmes defensores de la educacion financiera y continuan enfocandose en el
crecimiento de sus compafias y su portafolio inmobiliario. Tanto a Leanne como Graeme les gusta
aprender y ensefiar, y viajan por el mundo en busca de mas educacion financiera.

La historia de Anita Rodriguez

Anita fue por muchos afios administradora de una escuela de Estados Unidos. A pesar de que
trabajo para el sistema publico escolar, estaba tan decepcionada de él que decidio educar a
sus cuatro hijos en casa. Anita ha sido una férrea defensora de la necesidad de que se incluya
educacion financiera en el sistema escolar, y eso no ha sido cosa facil. Ella se convirtio en una
estudiante permanente del dinero y las inversiones y, hoy en dia, posee suficientes activos para
probarlo. jOjala tuviéramos maestros como Anita a cargo del sistema escolar!

Kim Kiyosaki

Mi esposo y yo éramos una pareja bastante comun cuando descubrimos los mensajes de Padre rico.
Trabajabamos con mucho ahinco en nuestros empleos, trataibamos de expandir nuestros planes de
retiro y esperabamos que el mercado de valores cooperara y nos brindara retornos decentes cuando
estuviéramos listos para retirarnos y sacar el dinero del banco.

En un proceso lento pero seguro, a medida que fuimos recibiendo mas educacién financiera,
nuestro contexto cambio y creci6é desde adentro. En lugar de confiar solamente en los ingresos que
recibiamos por nuestro trabajo, y de desear que el mercado de valores subiera, aprendimos a usar el
apalancamiento para adquirir activos. Nuestros preferidos eran las casas unifamiliares para renta.

Ademas de la maravillosa sensacion de recibir un flujo de efectivo mensual gracias a nuestros
activos inmobiliarios, una de las lecciones mas gratificantes ha sido superar el miedo a realizar algo.
Comenzamos a invertir poco y arriesgarnos solo con pequefias propiedades, pero, gracias a la
experiencia y la educacion, hemos crecido y sido capaces de correr riesgos mas grandes, aunque
siempre calculados.

Uno de esos riesgos mayores a los que me refiero consiste en pujar por un inmueble cuando va a
ser rematado. A esto también se le conoce como subasta publica. Es un proceso muy intimidante
porque, por lo general, no podemos conocer el interior de la casa que se esta subastando hasta que la
compremos. No hay un periodo de inspeccion ni forma de retractarse. Ademas, es un negocio que se
paga en efectivo y en una sola exhibicion.



No obstante, si haces la tarea, es posible conseguir precios tan bajos en las subastas, que hacen que
valga la pena correr el riesgo. En la operacién que hicimos en nuestra primera subasta, adquirimos
una casa que, hace unos afios, valia doscientos mil d6lares. Nosotros pagamos cuarenta mil por ella.
Cuando giramos la llave y abrimos la puerta para ver lo que habiamos comprado, recibimos una
sorpresa muy grata. No seria necesario realizar ninguna reparacién mayor, s6lo bastante pintura y
limpieza. Por suerte, ese negocio nos sali6 muy bien y nos gener6 un excelente flujo de efectivo.
Después de eso pujamos por dos propiedades mas, también en remates inmobiliarios.

Lo que si se debe tomar en cuenta es que cada casa trae consigo una nueva experiencia de
aprendizaje. Nunca puedes decir, “Ya llegué” o “Ya lo sé todo” porque cada experiencia es distinta y
siempre hay algo nuevo que aprender. Dicho de otra forma, es un proceso diferente cada vez.

En una compra que realizamos recientemente, aprendimos, de primera mano, lo que significa el
término “las llaves a cambio de dinero”. Compramos una casa en una subasta; fue una ganga. Pero
por desgracia, descubrimos que el duefio anterior y su esposa seguian viviendo ahi y no tenian
ninguna prisa por irse. Llevaban un afio sin pagar la hipoteca y parecian decididos a sacarle hasta la
ultima gota de jugo a la propiedad antes de que alguien los obligara a irse.

Nosotros no sabiamos nada acerca de procesos de desalojo ni sobre las ramificaciones legales del
asunto. Al, mi esposo, comenzo6 a llamar a abogados especializados en bienes raices, a la policia y a
organizaciones gubernamentales para investigar qué podiamos hacer. Descubrimos que podiamos
usar el sistema judicial para desalojarlos, pero que eso tomaria entre uno y dos meses. Lo peor era
que, antes de mudarse, los propietarios podian llegar a dafiar profundamente el inmueble. Nosotros
ya habiamos visto montones de propiedades rematadas, casas que habian sido preciosas, pero que
terminaron saqueadas y con enormes agujeros en la pared y grafiti por todos lados.

Entonces, decidimos hacer algo que nunca habiamos probado antes. Decidimos que aprenderiamos
a negociar con los duefios de la propiedad rematada, con el fin de desalojarlos de la casa. De hecho,
deberia aclarar que mi esposo fue el valiente que estuvo preparado para emprender dichas acciones,
porque a mi, definitivamente, no me agradan esas situaciones.

Tras investigar todo lo posible acerca de los requisitos legales para desalojos, Al se acerco a la
puerta de la pareja y tocé el timbre. Estaba realmente asustado porque no sabia qué tipo de respuesta
obtendria de los afligidos propietarios que acababan de perder su casa. Oramos y pedimos valor y
fuerza antes de intentar cualquier cosa.

Después de tres reuniones, Al y los propietarios anteriores llegaron a una solucion amigable. Al se
gano su confianza porque no los amenaz6 con emprender acciones legales, y les dio tiempo para
limpiar la casa y mudarse a otra propiedad. Las negociaciones terminaron en la mitad de tiempo de lo
que habria tomado realizarlas a través de un oficial del sistema judicial.

:Recuerdas que mencioné el término “las llaves a cambio de dinero”? Bien, pues se refiere al
acuerdo que hacen los antiguos propietarios de mudarse en una fecha especifica y devolver la
propiedad en buenas condiciones, a cambio de una suma de dinero fijada previamente. Es por eso que
se dice que los antiguos propietarios reciben el dinero, y los nuevos, las llaves. Descubrimos que la
cantidad estandar de uno de esos tratos “las llaves a cambio de dinero”, era de dos mil dolares. Sin
embargo, gracias a las negociaciones que sostuvo Al, los propietarios aceptaron ochocientos délares
y dejaron la casa en condiciones bastantes aceptables y sin dafios mayores. Aunque, claro, se llevaron
el candelabro y, con él, jtodos los focos, todas las baterias de las alarmas de incendio, y todas las
repisas y los cajones del refrigerador! Gracias a esa experiencia aprendimos sobre como ser
compasivos y negociar al mismo tiempo.

Aquellas semanas de espera fueron muy estresantes porque tuvimos que negociar las fechas, qué



enseres se quedarian y en qué condicion, asi como otros detalles. En muchas ocasiones sentimos que
nos habiamos equivocado al enfrentar el asunto nosotros mismos, que debimos contratar a alguien
mas, pero ahora que lo vemos en retrospectiva, estamos muy contentos de haber vivido la
experiencia. Seguimos los consejos de Padre rico, por lo que “dimos saltos de fe” y “no permitimos
que el temor nos detuviera”.

A pesar de que obtuvimos resultados positivos, no queremos volver a embarcarnos en otro
proceso de desalojo, de ser posible, pero sabemos que el conocimiento de primera mano y el éxito
que obtuvimos nos brindaron experiencia, confianza y poder para lograr cosas mas grandes y
mejores. Gracias al proceso que atravesamos para superar el miedo y actuar nos hicimos mucho mas
fuertes.

Anita Rodriguez es Directora de Educacion de la Compaiiia Padre rico. A través de su negocio,
Equity Investment, también invierte en remates inmobiliarios junto con su esposo, Al. Debido al
reciente colapso inmobiliario, particularmente el del area de Phoenix, ellos estan en condicién de
devolverles a los inversionistas privados un buen retorno a cambio de su dinero y, al mismo tiempo,
adquirir inmuebles rematados a los precios mas bajos posibles.

Anita ha estado involucrada en varios proyectos educativos durante la mayor parte de su vida. Ella
educé en casa a sus cuatro hijos durante catorce afios. Dos de ellos fueron aceptados en la Academia
Naval de West Point y en la Academia de la Fuerza Aérea. Ambos se graduaron de la Academia de la
Fuerza Aérea de Estados Unidos. Su hija mayor hizo una maestria en analisis cuantitativo. Su hija
menor es abogada. Después de educar a sus hijos, Anita ingreso al sistema publico de educacion
como maestra en grupo, y luego como consejera de preparatoria y administradora.

Tras decepcionarse de muchos aspectos de la educacion publica, y de descubrir el mensaje de
Padre rico, decidi6 aprovechar sus antecedentes en el area educativa y ponerlos a disposicion de la
educacion financiera. Anita trabaja con los equipos de Padre rico y Mujer millonaria para establecer
vinculos con las escuelas y organizaciones comunitarias que estén interesadas en proveer educacion
financiera. Su pasion radica en compartir el mensaje de Padre rico y Mujer millonaria con otros, y en
seguir viviendo bajo esos mismos principios.



CAPITULO 31.

LA PRACTICA HACE AL MAESTRO

La historia de Stacey Baker
Si alguna vez te dijiste a ti misma, “No puedo hacer esto porque no tengo dinero”, entonces por favor
lee la siguiente historia. Stacey, originaria de Nueva Zelanda, recibia ayuda del gobierno cuando
comenzo su viaje para alcanzar la libertad financiera. No acept6 ninguna excusa a pesar de que eso
habria sido lo mas sencillo. Stacey prefiri6 echar a andar su creatividad y preguntarse, “;Como
puedo hacer esto?”, y esto es lo que descubri6.
Kim Kiyosaki

Dejé la escuela en 1982, a la edad de dieciséis afios. No tenia educacion so6lida ni objetivos reales.
Tuve varios empleos y vivia de una quincena a otra; asimismo, por periodos intermitentes recibi
ayuda del gobierno, de lo cual, tampoco estoy muy orgullosa. Odiaba vivir en la pobreza, pero mi
vida continu6 mas o menos asi hasta finales de los noventa, cuando encontré el libro Padre rico,
Padre pobre. Después de leerlo, cambié mi actitud respecto al dinero. Comencé a aprender la jerga
econOomica gracias al juego de mesa CASHFLOW. En aquel entonces recibia ayuda del gobierno y era
madre soltera. Tenia un hijo pequefio. Recuerdo que me preocupaba como iba a pagar la cuota de
diez dolares del kinder de mi hijo. Los tiempos eran muy dificiles, pero, gracias a que habia
cambiado mi forma de ver las cosas y a que ahora pensaba de manera positiva, comencé a buscar
oportunidades. Y asi como en el juego de CASHFLOW, sabia que tenia que existir una manera de salir
de la carrera de la rata.

Para no hacer la historia larga, les comentaré que compartia una pequefia casa con una amiga que
era doctora y trabajaba como médico general en la clinica local. Ella me dijo que el propietario de la
clinica le habia ofrecido vendérsela. Yo normalmente no habria estado interesada en un negocio asi,
pero, como lei Padre rico, Padre pobre, detecté una gran oportunidad. Después de discutir el asunto
varias veces y de pensar las cosas con cuidado, entre las dos le hicimos una oferta al duefio. Después
de revisar los nimeros, Medical Assurance Society ofrecidé prestarnos veinticinco por ciento de la
cantidad total. Llegamos a un acuerdo con el propietario para que nos financiara el setenta y cinco
por ciento restante del préstamo, y la clinica fue nuestra.

De pronto me vi envuelta en el mundo de los abogados y contadores, un ambito que era totalmente
ajeno a mi. Comprar esa clinica fue un paso que me dio mucho miedo dar, pero estoy muy contenta
de haberlo hecho. A veces, para hacerla en grande, tienes que dar pasos que te atemorizan, pero yo
nunca he mirado atras ni me he arrepentido de mis decisiones. Pagamos todos los préstamos en tres



aflos y no tuvimos que dar ningun enganche para la compra.

Siempre habia estado interesada en los bienes raices, y con la compra de la clinica, tuve todo lo
necesario para comenzar a invertir en casas habitacion. Después de leer algunos libros mas y asistir a
seminarios sobre adquisicion de inmuebles para rentar, compré, en 2002, dos casas y comencé a
rentarlas. Como siempre fui una estudiante muy astuta (bueno, siempre que me interesara lo que
estaba aprendiendo), puse en practica todos mis conocimientos y logré adquirir las casas por debajo
de su valor real. Eso me permitio generar un flujo positivo de efectivo. Con las ganancias que obtuve
por haberlas adquirido a menor precio, pude comprar mi tercera propiedad en 2003. Una vez mas,
pagué un precio por debajo del valor real. Esto, a su vez, me ayudé a comprar dos casas mas en 2004.
En 2006, terminé haciendo la remodelacion de una de ellas porque se habia dafiado un poco y yo
queria vendarla. No obstante, los inquilinos que tuvieron que abandonar la casa antes de la
remodelacion querian volver a vivir en ella cuando se hubiese terminado el trabajo. Como me di
cuenta de que esa casa era la que me producia la mayor cantidad de flujo de efectivo, la conservé y
permiti que volvieran los antiguos inquilinos. Luego compré la sexta casa en enero de 2007, y
terminé viviendo en ella porque, a pesar de que para entonces ya tenia varias propiedades, yo seguia
pagando renta por el lugar en donde vivia.

En 2009, la recesion golped al mercado inmobiliario. Con todo el conocimiento que tenia sobre
éste, me di cuenta de que era un buen momento para comprar. Adquiri cuatro casas mas a precios de
ganga y, con eso, tuve un total de nueve propiedades, todas en Auckland. Nada mal para una
adolescente que habia abandonado la escuela sin tener ningin plan inmediato.

Poco a poco he ido creciendo en el ambito inmobiliario. A pesar de las subidas y las bajadas de los
ultimos diez afios, el valor de mis propiedades ha continuado en aumento. Las primeras casas que
compré ya valen el doble. Todavia tengo acciones de la clinica, y ésta continda brindandome un
ingreso pasivo. Mis inversiones me permiten tener un estilo de vida que disfruto bastante.

Después de haber vivido aquellos tiempos en los que me preguntaba si podia juntar diez d6lares
para pagar el kinder de mi hijo, ahora puedo b